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MISIJA

JEST STVORITI ODRZIVU
VRIJEDNOST osiguravanjem
proizvoda i rjeSenja vodecih u
industriji kako bismo zadovoljili
gradevinske potrebe nasih

kupaca Sirom svijeta.

0 CEMEX-u

Snaznija pozicija kako bismo ostali globalni lider u industriji
gradevinskih materijala

ZVJESTAJ 0 ODRZIVOM RAZVOJU 2017./2018. / 2



E Sadrzaj n 0 CEMEX-u 2 Stvaranje vrijednosti

CEMEX na prvi pogled

CEMEX je globalni proizvodac gradevinskih materijala
koji osigurava visokokvalitetnu i pouzdanu uslugu
kupcima i zajednicama u viSe od 50 zemalja svijeta.
CEMEX ima bogatu povijest poboljSanja dobrobiti onih
kojima sluZi kroz ponudu inovativnih gradevinskih
rjeSenja, napretka u ucinkovitosti te napora da promo-

vira odrzivu buduénost.

U Hrvatskoj CEMEX posluje od 2005. godine. Tada je
preuzeo britansku RMC Grupu, a time i tadasnji
Dalmacijacement. CEMEX Hrvatska d.d. od 2008.
godine u 100-postotnom je vlasnistvu CEMEX
Investments Limited. Tom akvizicijom CEMEX postaje
vodeci proizvodaC cementa u regiji koja obuhvaca
Hrvatsku, Bosnu i Hercegovinu i Crnu Goru, kao i na

brojnim europskim trziStima.

n Nasi rezultati n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

NASA TVRTKA U BROJKAMA

461

ZaPUSIBnik milijuna tona godisnji

kapacitet proizvodnje cementa

150

tisuca tona razina godisnje
proizvodnje agregata

tvornice cementa hetonara

1

kamenoloma distributivnih centara
agregata na kopnu

pomorska terminala
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NAS PORTFELJ PROIZVODA ¥ A4 A o .""‘;%;T‘:ﬁ? e
Vertikalno integriran, na kupca usmjeren ' N A e ;
proizvodac gradevinskih materijala

NaSa mreza operacija proizvodi, distribuira i prodaje cement, beton i
agregat te nudi povezane proizvode, usluge i rjesenja.

Uvijek nastojimo osigurati vrhunska gradevinska rjeSenja te ponuditi
najbolju uslugu kupcima na trzistima na kojima poslujemo. Stoga
naSe proizvode i usluge usavrS§avamo prema potrebama kupaca -

dobiva se iz izvora na kopnu ili vezivni materijal, pomijeSan s agregatom i kombinacija cementa, agregata,
od gradnje doma, dogradnja i renovacija, do aplikacija u poljoprivred isusivanjem morskih naslaga. vodom daje beton ili mort. aditiva i vode.
industriji ili pomorstvu.
Na$ fokus na proizvodnji ova tri tipa proizvoda omogucuje nam da u mrvljeni kamen, proizvedeni pijesak, Sljunak, visokokvalitetni cement poput obicnog sivog arhitektonski ili dekorativni, brzosuseci,
tim podrucjima razvijamo strucnost, znanja i usavrSavamo praksu. pijesak i reciklirani beton. portlandskog, bijelog portlandskog, cementa ojatan vlaknima, za punjenje tekucina,
za mort, cementa za naftne buSatine, kao i kompaktiran valjkom, samostrvdnjavajuci,
uvrecani i rasuti cement te klinker. vodopropusni te antibakterijski beton.

USLUGE | RJESENJA

Gradevinska rjeSenja
Razvoj energetski ucinkovitih gradevinskih rjeSenja prilagodenih korisniku te cjenovno pristupacnih rjeSenja u zgradarstvu.

Betonski kolnici
NasSa rjesenja za kolnike ukljucuju konvencionalne betonske kolnike, tanke betonske kolnike, uvaljani betan, betonski gornji sloj
(whitetopping), cementnu stabilizaciju i cementnu stabilizaciju in situ.

Usluge zelene gradnje
Bioklimatska arhitektura i projektiranje, modeliranje objekata energetske u¢inkovitosti te oznaka Ekosuradnja.

Za viSe informacija o CEMEX-ovim proizvodnim robnim markama posjetite internetsku stranicu www.cemex.hr.
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OPERATIVNA STRUKTURA ORGANIZACIJE
31. prosinca 2018., % udjela

CEMEX BH d.0.0. (100 %), READYMIX CROATIA d.0.0. (100 %),
CEMEX BETON d.0.0. (100 %), DALMACIJACEMENT d.0.0. (100 %),
CEMEX Montenegro a.d. (99,32 %), CEMEX SRB d.o.0. (100 %),
MAKSIMIR CEMENT d.0.0. (50 %), CEMEX KAMEN d.0.0.(50 %)

NAGRADE

Indeks DOP-a

Nagrade Indeks DOP-a u kategoriji odgovorne politike i prakse u radnoj
okolini u 2017. u organizaciji Hrvatske gospodarske kamare i Hrvatskog
poslovnog savjeta za odrZivi razvo.

HUP DOP
Nagrada Hrvatske udruge poslodavaca u 2018. u podrucju brige za okolis
za projekt uvodenja dvostrukog monitoringa emisija.

Maslina Split

Srebrna i zlatna medalja za kvalitetu ekstra djevicanskog malinovog ulja
Lintar na 14. i 15. tradicionalnoj medunarodnoj manifestaciji maslinara
Mediterana Maslina Split u organizaciji Saveza maslinara i uljara
Dalmacije.

Nocnjak

Dvije zlatne medalja za kvalitetu ekstra djevicanskog maslinovog ulja
Lintar sljubljenih sorti i kvalitetu pakovine na19. i 20. medunarodnoj
manifestaciji maslinara i uljara Nocnjak u organizaciji Zadruznog
saveza Dalmacije.

Najljepsi vrt

Diploma za najuredeniji okoli$ proizvodnog pogona u Kastelima u sklopu
manifestacije 18. KaStelanski praznik cvijeca u organizaciji Turisticke
zajednice Grada Kastela.

Certifikati
IS0 90071, 14001, 50001, OHSAS, Poslodavac Partner

STVORENA I DISTRIBUIRANA EKONOMSKA VRIJEDNOST, HRK

Neto prodaja i distribucija 590.574.003
Osobni dohodci i beneficije zaposlenika 87.567.502
Nabava proizvoda i usluga £419.921.915
Donacije 1.536.581
Infrastrukturna ulaganja i usluge radi stvaranja javne koristi 0
Porezi 1.957.024
Ostali troSkovi 32.622.422

717.685.045

83.963.689

551.906.008

406.276

0

38.924.174

741.926.723

87507785

598.607.272

531.083

0

40.466.660

Ukupno proizvedeno cementa (t) 1.008.840

1.236.969

PRODAJA PREMA PROIZVODIMA (%) - CEMENT: 89 %, BETON: 10 %, AGREGAT: 1 %

Hrvatska

Bosna i Hercegovina
Crna Gora

Srbija

Slovenija

45 %

20 %

30 %

4%

1%

1.154.238

58 %

19 %

31 %

5%

1%
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Pismo dionicima

CIJENJENI CITATELJI,

Snazniji, jedinstveni CEMEX cil] je koji smo
sebi globalno zadali, a od 2018. godine on se
oCitovao u najznaCajnijoj strukturnoj promjeni,
centralizaciji funkcija regije Europe kojoj CE-
MEX Hrvatska pripada. Ovom reorganizacijom
sve su europske operacije postale dio jedinst-
vene organizacije sa zajedni¢kim upravljackim
funkcijama $to ¢e nam omoguciti da nas$ put
nastavljamo jaci, uz Cvr§cu potporu nasih
kolega Sirom Europe. Osim strukturne, nastavili
smo i nasu digitalnu transformaciju, nudeci
mogucnost nasim kupcima Sirom svijeta,

a uskoro i u Hrvatskoj, da svoje poslovanje

s nama presele na najmoderniju digitalnu
platformu.

Jedan od nasih strateskih prioriteta jest
poslovanje i proizvodnja bez ozljeda na radu.
UlaZzemo kontinuiran i sveobuhvatan trud da
saCuvamo zdravlje i sigurnast svih osaba koje

n Stvaranje vrijednosti

se kre¢u nasim pogonima - nasih zaposlenika

i kooperanata. On je prepoznat i na nacionalnoj
razini pa je CEMEX jedna od tvrtki u proiz-
vodnoj industriji s najnizim stopama ozljeda

na radu. Usto je CEMEX i jedan od primjera
kvalitetnog dijaloga sa socijalnim partnerom,

s petnaest uzastopnih Kolektivnih ugovora
potpisanih s naSim nezavisnim sindikatom.
Takvim pristupom svim nasim ljudima otvara-
mo prilike za rast i razvoj na sigurnom i poti-
cajnom radnom mjestu. 0 svemu tome govori

i nagrada Indeks DOP-a u kategoriji odgovorne
politike i prakse u radnoj okolini koju su

nam 2017. dodijelili Hrvatska gospodarska
komora i Hrvatski poslovni savjet za odrZivi
razvoj. Takoder, iste godine smo potpisali i
Povelju raznolikosti Hrvatska, Sto potvrduje nas
intenzivan rad na gradnji ukljucive organizacije
koja raznolikosti svojih ljudi prepoznaje kao

vlastitu snagu.

ﬂ Nasi rezultati

No zaposlenici nisu jedini dionici o Cijoj
dobrabiti tvrtka vodi racuna; kao korporativni
gradanin CEMEX je sustavno aktivan u
zajednicama u kojima posluje. Nasi planovi
ukljucenja lokalne zajednice obuhvacaju brojne
aktivnosti usmjerene na podizanje kvalitete
Zivota u njima, od infrastrukturnih projekata
do partnerskih aktivnosti s ciljem stvaranja

kvalitetnijeg urbanag i prirodnog akolisa.

Kad je rijeC o pristupu trziStu, uz spomenutu
digitalnu transformaciju jako smo usredotoceni
na iskustvo nasih kupaca. CEMEX je poznat

kao kompanija koja nije samo proizvodat
gradevinskih materijala s dugogodi$njom
tradicijom kvalitete, nego i kao strucan i
pouzdan partner koji pruza podrsku i savjet

i u koristenju svih svojih proizvoda te

osigurava superiorno iskustvo kupcu. Posebno
je to vazno kod betana, vrlo svestranog, okolisno

ﬂ Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

i energetski ucinkovitog materijala. Namjenski

betonski proizvadi i rjeSenja sve su popularniji
kod domacih graditelja, zbog svojih
karakteristika otpornosti i trajnosti, ali i zbog
estetske vrijednosti kao rezultata primjene.

S obzirom da nas razvoj pociva na nacelima
odrZivosti na globalnoj smo razini preuzeli
snazniju obvezu pracenja i doprinosa ciljevima
odrZivog razvoja Ujedinjenih naroda. 0 tome
smo poceli govoriti vec¢ u prethodnom naSem
izvjeStaju, dok u ovom jo$ uze pavezujemo
naSe osnovna poslovanje, ali i drustvena djelo-

vanje i okolisni otisak, uz ciljeve koje Ujedinjeni

narodi Zele postici do 2030. godine. U skladu s
tim, te ispunjenjem nasih vlastitih planova do

2020., u ovom izvjesStaju govorimo viSe o tome
Sto Zelimo ostvariti do 2030. godine.

CEMEX vec gotovo dva desetljeca temelji svoje
poslavanje na sveabuhvatnoj odrzivasti, vodeci
brigu o utjecaju koji ostvaruje - i onim
pozitivnima koje moze ostvariti - na
gospodarstvo, drustvo i okolis. Svi nasi
izvjeStaji, pa i ovaj koji je pred vama, poka-
zuju ne samo $to smo u tom smislu napravili
u proSlosti, nego govori i 0 naSim planovima
za odrzivu buducnost. Uvjeren sam da cete
Citajuciih pronaci naSe ¢vrsto opredjeljenje
izgradnje snaznijeg CEMEX-a, ali i snaznije
buducnasti za sve naSe dionike i zajednice u
kojima poslujemo. Pozivam vas da nam date
svoje komentare na izvjeStaj i prijedloge za
poboljsanje.

S poStovanjem,
Velimir Vilovic

Direktor
CEMEX Hrvatska d.d.



E Sadrzaj n 0 CEMEX-u Stvaranje vrijednosti n Nasi rezultati n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

DOPRINOS ODRZIVOSTI CEMEX-a HRVATSKA

@ ZDRAVLJE I SIGURNOST ~ @ ZAPOSLENICI @ OKOLIS ~ @ KLIMATSKE PROMJENE @ DOBAVLJACI ~ @ ZAJEDNICE @ KUPCI

NULA 15 3% || 200 |] oo

ozljeda na radu DVOSTRUKOG

zaposlenika uzastopnih o -
*unit smanjenja emisija .
Kolektivnih . J Itjklink:arg polaznika mjerenja emisija
ugovora J Sveucilista CEMEX

Gotovo Gotovo

100% | 1000000 || 72 || 90% || 26%

klinkera kuna

proizvedenog u pe¢ima smanjena neto emisija C02

s kontinuiranim mjerenjem ulaga(n[i'a u z?je)dnicu prosjecna ocjena NPS domacih dobavljaca po toni cementnog proizvoda
onacije

17 ||1s00000)| ¥ 2 100

milijuna kuna kuna O o
za projekt energetske (o) rotacijskih pe¢i

ulozenih u edukacije ssinkovitast
(bez internih edukacija) u tvornici Sv. Juraj

deseﬂjeéa s kontinuiranim

uspiecnostu certificiranju pracenjem emisiz

Poslodavac partner suradnje s Eko Skolama
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Stvaranje vrijednosti

Snazniji poslovni model osmisljen da umnozi stvaranje vrijednosti
za sve nase dionike

d | N | I [ |
ZAJEDNICKU VIZIJU gradnje

bolje buducnosti za sve
naSe dionike
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Stvaranje vrijednosti

Nas model stvaranja vrijednosti

NaSa je misija stvoriti odrzivu
vrijednost pruzanjem najkvalitetnijih
proizvoda i rjeSenja koje nasa
industrija moze ponuditi kako bismo
zadovoljili gradevinske potrebe nasih
kupaca Sirom svijeta.

Mi u CEMEX-u dijelimo zajednicku viziju: graditi
bolju buducnost za naSe zaposlenike, nase
kupce, dionicare, dobavljace i zajednice u
kojima Zivimo i poslujemo. Svakog dana
dolazimo na radna mjesta Zeleci razvijati i
isporuCivati visokokvalitetne, odrZive
gradevinske proizvode te inovativna rjesenja
za gradnju koja nadmaSuju ocekivanja nasih
kupaca i zadovoljavaju rastuce potrebe
drutva.

Povezujuci nase poslovne strategije s
Ciljevima odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda
(UN COR), ne samo da bolje pozicioniramo
svoje poslovanje kako bismo odgovorili na
najvece izazove s kojima je svijet suocen,
nego stvaramo prilike za rast, jatamo nasu
,dozvolu za poslovanje” te kreiramo
ekonomske, drustvene i okoliSne vrijednosti

za nase dionike.

GRI102-42, GRI102-46, GRI 102-47

RADIMO

.y

MISIJA

stvoriti odrzivu vrijednost
osiguravanjem vodecih proizvoda
i rjeSenja u industriji kako bismo

zadovoljili gradevinske potrebe
nasih kupaca Sirom svijeta.

RAZLOG NASEG POSTOJANJA
SVRHA

Gradnja bolje buducnosti

NASE VRIJEDNOSTI

® jamCenje sigurnosti

m ysredotoCenost na kupce
W razvoj izvrsnosti
® poslovanje kao Jedan CEMEX

® djelovanje s integritetom

n Nasi rezultati

POSLUJEMO
NASI STRATESKI STUPOVI

L
~)
ﬁﬁ

LJUDI KAO USREDOTOCENOST
NAJVAZNIJI KAPITAL NA KUPCA

TN
& &

PROFITABILNA ODRZIVOST

TRZISTA

NAS OPERATIVNI MODEL

GLOBALNE FUNKCIJE

| TRANSAKCIJSKE
MREZE PODRSKE FUNKCIJE

KORPORATIVNO UPRAVLJANJE

@mo E W
| | 1]
UPRAVNI ETIKAI LJUDSKA
ODBOR USKLABENOST PRAVA

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

DIJELIMO
VRIJEDNOSTI S

DIONICIMA

DIONICARI | ULAGACI

(1?2

ZAJEDNICE

@/
DOBAVLJACI

VRIJEDNOST
KAKO STVARAMO VRIJEDNOST

® Pruzamo sjajna radna mjesta koja
osiguravaju razvoj zaposlenika

® Gradimo vjeStine i strucnost

® Pruzamo snazan 0sjecaj svrhe

® Ponudu prilagodavamo tako da njome
zadovoljavamo gradevinske potrebe
svojih kupaca

m (lakSavamo poslovanje s nama

® Pruzamo izvrsnu izvedbu |
pouzdanost

m Povecamo prihode

® Smanjujema troskove

m Optimiramo imovinu

m Pazljivo kontrolirama rizike

m Relevantan smo pokretaC
ekonomskog rasta

® Gradimo sposobnije, ukljucivije i
atpornije zajednice

® Smanjujemo utjecaje na zrak, vodu i
klimu i Cuvamo bioloSku raznolikost

m PotiCemo stvaranje inovativnih
rjeSenja kako bismo smanjili troSkove
u promoviranju odrzivih proizvoda i
usluga

® Pouzdan smo i vjerodostojan sudionik
u cijelom lancu vrijednosti

ZVJESTAJ 0 ODRZIVOM RAZVOJU 2017./2018. / 9



Stvaranje vrijednosti

Plan za ostvarenje nase misije

PotiCemo stvaranje vrijednosti u svim
aspektima naSeg poslovanja kroz integraciju
nasih strateskih stupova i modela poslovanja
i upravljanja.

U srediStu svega su Cetiri stupa naSe poslovne
strategije. Svaki element za sebe na svojstven
nacin utjeCe na nase poslovanje. Zajedno, oni
nam pomazu ostvariti nasu misiju stvaranja
vrijednosti gradnjom i upravljanjem
portfeljem cementa, agregata, betona

i povezanih poslova.

NASA CETIRI STRATESKA STUPA

NASI LJUDI

CIJENIMO NASE LJUDE KAQ NASU
GLAVNU KONKURENTSKU PREDNOST

Zaposljavamo najbolje i znamo da su
nam zdravlje, sigurnast i profesionalni
rast naseg tima od najvece vaznosti.

Razvijamo lidere i patiCemo ih na nove
naCine razmisljanja i djelovanja,
procjenjujuci pritom prilike i rizike.
Njegujemo otvoreni dijalog u svim nasim
interakcijama u smjeru postizanja boljih
rezultata.

ﬂ Nasi rezultati

NASI KUPCI

POMAZEMO NASIM KUPCIMA
USPJETI

Nasi se kupci svakodnevno suoCavaju
s vaznim izazavima.

Moramo uloziti vrijeme u nase odnose

i pazljivo slusati da bismo razumieli
njihove potrebe.

Pomazemao njihov uspjeh isporukom
kvalitetnih proizvoda, inovativnih rjeSenja
i vrhunskog iskustva.

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

TRZISTA NA
KOJIMA POSLUJEMO

JACAMO TRZISTA KOJA NUDE
DUGOROCNU PROFITABILNOST

Trazimo trziSta na kojima mozemo
stvarati vrijednost za naSe zaposlenike,
kupce i dionicare.

Fokusiramo se na ono $to radimo
najbolje - cement, agregat, beton i

povezane poslove.

|z tih podrugja izlazimo onda kada je to

nuzno da poboljSamo plasman svojih
proizvoda.

N

FOKUS NA
ODRZIVOST

0SIGURAVAMO PUNU UKLJUCENOST
ODRZIVOSTI U NASE POSLOVANJE

Ulazemo i inoviramo kako bismo postali
industrijski lider s profitabilnim, okolisna
ucinkovitim i odrzivim operacijama

Pruzamo proizvode i usluge koj
doprinose odrZivosti gradova

U naSem se paslovanju panaSamo
odgovorno, vodeci racuna da
umanjujemo svoj utjecaj na okolis

Suradujemo s lokalnim zajednicama

kako bismo ih osnazili te doprinijeli
njihovom razvoju.

IZVJESTAJ 0 ODRZIVOM RAZVOJU 2017./2018. / 10
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Ukljucenje dionika

Svake
3 godine

PROVODIMO ANALIZU MATERIJALNIH
TEMA kako bismo identificirali

najvaznija pitanja za nasu tvrtku i
nase dionike

n Stvaranje vrijednosti n Nasi rezultati

Rad s raznolikom skupinom dionika - sluSanje njihovih pitanja te proaktivno

upravljanje odnosima s njima - kljucno je da bismo razumjeli na$ ekosustav i

uvecali nas$ pozitivan utjecaj na mjesta u kojima djelujemo.

Kako bismo postavili nase poslovne prioritete,
uzimamo u abzir misljenja dionika, kompa-
nijska istrazivanja, sektorske inicijative,
miSljenja drugih tvrtki te globalne trendove.

To nam pomaze identificirati najvaznija pitanja
za nasu tvrtku i dionike, $to nam ne samo
olak$ava da definiramo rizike, prilike i
pokazatelje uspjeha, nego i da izvjeStavamo

i postavljamo strateSke ciljeve.

STO NASI DIONICI SMATRAJU VAZNIM
Razumijevanje, prihvacanje i sluSanje pitanja
nasih dionika nam pomaze da bolje razumi-
jemo §to je njima vazno, istovremeno zadrza-
vajuci nas smjer kontinuiranog poboljsanja u
svim naSim internim procesima i strateSkim
poslovnim prioritetima. Ovaj nam proces
omogucuje i bitan smjer fokusa na proaktivne
pristupe ukljucenju kako bismo iskoristili
kljucne poslavne prilike, smanjili rizike kojima
smo izloZeni te osigurali dijeljenu vrijednost
nadim zajednicama.

GRI102-40, GRI102-42, GRI102-43, GRI 102-44, GRI 102-46, GRI 102-47

Da bismo identificirali ta pitanja, svake tri
godine provodimo analizu materijalnih tema
Sto nam pomaze u prioritiziranju nasih napora
i minimiziranju raskoraka u nasim poslovnim
strategijama ukazivanjem na vaznost ekon-
omskih, okoli$nih, drustvenih i upravljackih
pitanja. Razvijena prema metodologiji Globalne
inicijative za izvjestavanje (GRI), ova je analiza
najjasnije prikazana u nasoj matrici materijal-
nih tema iz 2017.

Kroz postupak od Cetiri koraka identificiramo
najvaznije, materijalne teme, koje utjecu na
procjene i odluke nasih dionika; definiramo i
provodimo globalnu anketu u naSim operaci-
jama temeljenu na identificiranim temama;
klasificiramo i prioritiziramo odabrane

materijalne teme prema ucestalosti njihovog

pojavljivanja i postavljamo ih u matricu
materijalnosti; te, na temelju prioriteta nasih
dionika, odabirema materijalne teme koje su
im najvaznije i koje izravno utjecu na nase

poslavanje.

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju
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Iskustvo i zadovoljstvo kupaca

Zdravlje i sigurnost

Kvaliteta proizvoda i inovativnost

Poslovna etika i transparentnost

Ukljucenost i razvoj zaposlenika

Rast na postojecim trziStima i zemljama

Povrat na ulozeni kapital

Upravljanje okoliSem i emisijama u zrak

O O IN®| | NN |-

Optimizacija transporta i logistike

—h
(—]

Razvoj lokalne zajednice

—
—

Proizvodi i rjeSenja za odrzivu gradnju

Strategija upravljanja ugljicnim emisijama

—
N

—
(3]

Izravni ekonomski utjecaj na dionike

—
o

Nabava energije, uinkovitost i troSak

—h
(2,1

Reciklirani materijali i kruzna ekonomija

—h
(-7}

OCuvanje bioloSke raznolikosti

—h
~l

Upravljanje lancem nabave

—
(-}

Javni poslovi i ukljucenje dionika

19 Upravljanje vodama

20 Korporativno upravljanje

21 Gospodarenje otpadom

22 Upravljanje rizicima

23 Ljudska prava

Klasificirali smo materijalne teme u tri

kategorije: visoka, viSa i najviSa materijalnost.

Ovaj se izvjeStaj bavi njima i reflektira nase

MATRICA MATERIJALNOSTI

®

o9

INTERES DIONIKA

@ EKONOMSKI UTJECAJI
@ DRUSTVENI UTJECAJI
@ OKOLISNI UTJECAJI
@ UPRAVLJANJE

KORACI PROCJENE MATERIJALNOSTI

02

H Nasi rezultati

NAJVISA MATERIJALNOST

VISA MATERIJALNOST

VISOKA MATERIJALNOST

T

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrZivosti ﬂ 0 izvjestaju

KAKO UKLJUCUJEMO NASE DIONIKE
Sirom zemalja u kojima poslujemo, razvijamo i
ulazemo u strateke odnose putem otvorenog
dijaloga s kljucnim dionicima koji nam
omogucuju da zajednicki ubrzavamo
promjenu prema ukljucivoj i proaktivnoj
vanjskoj agendi zagovaranja. Poticuci

razvoj inovativnih dijaloskih platformi s naSim
dionicima, radimo na postizanju promjene.

Interakciju sa svakom skupinom postizemo
koristeci prilagodene aktivnosti ovisno o
tome o kojoj se operaciji i lokaciji radi.
Nasi su dionici nasi ljudi, ulagaci, kupci,
dobavljaci, donositelji odluka, regulatari,
poslovna udruZenja, akademske institucije,
lokalne zajednice i udruge civilnog drustva.
| mi rastemo kroz strateSko ukljucenje i
gradnju partnerstava s tim Sirokim rasponom
dionika, bilo da sudjeluju izravno u nasem
lancu vrijednosti ili doprinose razvoju
zajednickog ekosustava u kojem Zivimo.

NaSom Politikom ukljucenja dionika koja je
donesena 2016. definiramo okvir koji koristimo
u stvaranju proaktivne strategije ukljucenja
dionika. Zajedno s ovom politikom, na$ Eticki
kodeks definira korporativna nacela ukljucenja
vanjskih dionika. Medu ovim nacelima je i nasa
predanost stvaranju poslovnih odnosa

na temeljima poStenja, poStovanja i
integriteta. Ova dva alata oblikuju nasu
cjelokupnu strategiju.

prioritete temeljem opseznog savjetovanja DEFINIRANJE PRIORITIZACIJA
s dionicima. relevantnih i sudjelovanje materijalnih tema i matrica
aspekata za anketu ciljanih skupina materijalnosti
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Vise od 42.000 zaposlenika u nasoj grupi, koji
imaju bogata i raznolika porijekla, nasa su
konkurentska prednost i razlog naSeg uspjeha.
Panosimo se time da zapoSljavamo najbolje

i najpametnije ljude te ih podrZavamo stva-
ranjem sigurnog, zdravog i ukljucivog radnog
mjesta i pruzanjem mogucnosti za rast i razvoj.
Kontinuirano komuniciramo sa zaposlenicima

i sluSamo njihova misljenja putem brojnih
kanala koji se, izmedu ostalog, sastoje od
globalnih anketa, linije za etitno ponasanje

te globalnih i lokalnih glasila.

Na$ sredisnji strateski cilj jest postati kompa-
nija najsnaznije usmjerena na potrebe kupca
u nasoj industriji. Nase kupce stavljamo u
srediSte svega Sto radimo. OsluSkujuci njihove
potrebe i razumijevajuci njihove izazove,
uvijek nastojimo nadmasiti njihova oCekivanja.
Imajuci to na umu, radimo kako bismo postali
partner prvog izbora za kupce, poslujuci
posteno, profesionalno i s integritetom.

DIONICARI | ULAGACI

Nasa obveza da priskrbimo vrijednost nasim
ulagacima lezi na prihvacanju Cinjenice da, kao
javna kompanija, upravljamo i tudim novcem.

S tim na umu, razvijamo snaznu strategiju
ukljucenja ulagaca kako bismo postigli ne
samo jasno razumijevanje naSe financijske
pozicije, izvedbe, poslovne perspektive i rizika,

GRI102-40, GRI102-43, GRI 102-42
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nego i naseq upravljanja i praksi korporativnog
upravljanja okoliSnim, druStvenim i ekonom-
skim utjecajima.

S ciliem jacanja dionickog iskustva nasih
susjeda i lokalnih zajednica, poti¢ema for-
malan dijalog s dionicima kljucan za pregled
oCekivanja, napretka i nadzora postavljenih
planova. Redovit i formalan dijalog s dionicima
pokazao se kljucan u gradnji uzajamnog
povjerenja tvrtke i zajednica u kojima posluje.
Razumijevajuci njihova ocekivanja i sagleda-
vaju¢i materijalne teme, zajednitki mozemo
poduzeti potrebne aktivnosti.

n Nasi rezultati

DOBAVLJACI

Na$ globalni model nabave ima za cilj graditi
snazne odnose diljem mreZe dobavljaCa u nabavi
proizvoda i usluga potrebnih za uspjeh nase
kompanije. Kontinuirano radimo kaka bismo kod
nasih dobavljaca osnazili nase kljucne vrijedno-
sti, osiguravajuci njihovo pridrzavanje Etickog
kodeksa te Kodeksa poslovanja. U upravljanju

i odabiru poslovnih partnera pruzamo jednake
mogucnosti za natjecanje svima koji ponude
konkurentne cijene, kvalitetu, iskustvo te
kriterije usluge, istovremeno se pridrzavajuci
odrZivih praksi.

UDRUGE CIVILNOG DRUSTVA | AKADEMSKE INSTITUCIJE

Gradimo inovativne suradnicke platforme kroz
koje s dionicima nalazimo zajednicki jezik.
Njegujemo glabalna i lokalna partnerstva u
suradnji s nevladinim organizacijama i drugim
dionicima koji dijele nasu viziju bolje
buducnosti.

Nasa su globalna partnerstva kljucna u nacinu
na koji stvarama vrijednast i paboljSavamo
kvalitetu Zivota. Koristimo znanje i iskustvo
koje dobijemo iz naSih suradnickih programa s
NVO-ima i vodeCim akademskim institucijama.
UlaZemo u istraZivanje i razvoj kako bismo
poticali na$ prilagodljivi i ukljucivi poslovni
madel koji donasi koristi i drustvu i okoliSu.
Predani smo i znanstvenom istrazivanju koje
doprinosi naSem razumijevanju koristi koje
nasi proizvodi mogu donijeti poboljSanju
drustvenog, ekonomskog i okoliSnog utjecaja.

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

Aktivno sudjelujemo u radu inicijativa koje
vode Svjetski ekonomski forum, Ujedinjeni
narodi i Svjetski poslovni savjet za odrZivi
razvoj. Kroz otvoreni dijalog dijelimo najbolje
prakse, ubrzavamo promjene i doprinosimo
razvoju odrZive buducnosti.

VLADE | DONOSITELJ ODLUKA

Suradujema s vladama, regulatorima i
zakonodavcima koji su odgovorni za regu-
liranje i definiranje industrijskih palitika,
izravno i putem poslovnih udruzenja. Aktivno
sudjelujemo u stvaranju nacionalnih i global-
nih politika koje se ticu pitanja klimatskih
promjena, odrZive infrastrukture, inovacije i
digitalne transformacije, operativne ucinko-
vitosti, zdravlja i sigurnosti, kruzne ekonomije,
zamjenskih goriva te okvira za gospadarenje
otpadom, medu ostalima. Poslovanje i odnose
s donositeljima odluka provodimo u skladu s
naSim vrijednostima, Etickim kodeksom

te zakonom.

POSLOVNA UDRUZENJA.

Kao globalna kompanija, umnozavamo svoju
veli¢inu da ponudimo najbolje industrijske
prakse Sirom svijeta, pritom uvijek podizuci
letvicu. Sudjelujemo u razli¢itim poslovnim
udruZenjima na lokalnim, nacionalnim i regio-
nalnim razinama kako bismo stvarali partner-

stva i promovirali nase prakse u proizvodnji
cementa, agregata i betona.

U Europi njegujemo dugogodidnju tradiciju
dijeljenja najboljih praksi kroz rad u Inicijativi
za odrzivi cement (Cement Sustainable Initia-
tive, CSI). Odnedavno dio Globalnog udruzenja
za cement i betan (Global Cement and Concrete
Association, GCCA), CSl je zajednicki trud 24
velikih proizvodaca cementa s namjerom da
potaknu odrZivi razvoj. Tijekom svoje povijesti
CSI se fokusirala na razumijevanje, mjerenje,
upravljanje i umanjivanje utjecaja proizvo-
dnje i upotrebe cementa baveci se pitanjima
klimatskih promjena, koriStenja goriva, zdravlja
i sigurnosti zaposlenika, emisija u zrak,
reciklazom betona te upravljanjem rudnicima.

Na nacionalnoj razini, 19 od 21 nasih poslovnih
jedinica ima vodece uloge u razlicitim
udruZenjima za cement, beton i agregat.
Tijekom 2018, CEMEX-ovi su stru¢njaci bili
predsjednici deset nacionalnih udruzenja.
Nasa aktivna participacija u ovim udruzenjima
nam daje kljucnu ulogu promicanja vaznih
tema za nas sektor, poput odrzZivih praksi,
standarda zdravlja i sigurnosti te zamjenskih

goriva.
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POSTAJEMO GLAS NASE INDUSTRIJE

Uz jo$ deset drugih kompanija, poduzeli smo kljucne korake
u promaciji koristenja betona kao odrzivog gradevinskog
materijala postavsi jedan od osnivaca Globalnog udruzenja za
cement i beton. Nasa tvrtka nije samo €lan upravnog odbora
ovog udruzenja pokrenutog u studenom 2018., nego je i nas
predsjednik Uprave Fernando A. Gonzalez potpredsjednik
udruge.

Zajednicki se udruzujemo kao jedan glas u ime sektora
proizvodnje cementa i betona kako bismo postigli odgovorno
vodstvo u industriji, poboljSali drustveni i okolisni utjecaj
sektorskih proizvoda i aktivnosti, poticali inovaciju i suradnju
s lokalnim i regionalnim udruzenjima te inspirirali arhitekte,

gradevinare i inovatore Sirom globalnog lanca vrijednosti
nase industrije.

Kao aktivni Clan radne skupine koja je stvorila avo udruzenje,
potaknuli smo prve korake koji su postali stvarnost. Kroz rad
ovog udruzenja, stvaramo platformu za predano zagovaranje
betona kao odrzivog gradevinskag rjeSenja, istovremeno
jacajuci ulogu cementne industrije kao odgovornog gene-
ratora rasta i podizanja standarda Zivljenja. GCCA ce i dalje
raditi na ispunjavanju obveza odrzivosti koje smo preuzeli,
razvoju smjernica te paticanja istrazivanja relevantnih tema.

NaSa znaCajna uloga u udruzenju potvrduje naSu predanost
gradnji bolje budu¢nosti za naSe zajednice i za svijet.
Za vise informacija posjetite www.gcca.com.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

CLANSTVA U UDRUZENJIMA

GLOBALNO UDRUZENJE ZA CEMENT | BETON (GCCA)
Globalna

INICIJATIVA ZA ODRZIVI CEMENT (CSI)
Globalna

EUROPSKO UDRUZENJE ZA CEMENT (CEMBUREAU)
Regionalna (Europa)

EUROPSKA ORGANIZACIJA ZA BETON (ERMCO)
Regionalna (Europa)

EUROPSKO UDRUZENJE ZA AGREGAT (UEPG)
Regionalna (Europa)

HRVATSKI SAVJET ZA ZELENU GRADNJU
Nacionalna

HRVATSKI POSLOVNI SAVJET ZA ODRZIVI RAZVOJ
Nacionalna

UDRUZENJE STRANIH ULAGACA
Nacionalna

CROATIA CEMENT
Nacionalna

HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA
Nacionalna

HRVATSKA UDRUGA POSLODAVACA
Nacionalna
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MEHANIZMI KOMUNIKACIJE S DIONICIMA
Prikaz osnovnih tema kao rezultata procjene materijalnosti i nacina na koji ukljucujemo dionike.

__ oowe KLIUENE TENE KANALIUKLJUEENJA | UCESTALOST s

B Zdravlje i sigurnost
M Iskustvo i ukljucenje zaposlenika

n Nasi rezultati

B EthosLine 24/7
B Dvogodisnje kampanje etiénasti i uskladenosti

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

B Razumijevanje patreba nasih zaposlenika
M Strategija upravljanja talentima

. - i
NASI LJUDI B Raznolikost i ukljucivost - H}Igsg;édr:zné?ozgrne;aglasilo M |zvjestaji 0 eticnom poslovanju

- : : - Lo

Obu.ka | fazvo) B [ okalni HR timovi i procesne platforme STrategue ucena .
M Karijerni put i rast m Otvoreni dijalog i sastancl s voditeljima M Sigurnost na radnom mjestu
M Stalno upravljanje odnosima kroz kontakt s prodajnim predstavnicima
M Ukljucenje i zadovaljstvo kupaca M Digitalne platforme
KUPCI B Ekonomska uspjesnost kompanije na srednji i duzi rok M GodiSnji komercijalni dogadaji M Strategija usredotocenosti na kupca

M Kvalitetni proizvadi, usluge i rjeSenja
M Odrzive prakse upravljanja

B Ankete zadovoljstva kupaca
M Kontakt centar za kupce
m Net Promoter Score (NPS)

M Jasno razumijevanje potreba i interesa kupaca

ANALITICARI, ULAGACI,

M Ekonomski rezultat kompanije na srednje i dugo razdoblje
M Korporativno upravljanje

M Redovni sastanci i pozivi
M Kvartalne financijske objave i tumacenja

B Godisnji integrirani izvjeStaj, godisnji izvjestaji, obvezne objave

B Razumijevanje CEMEX-ove financijske pozicije, izvedbe poslovnih perspek-
tiva te rizika

4 . .. . . . . . . . . . _
DIONICARI  Rezultat i objava o utjecajima na okoli§, drustvo i upravljackim aspektima ™ Stalno nadopunjavanje web sadrZaja i objave za medije ﬁsﬁmléer\(;?\]lirﬁﬁkj;gsarpeor;attg/ﬂo?atr;\lgfnnja | praksi upravijanja oko
® Godisnji CEMEX-ov dan za ulagace ' jeca) pravian)
W Razvoi zaiednica i regiia B GodiSnji portfelj suradnickih istrazivanja
- SuradJn'aJna istraiivagéJMm roiektima B Dvotjedni razgovori ,Svjetionici” B Utjecaj kroz suradniCke projekte na razvoju znanja i rjeSenja
AKADEMSKE - Uklju(:ejnje studenata pro) W Kvartalna strutna stajalista W Gradnja strateskih partnerstava s najboljim sveutilistima
INSTITUCIJE I NVO W Razvoj talenata | svijest o globalnim trendovima God!f,njna |zdanjg prikaza ngjbglj{h praksi i metodologua Sv!JesE za.poslemka 0 globalnim trendovima
S B M GodiSnji dogadaj predstavljanja ishoda projekata M Privlacenje novih talenata u CEMEX
M Ulaganje u inovacije : - s
B Hackatoni u suradnji sa sveuciliStima
W Edukacija i razvoj sposabnosti
M (drZiva i otporna infrastruktura i mobilnost B Kontinuirani dijalog s dionicima iz zajednice B Stvaranie ukliugivih drustvenih poduzetnika
B Drustvena i okoliSna inovacija i poduzetnistvo M Kvartalni paneli, radne skupine i sastanci . Usnaiivjan'eij adnia s osobnozti
B Zdravlje i sigurnost, kultura zastite okoliSa M GodiSnji Dan otvarenih vrata . Pobol'éan'Je in?rastrjuktﬁre { dobrobiti u zaiednici
ZAJEDNICE B |judska prava M Edukativni programi - Razvon prijlika 72 uteni I
M Odgovornost i transparentna komunikacija M Sudjelovanje na lokalnim sajmovima poslova B Otvorena komunikaci'la i novratna informaciia
M Doprinos kvaliteti zivata i dobrabiti zajednice B Razvoj infrastrukture u zajednici, volontiranje i inicijative druStvenog ulaganja B Transformaciia za'edJnicep )
i Prilike za lokalno zaposljavanje M Razvoj programa ukljucivog poslovanja jaz9)
B Ekonomsko osnazivanje Zena u zajednicama
I Zdravlje i sigurnost ® Dnevne interakeiie u nabavi B CEMEX-ov program odrzivosti dobavljaca
X M Ekonomski rezultat kompanije na srednje i dugo razdoblje . cleun ) B UkljuCenje klauzula o ljudskim pravima, radu, antitrustovskim nacelima i
DOBAVLJACI L . . = Stalni programi gradnje sposobnosti L : L
B Posteni poslovni odnosi n .. - odrZivosti u ugovore i narudzbenice
.. o B Smijernice za odrzivost dobavljaca - : .
M Odrzive prakse upravljanja B Promocija lokalnih dobavljaca
B Umanjivanje i upravljanje okaliSnim utjecajem M GodiSnji integrirani izvjeStaj i knjige o oCuvanju bioraznolikosti
M Ekonomski rezultat kompanije na srednje i dugo razdoblje B Sudjelovanje u stvaranju javnih politika = Suradnia i komunikaciia s viadama i requlatorima
VLADE | DONOSITELJI W Zdravlje i sigurnost ® Dugorocna partnerstva = Uso n Ja0odh 8 okl ou i regional
. . I - . pjesna prilagodba novim lokalnim, nacionalnim i regionalnim
ODLUKA H Politike vezane uz klimatske promjene i ugljicne emisije M Radne skupine requlativama
M RjesSenja za infrastrukturu i stanogradnju B Periodicni posjeti tvornicama g
i Prilike za lokalno zaposljavanje M Dogadaji i konferencije
M Periodicni sastanci
POSLOVNA UDRUZENJA W Aktivno ukljucenie | smiemice Godisnje konferencije Razvoj koord|n|rfm|h inicijativa sa industrijskim udruzenjima

M Stalne radne skupine
M Stalne istrazivacke studije

M Dijeljenje najboljih praksi
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NASA PARTNERSTVA

U skladu s nasom predanoScu radu kao Jedan
CEMEX, interna i vanjska suradnja klju¢na je

u nasem doprinosu 17. UN-ovom cilju odrZivog
razvoja.

Nasa su globalna partnerstva kljucni ¢imbe-
nik uspjeha u ulozi koju imamo da pozitivno
utjeCemo na dru$tvo kroz suradnicke napore

i nasu sposobnost da transformiramo dru-
Stvene izazove u poslovne prilike koje stvaraju
pozitivne, odrzive i dugotrajne utjecaje.

GRI102-40, GRI102-43
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ﬂ Nasi rezultati

PARTNERI U OCUVANJU
OKOLISA | BIORAZNOLIKOSTI

0
@/

Radimo s nizom partnera na ocuvanju okoliSa i bio-
raznolikosti zemalja u kojima poslujemo te stvaramo
plodonosna partnerstva s globalnim, nacionalnim i
lokalnim organizacijama. ViSe od dva desetljeca aktivno
Sirimo kulturu poStivanja i oCuvanja prirode u nasoj
kompaniji, medu dionicima i u globalnoj zajednici. U
posljednjih 25 godina imali smo Cast raditi s vise od

20 organizacija koje se bave oCuvanjem prirade.

Na globalnoj razini usko suradujemo s UNESCO-om,
Zakladom za zaStitu divljine, BirdLife International,
DruStvom za oCuvanje zivota u divljini, Svjetskim
poslovnim savjetom za odrZivi razvoj, Vijecem za divlja
staniSta, Conservation International te Medunarodnim
savezom za zastitu prirode. Ovi su projekti doveli do
izdanja niza knjiga o ocuvanju prirode koje su doZivjele
velik uspjeh.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

PARTNERI U JACANJU
ZNANJA | INOVATIVNOSTI
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CEMEX Zeli usaditi Zelju za rastom zaposlenika i
pozicionirati ucenje kao katalizator velikog utjecaj

za razvoj naSeq poslovanja i njegove transformacije.
Znanja i iskustva koristimo kroz partnerstva s razlicitim
perspektivama, kao $to su savjetovanje, istrazivanja,
akademske zajednice i tehnoloSka partnerstva.

Neki od naSih najvaznijih partnera s kojima suradu-
jemo su Deloitte Consulting, McKinsey & Company, IBM,
ExperiencePaint, MIT Center for Information Systems,
MIT Sloan School of Management, Cambridge University
- Cambridge Service Alliance, Harvard Business
Publishing, Degreed, NovoEd, London School of Eco-
nomics, Ecale Polytechnique Fédéral de Lausanne

i Tec de Monterrey. Lokalno tijesno suradujemo sa
Sveucilistem u Splitu, kao partnerska institucija,
odnosno nastavna baza Ekonomskog fakulteta.

Ove suradnje omogucuju stvaranje, razvoj, odabir i
implementaciju relevantnih sadrZaja u skladu s
CEMEX-ovim strateSkim sposobnostima i modernim
praksama.

PARTNERI U DIJELJENJU
VRIJEDNOSTI

Suradnjom u odgovornim poslovnim praksama mozemo
postici bolje rezultate u zajednickom stvaranju
vrijednosti za drustvo.

ViSe od 500 nasih partnerstava i strateskih saveza
diljem svijeta dokazala su se kljutnim faktorom uspjeha
U umnozavanju pozitivnog utjecaja na drustvo i
stvaranje odrzivih zajednica.

Ovi suradnicki savezi omogucili su zajednicke projekte,
biljezenje najboljih praksi te pilot-projekte drustveno
inovativnih rjeSenja kroz razliCite linije aktivnosti:
otpornost, okoli$, obrazovanje, druStvenu integraciju,
zdravlje, ekonomsko osnaZivanje Zena u zajednicama,
razvoj kapaciteta za zaposljavanje za mlade i socijalno
osjetljive kategorije, ukljucivo poslovanje, pristupatno
stambeno zbrinjavanje, volontiranje te aktivnosti
CEMEX-ove zaklade.
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Nas pristup cilievima odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda

Razvijajuci naSu opredijeljenost doprinosu ciljevima odrzivog razvoja

UN-a (COR), nastavljamo naSe putovanje na kojem Zelimo doprinijeti vecem

broju tih ciljeva te otvoriti poslovne prilike za nasu tvrtku stvarajuci pritom

dijeljenu vrijednost za drustvo.

0d 2015., jasno smo se opredijelili za hvatanje
ukoStac s najveCim izazovima svijeta te smo

identificirali one ciljeve koji su najpovezaniji
s nasim utjecajima, rizicima i prilikama.

Ciljeve sma 2017. prioritizirali prema nji-
hovim podciljevima i pokazateljima te sma ih
povezali s naSom procjenom materijalnosti,
uzimajuci u obzir oekivanja nasih dionika.
Identificiravsi kljune pokazatelje i ciljeve
kojima mjerimo napredak, identificirali smo Tl
ciljeva odrzivosti UN-a kojima CEMEX izravno
doprinosi.

U suradnji s multidisciplinarnom internom
skupinom, 2018. smo povezali ciljeve dionika,
rizike, financijske i nefinancijske pokazatelje
s ciljevima odrzivog razvoja. Rezultat ove ana-
lize je na$ fokus postavljen na ciljeve 8, 9, T,
13115, kojima mozemo doprinositi i dalje kako
bismo postigli ciljeve koje su Ujedinjeni narodi
postavili za 2030.

Ovi su ciljevi povezani s kompanijskom
strategijom te se reflektiraju u ciljevima
odrZivosti naSe kompanije do 2030. Sustavno
¢emo pratiti i mjeriti nas napredak prema
tim ciljevima koristeci kljutne pokazatelje i
objave. Uvjereni smo da ¢emo, svakodnevno
imajuci na umu ove ciljeve, izgraditi bolju
buducénost boreci se s globalnim izazovima
poput siromastva, nejednakosti, klimatskih
promjena, okoliSnih promjena te nedostatka
mogucnosti za obrazovanje i razvoj kapa-
citeta, medu ostalima.

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

Odabrali smo PET ciljeva odrZivog razvoja
koji predstavljaju najvece prilike za nas
doprinos te prepoznavanje novih poslovnih
prilika povezanih s naSom poslovnom

strategijom.

TORALE |
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SEKUNDARNI CILJEVI ODRZIVOG RA
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UGRADENI U NASE CILJEVE
ODRZIVOSTI DO 2030.

n Stvaranje vrijednosti

Stvaranjem vanjskih i unutarnjih partnerstava
moZzemo postici sustavnu promjenu.

Nasih pet prioritetnih ciljeva odrzivog razvoja
predstavljaju najvece prilike za nas doprinos
te prepoznavanje novih poslovnih prilika
povezanih s naSom poslovnom strategijom,
poput inovacija, istrazivanja i razvoja, zapo-
Sljivosti, klimatskih promjena, raznolikosti i
obrazovanja, medu ostalima. OCekujemo da
¢emo i 2019. nastaviti s ugradivanjem ciljeva
odrZivog razvoja u naSu strategiju kako bismo
stvorili prilike za ukljuCenje, osjecaj svrhovito-
sti i svijest medu nasim dionicima. Primjerice,
oCekujemo da cemo ugraditi ciljeve odrzivog
razvoja u na$ upravljanje odrzivoScu te educi-
rati zaposlenike o ovim ciljevima kako bismo
ih u¢inili integralnim dijelom procesa. Svaki od
naSih zaposlenika mora Zivjeti ove ciljeve kako

n Nasi rezultati

bismo postigli patrebne promjene u doprinosu
ciljevima UN-a, ali i doprinijeli nasoj viziji
gradnje bolje budu¢nosti.

U skladu s metodologijom stvarne vrijednosti
KPMG-ja, drugu godinu zaredom objavljujemo
CEMEX-ovu izjavu o neto vrijednosti za drustvo
kako bismo komunicirali nase kvantificirane
utjecaje na drustvo, ekonomiju i okolis koji
potvrduju nas pozitivan utjecaj u zajednicama.
Ovi napori kljucni su dio odrZavanja naSe do-
zvole za djelovanije, ali i inoviranja te kreiranja
vrijednosti za drustvo - poboljSanje globalne
kvalitete Zivota i dobrobiti.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

SURADNJA | DIJELJENJE DOBRIH PRAKSI
S INICIJATIVAMA UN-A

Visaki politicki forum Ujedinjenih naroda - CEMEX je 2018. sudjelovao na Visokom
politickom forumu UN-a, na kojem je odrziva urbanizacija bila jedna od sredisnjih
tema u kojoj su se drzave Clanice obvezale na doprinos u Agendi 2030 za odrzivi
razvoj. Cilj 11: OdrZivi gradovi i zajednice bio je u fokusu procjene napretka uz
druge ciljeve koji su vazni za stvaranje uklju¢ivih, sigurnih, otpornih i odrzivih
urbanih zajednica. Podijelili smo svoje iskustvo o tome kako suradnja viSe dionika
i ulaganje u urbana podrucja doprinose odrzivom razvoju, smanjenju siromastva

i prosperitetu. Kroz nasu poslovnu strategiju mi doprinosimo ne samo razvojem
inovativnih i odrzivih rjeSenja za gradevinsku industriju, nego i njegovanjem
kvalitete Zivota te dobrobiti zaposlenika i zajednica kroz ukljucive poslovne modele
i zajedniCko stvaranje projekata s naSim dionicima te viSedionicke saveze.

Participativni globalni odbor organizacije UNISDR ARISE - CEMEX se pridruzio
globalnom odboru organizacije UNISDR ARISE kako bi pomogao graditi otporne
gradove i zajednice, njegovao suradnju s akademskom zajednicom, javnoScu,
privatnim sektorom i organizacijama civilnog drustva i to pokrecuci ARISE u
Meksiku. Vodima i UN Global Compact u Meksiku, poticuci tvrtke da se udruzuju
u doprinosu i istrazivanju poslovnih prilika istovremeno smanjujuci negativne
utjecaje te stvarajuci dijeljenu vrijednost za drustvo.
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n Stvaranje vrijednosti n Nasi rezultati

Nase ambicije u odrzivosti do 2030.

CEMEX
2030.

SA SVIJETOM KOJI SE KRECE PREMA
AGENDI 2030., prepoznajemo nasu
odgovornost udruzivanja u kolektivnu
akciju usmjerenu na stvaranje
pozitivnog utjecaja u svijetu.

GRI102-46, GRI102-47

Temeljni element u naSem pristupu odrZivosti ukljucuje postavljenje

cjelovitih ciljeva koji ¢e nasu organizaciju voditi prema ostvarenju

globalnih ciljeva, za Sto su odgovorne sve nasSe operacije i funkcije.

Kao vodeca kompanija u proizvodnji gradevinskih
materijala, prepoznajemo i prihvacamo svoju
odgovornost u razvoju odrzivih gradova te
stvaranju dijeljene vrijednosti za zajednice.

Stoga usko suradujemo s kolegama u sektoru,
struénjacima, vlastima, kupcima, dobavljacima,
nevladinim organizacijama i drugim dionicima
kako bismo osigurali da nasi proizvodi i usluge
ucinkovito i odrzivo zadovoljavaju sve
gradevinske potrebe.

Nakan javne objave nasih ciljeva odrzivosti do
2020., svake smo godine izvjeStavali 0 naSem
napretku na putu prema tim ambicijama. Put
prema ispunjenju tih ciljeva omogucio nam je da
jo§ snaznije integriramo odrzivost u kampanijske
strategije. OCekujemo da cemo vidjeti da cemo
dosegnuti nekoliko tih postavljenih ciljeva, no
razumijemo i da, iako smo potpuno predani
ostvarivanju svih nasih ciljeva, kod ostvarivanja
nekih smo ipak naisli na prepreke.

Sa svijetom koji se krece prema Agendi 2030.,
prepoznajemo nasu odgovornost udruzivanja

u kolektivnu akciju usmjerenu na stvaranje
pozitivnog utjecaja u svijetu. Medunarodne
obveze poput PariSkog sporazuma o klimatskim
promjenama te snaznija regulacija trzista
ugljicnih emisija prema ciljevima odrzivog razvoja
postavljaju ritam hitnosti za vlade, privatni sektor
i civilno drustvo. Ovi globalni planovi Zele adresi-
rati najvaznije probleme, posebno one vezane uz
siromastvo, nejednakost, klimu, unistenje okolisa,
prosperitet, mir i pravdu. Stoga smo definirali novi
niz ambicija i ciljeva s vizijom ostvarenja do 2030.
koja jaca naSu predanost gradnji boljeg svijeta i
pomaganja da se uklone neki od najvecih izazova
pred kojima se dana$nje zajednice nalaze.

Nasi su novi ciljevi odrZivosti osmisljeni kako bi
nastavili jacati pozitivni okoliSni, drustveni i eko-
nomski utjecaj CEMEX-a te doprinijeli stvaranju
bolje i odrZive buducnosti za sve.

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju
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PODRUEJE FOKUSA POKAZATELJ USPJESNOSTI | 20 | ciuzazos PRIORITETNI COR

® Broj smrtnih slucajeva zaposlenika 0 0 1ii
ZDRAVLJE
| SIGURNOST
= Broj ozljeda na radu 49 0
ODRZIVA GRADNJA ™ Godisnja prodaja cementnih i betonskih proizvoda sa znacajkama odrzivosti (%) 43 250
KRUZNA EKONOMIJA = Koristenje izvora dobivenih iz otpada od drugih industrija (u milijunima tona) 13.2 19
® Smanjenje emisija C02 za cementne proizvode u odnosu na baznu 1990. (%) 21.6 29
KLIMATSKE
PROMJENE
® KoriStenje energije iz obnovljivih izvora u proizvadnji cementa (%) 26 40
® Smanjenje emisija prasine po toni klinkera u odnosu na 2005. (%) 87 95
EMISIJE U ZRAK m Smanjenje emisija NOx po toni klinkera u odnosu na 2005. (%) 45 47
® Smanjenje emisija SOx po toni klinkera u odnosu na 2005. (%) b4 67
® Planovi rehabilitacije rudnika, Akcijski planovi oéuvanja bioraznolikosti i neovisna certifikacija (% odabranih rudnika) 65 100
BIORAZNOLIKOST
1 VODE
® Primjena planova upravljanja vodama na lokacijama s ograni¢enom opskrbom (%) ! 100
® Planovi ukljugenja zajednica kroz formalne dijaloge s dionicima i odborima u svim prioritetnim lokacijama (%) 88 100
ZAJEDNICE
® Partnerstva u zajednici (broj pojedinaca na koje su nase drustvene inicijative pozitivna utjecale) (u milijunima ljudi) 16.1 30

"Tijekom 2019. planiramo unaprijediti naSe sadasSnje procjene utjecaja na vode
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PODRUEJE FOKUSA POKAZATELJ USPJESNOSTI | 20 | ciuzazos PRIORITETNI COR
B eS|

m 7aposlenici koji bi preporucili CEMEX kao dobro radno mjesto (%) 79 >80 "1’
ISKUSTVO
ZAPOSLENIKA
® Primjena kljucnih inicijativa raznolikosti i ukljucenja u nasim poslovnim jedinicama (%)) 0 100
FOKUS NA KUPCE m Net Promater Scare (NPS)(%) 4ty 60
DOBAVLJACI ® Neovisna procjena odrzivosti za nase kljuéne dobavljace (%) A 80
ETICNOST | . . L N . .
= Primjena programa trajnog pobolj$anja podrucja eticnog poslovanja i uskladenosti sa zakonom (% 50 100

CILJEVI

s""2 ODRZIVOG
" RAZVOJA

GRI102-46, GRI102-47

STO STOJI 1ZA NASIH NOVIH CILJEVA
Odrzivost smatramo jedinim sigurnim nacinom
poslovanja. To podrazumijeva upravljanje
rizicima i prilikama te koordinaciju okoli$nih,
drustvenih i financijskih zahtjeva koji se
oslanjaju na cvrst upravljacki okvir. OdrZivost
je ugradena u CEMEX-ovu strategiju, i kao
takva je povezana sa svim funkcijama u nasim
poslovnim aktivnostima.

Koordinacijom tima za odrZivost, proces
definiranja ambicija koje Zelimo ostvariti do
2030. ukljucio je suradnju vise od deset kor-
porativnih funkcija. Predstavnici svih zemalja
i regija takoder su bili aktivni sudionici ovog
procesa, s obzirom na na$ pristup definiranju
obveza od pojedinacnih prema opcenitima
uz obvezivanje svih poslovnih jedinica da
doprinesu postizanju globalnih ciljeva.

Neke od klju¢nih to¢aka oko kojih se gradio
na$ interni dijalog i analiza bile su definirati
nove ciljeve koji ¢e ukljucivati:

> Agendu 2030. temeljenu na ciljevima
odrZivog razvoja UN-a
) Pariski sparazum o klimatskim promjenama

> Napredak na trZiStima na kojima su requli-
rane ugljicne emisije

> Kartu puta tranzicije prema niskouglji¢noj
cementnoj industriji (WBCSD-IEA)

> Globalne trendove, rizike, izazove i prilike
> Matricu materijalnosti
> Perspektive menadZzmenta CEMEX-a

) Pitanja i interese kljucnih dionika (npr.
vlada, NVO-a, sveucilista, analitiCara,
struénih udruzenja itd.)
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n Stvaranje vrijednosti

ZDRAVLJE | SIGURNOST

Sigurni smo da je radno okruzenje bez nesreca
sa smrtnim ishodom moguce, a 2018. je
pokazala naSe snazno opredjeljenje postizanju
ovog cilja. Prvi put smo zabiljeZili potpuno
odsustvo nesreca sa smrtnim posljedicama u
cijeloj grupi. Ovaj napredak jasno pokazuje da
mozemo napraviti razliku. Zdravlje i sigurnost
ostaju nas najvisi prioritet, i u tom smislu
naglaSavamo nasu odlu¢nost da osiguramo da
ne bude gubitaka ljudskih Zivota.

ozljeda na radu koje rezultiraju izqubljenim
danima (LTI), $to potvrduje da, iako jos imamo
mnogo posla, nasa strategija daje pozitivne
rezultate. Stoga samo ojacali na$ prijasnji cilj
te sada Zelimo doseci stopu od nula ovakvih

ozljeda na radu do 2030.

ODRZIVA GRADNJA

CEMEX prepoznaje da industrija gradevinskih
materijala igra kljucnu ulogu u adresiranju
nekih od najvaznijih drustvenih izazova - od
izgradnje gradova preko gradnje maostova,
aerodroma, $kola, bolnica, kuca i cesta, do
smanjenja okoliSnog otiska nasih proizvoda
tijekom njihove proizvodnje, primjene, upo-
trebe te zbrinjavanja.

Cement i beton su prirodni izbor za odrZivu
gradnju. Usto, cijeli niz naih proizvoda nudi
karakteristike koje nadilaze one koje nude
tradicionalne gradevinske opcije. Poseban
portfelj betonskih proizvoda specijalnih
namjena pokazuju jedinstvene karakteristike

n Nasi rezultati

odrzivosti koje ukljuCuju ustedu vode i drugih
resursa, energetsku ucinkovitost, otpornost
te koristi za zdravlje i sigurnost. Osim toga,
mi ne samo da radimo na razvijanju novih
tipova cementa poput niskougljicnih opcija,
nego ih proizvodimo odrZivije, povecavajuci
udjel zamjenskih gariva i sirovina, a smanju-
juci udjel klinkera. Do 2030. smo se obvezali
osigurati da barem polovica prodaje naseg
betona i cementa bude povezana s rjeSenjima
s najviSim karakteristikama odrZivosti.

Napredak prema odrzivijoj buducnasti
zahtijeva ugradivanje gospodarenja otpadom
u okvir djelovanja kruzne ekonomije. Taj je
prelazak nuzan kako bi se postigla zaista
odrziva, niskougljicna, resursno efikasna i
konkurentna ekonomija. Gradevinski sektor tu
moze puno ponuditi.

CEMEX je globalno postao jedan od lidera
industrije po pitanju karistenja zamjenskih
goriva. No kako bismo postigli nas puni
potencijal u aktivnom sudjelovanju u rjeSavanju
problema gospodarenja otpadom koji mnogi
gradovi imaju, idemo dalje od su-koriStenja
ostataka kao opcije za CiScu energiju. Uz
pretvaranje otpada koji se ne moze reciklirati
ili ponovo upotrijebiti u zamjensko gorivo i
zamjenske sirovine U procesu nase proizvo-
dnje, mi koristimo ostatke i nusproizvode same
proizvodnje betana, bilo kao nadomjestak za
cement, bilo za prirodni agregat. Stovise, sam
se beton moze reciklirati nakon upotrebe i
postati zamjenskih agregat nakon ruSenja.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

CEMEX je postao konzument otpada pa smo
prosle godine na globalnoj razini koristili 32
puta viSe ostataka iz razlicitih industrija nego
Sto smo stvorili i odlozZili vlastitog otpada.

Bas$ to stoji u korijenu naSe vizije do 2030. kao
aktivnog sudionika i doprinositelja svjetskoj
kruznoj ekonomiji.

Prema podacima Medunarodne agencije za
energiju, proizvodnja cementa odgovorna je
za oko sedam paosto globalnih emisija CO2.
CEMEX desetlje¢ima radi na umanjivanju i
izbjegavanju vlastitih ugljicnih emisija i to je
prioritet naSe strategije odrzivosti, a ova je
bitka postala jedna od nasih najvecih odgovo-
rnosti i izazova, s obzirom na rastucu globalnu

populaciju i fenomen urbanizacije.

Sada poduzimama nove korake prilagodavajuci
na$ smjer na putu smanjenja emisija C02 u
cementnoj proizvodnji koristecCi pet glavnih
poluga globalno:

Dobivanje i ucinkovito troSenje energije
Sastav goriva i sirove meljave
Nadomjeske za klinker

Nove vrste cementa

Tehnologije hvatanja, skladiStenja i

iskoriStavanja ugljika

Dalje od ovog detaljnog plana, nasa se snaznija
ambicija za kontinuirani napredak u spreca-
vanju klimatskih promjena odrazava u nasim
strogim ciljevima smanjenja ugljicnih emisija
do 2030. koristec¢i metodologiju SBT (Sci-
ence-Based Targets). SBT se stavlja u odnos

s naporima U ogranitavanju rasta dugorocne
globalne temperature za dva stupnja Celzijeva.
Utemeljena je na objektivnoj znanstvenoj
procjeni stvarnog doprinosa koji kompanije
trebaju dati, a CEMEX je predan ostvarenju
ovog globalnog cilja, koji je u skladu s Pariskim
sporazumom.

Predani smo takoder i smanjenju nasih
neizravnih ugljicnih emisija kroz novi cilj
pokrivanja 40 posto potreba za energijom u
naSim cementnim operacijama energijom iz
obnovljivih izvora.
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lako to zakonska requlativa u svim podrucjima
svijeta u kojima djeluje ne zahtijeva, CEMEX je
ugradio kontinuirane sustave pracenja emisija
U sve svoje tvornice cementa. Tu cemo zadacu
ispuniti ve¢ u okviru nasih ciljeva za 2020.

Za 2030. podizema letvicu. Nasa je ambicija
dosegnuti razine okoliSne izvrsnosti emisija u
zrak na medunarodnoj razini, na svim nasim

lokacijama i nadmasiti lokalne obveze.

BIOLOSKA RAZNOLIKOST I VODE

Zelimo ostvariti pozitivan utjecaj i kad je rije¢
0 nasim rudnicima. CEMEX ima dugu povijest
projekata rehabilitacije povrSina rudnika te
implementacije planova za poticanje biorazno-
likosti. S tom svrhom partnerski radimo s orga-
nizacijom BirdLife International vise od deset
godina. Kao dio naSih ambicija za 2030., Zelimo
osigurati planove rehabilitacije i rekultivacije
za 100 posto nasih aktivnih rudnika (vise od
280 lokacija), nastavljajuci s implementacijom
u onima koji su prepoznati kao podrucja visoke
bioraznolikosti te proSiriti na$ cilj na dobivanje
neovisnih certifikata za nase konzervacijske
napore u rudnicima koji su prepoznati kao
lokacije visokog rizika temeljem okolisnih i
druStvenih procjena.

Usto, premda je sektor proizvodnje
gradevinskih materijala odgovoran za manje od
1posto industrijske konzumacije vode, CEMEX
je svjestan neprocjenjive vrijednosti ovog
prirodnog resursa, pasebno u onim podrucjima
gdje je njegova dostupnost ugrozena. S tim
smo razlogom predani cilju primjene planova

GRI102-46, GRI102-47

n Stvaranje vrijednosti

vodnog upravljanja u 100 posto naSih operacija
koje su smjestene na takvim lokacijama.
Tijekom 2019. planirama unaprijediti nasu
postajecu pracjenu opterecenja izvora vode

te priorizitirati lokacije na kojima je utvrden
takav rizik.

Nasa strategija odgovornog poslovanja izravno
doprinasi nasoj viziji gradnje bolje buducno-
sti i teZi razumjeti i adresirati ocekivanja i
potrebe nasih dionika. Nakon $to smo postigli
i premasili na$ cilj za 2020. da pozitivno
utjecema na barem 15 milijuna ljudi putem
naSe drustvene strategije, tu ambiciju sada
udvostrucujemo i Zelimo stvoriti korist za 30
milijuna ljudi do 2030.

Takoder, kao dio nasih ambicija odrzivosti do
2030., Zelimo postaviti i planove ukljucenja
zajednica na svim prioritetnim lokacijama te

n Nasi rezultati

njegovati dijalog putem formalnih odbora za
ukljucenje dionika.

ISKUSTVO ZAPOSLENIKA

Jedan od stupova nade poslovne strategije jest
cijeniti naSe ljude kao naSu najvecu konkurent-
sku prednost. Stoga zapoSljavamo najbolje i
vodimo racuna o njima. Onda kad podupiremo
naSe zaposlenike, i naSe poslovanje napreduje.
Za neke to znaci nuditi prilike za razvoj i
preuzimanje vodstva, za druge, njegovati radno
okruzenje u kajem se potice dijalog. Koje god
bile potrebe nasih zaposlenika, Zelimo da se
oni osjecaju podrzana i ukljuceno.

lako cemo nastaviti pratiti i izvjeStavati o
nasem indeksu ukljucenja zaposlenika i dalje
se trudeci postici na$ zahtjevni cilj za 2020.,
na$ cemo novi cilj fokusirati na zagovaranje
kao element angazmana. Nas je cilj za 2030.
je dosegnuti i odrZati specifican pokaza-

telj uspjeSnosti koji se odnosi na postotak
zaposlenika koji bi preporucili CEMEX kao
dobro mjesto za rad. Vjerujemo da ova jasnija
statistika na kancu najviSe govori o pozitivnom
utjecaju koji proistjeCe iz cjelovitog iskustva
nasih zaposlenika.

Stovise, kljuéni prioritet naseg privlacenja
talenata i strategije zadrzavanja jest jacanje
raznolikosti i ukljucivosti. U 2018. objavili smo
globalnu Politiku raznolikosti i ukljucivosti.

S tim na umu, planiramo je dopuniti i podrzati
njenu primjenu planom do 2030. koji ukljucuje
sliedece kljucne ciljeve:

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

) Postizanje rodne ravnoteze u svim
programima na pocetnickoj razini

> Izvodenje dvogodiSnjeg pregleda jednakosti
u primanjima na globalnoj razini

> Implementaciju obuke o nesvjesnoj
pristranosti za online menadzere na

svim razinama
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FOKUS NA KUPCA

Na$ fokus na kupca jedna je od sredisnjih
kompanijskih vrijednosti. Nase kupce stavljamo
u srediSte svake aktivnosti i svake odluke.

S obzirom na to, rearganizirali smo kompaniju

i procese kako bismo osigurali da najbolje
iskustva za njih.

Vec nekoliko godina CEMEX radi na imple-
mentaciji i standardizaciji jedinstvene
metodologije pracenja zadovoljstva kupaca u
cijeloj kompaniji. Tako je Net Promoter Score
(NPS) postao najvazniji pokazatelj u ovom
segmentu. CEMEX sada ne samo da javno obja-
vljuje svoj NPS, nego slijedi vrlo ambiciozan

cilj postavljen za 2030. Na$ je plan uskladen s
naSom predano$cu da postanemo proizvodac
gradevinskih materijala s najvecom usmje-

renoScu na kupca u svijetu.

GRI102-46, GRI 102-47

n Stvaranje vrijednosti

0d 2010. implementiramo na$ program odrzi-
vosti dobavljaca, koji naSu obvezu odrzivih
praksi Siri i na naSe poslovne partnere, kroz
analize koje obavlja neovisna tvrtka, a uklju-
Cuju zdravlje i sigurnost na radu, odnose sa
zajednicama, ljudska prava, razvoj zaposlenika
i raznolikost te okoliSnu uskladenost, medu

ostalim.

lako smo napredovali prema cilju posta-
vljenom za 2020., uzevSi u obzir povratnu
informaciju dionika odlucili smo strateski
preusmijeriti nase aktivnosti i usmjeriti se na
kljucne dobavljace kao prioritetnu skupinu za
evaluaciju. Stoga nas cilj postavljen za 2030.
nadilazi prethadni na nacin da znacajnije
posvetimo paznju upravljanju utjecajem i
rizicima na$ih dobavljaca.

H Nasi rezultati

NaSa se nova ambicija odnosi na imple-

mentaciju globalnag programa koji konti-
nuirano osnazuje eticnost i uskladenost kroz

cijelu nasu organizaciju. Ovi napori ukljucuju:

aktivno upravljanje nasim Etickim
kodeksom, ukljucujuc¢i nadopunjavanje,

Sirenje i promociju njegavog pridrzavanja,

zadrZavajuci sustav podnosenja Zalbi,
istrazivanje navoda te zakljuCaka

pojacanu komunikaciju o vaznosti
ponaSanja u skladu sa zakonom, sa
strateSkim planovima koji pokrivaju
obuke, pravne revizije vezane uz interne
politike poput antitrustovsko ponaSanje,
antikorupciju, insajdersko trgovanje i
sukab interesa.

H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

&/

SUSTAINABILITY

NAS SUSTAV POKAZATELJA ODRZIVOSTI:
PRATIMO SVOJ NAPREDAK

U 2018. pokrenuli smo na$ sustav pokazatelja odrZivosti (Sustainability
Scorecard), interni upravljacki alat kojim Zelimo procjenjivati rezultate nasih
regija i operacija na nacin slican onome kako analiticari procjenjuju okolisni,
druStveni i upravljacki profil temeljen na relevantnoj metodologiji.

Ovaj sustav pracjenjuje inicijative vezane uz odrzivost i pokazatelje diljem
nasih operacija Sto dovodi do internih referentnih poredaka koji nam
pomazu u stvaranju akcijskih planova usmjerenih na poboljSanje naseg
upravljackog, drustvenog i okoliSnog utjecaja. Medu brojnim koristima, ovaj
sustav pomaze naSim operacijama da se fokusiraju na kljucne pokazatelje
uspjesnosti za koje su odgovorne i postignu snazniji utjecaj na nasu cjelo-
kupnu strategiju odrzivosti. On dopusta nasim operacijama da provjeravaju
svoju zrelost u upravljanju ovim utjecajima u odnosu s drugima te prepo-
znaju najbolje prakse koje im mogu pomaci u napredovaniju, ali i pokazati
smjer u kojem one mogu raditi da, postizuci vlastitu izvrsnost, pomognu
ostvarivanju nase globalne odrzivosti.
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H Nasi rezultati n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

E Sadrzaj n 0 CEMEX-u n Stvaranje vrijednosti

6%

NASIH OPERACIJA

u svijetu biljezi nula ozljeda i
smrtnih ishoda na radu, $to je
nas najbolji rezultat do sada

Nasi rezultati

Snazniji rad na postizanju nasih prioriteta
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Nasi ljudi

Globalna smo, multinacionalna kompanija s viSe od 42.000 zaposlenika

Sirom svijeta. Nasa raznolika radna snaga predstavlja Sirok raspon

zemalja, kultura, porijekla i iskustava. Svaka uloga u nasoj organizaciji

je jedinstvena i vrijedna.

Ponosni smo na nase ljude; oni svakodnevno
Zive nase vrijednosti. Vise od svega, Zelimo
im pruZiti sigurnu i zdravu radnu okolinu,
bez nesreca i ozljeda. Zajedno gradimo bolju
budu¢nost za naSe obitelji, nase kupce i
zajednice u kojima Zivimo i radimo.

H Nasi rezultati

POVEZNICA NA PRIORITETNE COR: 8,9, 11

DOSTOMNSTVEN RAD
| GOSPODARSK] RAST

i

S tim u vidu, nastavljamo jos snaznije
doprinasiti Ciljevima odrZivog razvoja UN-a,
usredotoCujuci naSe napore na postizanje onih
koji su najznaCajniji za naSe poslovanje.

NaSe aktivnosti u smjeru stvaranja sigurnog,
zdravog i ukljucivog radnog mjesta uz
konkurentnu naknadu, izravno su povezane

s Ciljevima odrzivog razvoja 8,9 i 11.

ZEROALIFE: NULA 0ZLJEDA ZAUVIJEK
Zdravlje i sigurnost ostaju jedna od nasih
najvaznijih vrijednosti i prioriteta. Nista nije
vaznije od sigurnosti i zdravlja naSih zaposle-
nika, dobavljaca i ljudi s kojima suradujemo u
naSim zajednicama u svakodnevnom poslo-
vanju. Jednostavno receno, nase je vodece

nacelo nastojanje da se svi vrate svojim
obiteljima zdravi i sigurni.

Neprekidno radimo na postizanju naseg
ultimativnog cilja od nula ozljeda trajno i Sirom
svih nasih lokacija - naseg cilja Zero4lLife.
Nastavljama razvoj kulture u kojoj svi u nasgj
organizaciji ozbiljno shvacaju i prihvacaju ovu
obvezu. Aspekt naseq rada koji nas najvise
usrecuje jest sprecavanje da se nasim ljudima
dogodi nesreca ili ozljeda; taj moralni impera-
tiv je razlog zaSto su zdravlje i sigurnost nasa
najvaznija vrijednost i prioritet.

Napori i akcijski planovi usmjereni na acuvanje
zdravlja i sigurnosti svode se na zastitu Zivota i
dobrobiti naSih ljudi; u svakodnevnom poslo-

vanju nista nije vaznije od toga.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

Zero4Life

NA PUTU PREMA TVRTKI BEZ 0ZLJEDA
NA RADU

U 2017. i 2018. nastavili smo napredovati, a

u 2018. 96 posto CEMEX-ovih operacija su
zabiljezile nula nesreca sa smrtnim ishodom
i 0zljeda koje su rezultirale gubitkom radnih
dana. Ovo je i motivacija i jasan dokaz da na$
cilj nula ozljeda zauvijek postaje stvarnost

u velikoj vecini naih operacija. lako imamo
jo$ puno toga postici, potpuno smo predani
nastavljanju ovog vaznog putovanja u
pozitivnom smijeru.

U skladu s naSim ciljem nula ozljeda zauvijek,
predani smo sigurnosti svih nasih zaposlenika,
kooperanata, vozaCa ugovorenih prijevoznika,
ali i svih ostalih na koje naSe poslovanje ima
utjecaj. Unato€ Cinjenici da smo osigurali
nultu stop smrtnih nesreca nasih zaposlenika i
vozaCa ugovarenih prijevoznika, 2018. godine u
se tvornici cementa Sv. Kajo naZalost dogodila
smrtna nesreca radnika kooperantske tvrtke.
Treba spomenuti da se medu navedenim
smrtnim slucajevima na globalnoj razini 2018.
godine 60 posto njih dogodilo izvan pogona i
odnosilo na prometne nesrece.
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Svake godine nasi se rezultati poboljSavaju
u vecini kljucnih pokazatelja upravljanja
zdravljem i sigurno$cu na radu, a ni ovo
razdablje nije bilo izuzetak.

NULA

SMRTNIH SLUCAJEVA
zaposlenika

b%

NASIH OPERACIJA
bez ozljeda i smrtnih ishoda,
najvisi postotak ikad

%

STOPA OZLJEDA
koje rezultiraju izgubljenim
danima, najniza stopa
na razini industrije

NAJNIZA

UKUPNA STOPA
ZABILJEZENIH 0ZLJEDA
kod zaposlenika i kooperanata

n Stvaranje vrijednosti

Prema tome, nastavit ¢emo posebno se
fokusirati na sigurnost u prometu te sigurnost
kooperanata opcenito, ukljucujuci ih u nase
razlicite globalne kampanje i inicijative. Svaka
se ozljeda i smrtni sluCaj istrazuju kako bi se
identificirao njen uzrok te prepoznale akti-
vnosti koje treba poduzeti da bi se sprijecile
buduce nesrece. Stvaranjem i primjenom
najboljih politika i praksi mobilnosti, nasto-
jimo uciniti ceste sigurnim mjestom za sve
sudionike. Primjerice, na$ je globalni lanac
nabave unutar svog programa zdravlja i
sigurnosti je usvojio program osjetljivih
sudionika u prometu, u kojem je identificirao
pet koraka: edukaciju, suradnju, zajednice,
podizanje svijesti i specifikacije vozila. Nadalje,
uloZili smo viSe od 13 milijuna americkih dolara
globalno u odredene karakteristike sigurnosti
za nasa teretna vozila kako bismo poboljSali
sigurnost u prometu. Kroz ove i slicne aktivno-
sti, nastavljamo predano raditi na tome da svi
naSi kooperanti postanu dijelom naSe kulture
sigurnosti na radu i zdravlja, na putu prema
cilju od nula ozljeda na radu diljem svijeta.

Fokus zadrzavamo i na izbjegavanju potenci-
jalnih utjecaja na zdravlje koja su povezana sa
specifitnostima radnog mjesta, i to kroz niz
pobolj$anja na radnim mjestima te treninge i
kampanje.

H Nasi rezultati

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

SIGURNIJE CESTE | ULICE ZA SVE SUDIONIKE

U skladu s naSom kulturom zdravlja i
sigurnosti, kontinuirano radimo s nasim
zaposlenicima i kooperantima da bismo
naglasili vaznost sigurne voznje. 0d obuka
sigurne voznje do komunikacije s dionicima
putem brendiranih vozila, Zelimo ulice i
ceste uciniti sigurnijim mjestom za vozace,
motocikliste, bicikliste, pjeSake i sve sudi-
onike u prometu.

U sigurnost nasih vozila ulazemo oprema-
juci ih dodatnim zrcalima koja povecavaju
vidljivost vozaCu, znakovima opreza i senzo-
rima te videosustavima koja ih upozoravaju
na potencijalne opasnasti. Ove znaCajke
takoder osiguravamo i za vozila nasih
kooperanata.

Sigurnu voznju uz treninge promoviramo i
u redovnim internim kampanjama pa smo
tako u ovom izvjeStajnom razdablju skretali
pozornost nasim vozacima na opasnosti
koriStenja mobilnih telefona u voznji, kao
i na opasnosti i tehnike voznje u zimskim
uvjetima. Takoder, odjeli lanca opskrbe

i zaStite na radu zajednicki su proveli
kampanju za zaposlenike i vozace naSih
prijevoznika kako bi ukazali na opasnosti
nekoriStenja sigurnosnog pojasa tijekom
voznje. U okviru kampanje, ispred admini-

strativne zgrade Sv. Juraj postavljen je simula-
tor prevrtanja u voznji. Zaposlenici su tako na
siguran nacin mogli iskusati koliko je neugadan
0sjecaj biti za volanom vozila koje se okrece

oko svoje 0si.

Vecina ozljeda, i to najceSce smrtnih, odnosi na
sudionike u prometu. Pokazalo se da postojece
mjere zastite pjeSaka, kao Sto su edukacija
vozaca, ogranicenje i mjerenje brzine te
koriStenje sigurnosnih podmetaca za kotace,
nisu dostatne. Zato smo posegnuli za doda-
tnim fizickim zastitama kojima ce se osigurati
sigurnije kretanje naSih zaposlenika i ostalih
pjeSaka po nasim pogonima. Unutar nasih
pogona smo ogradili pjeSacke staze, smanjujuci
time rizik stradavanja u unutarnjem transportu.

Jo§ jedan primjer nasih nastojanja da osigu-
ramo sigurno sudjelovanje u prometu jest
komunikacija s naSim dobavljacima i u lokalnoj
zajednici. Naime, svake godine u rujnu apeli-
ramo na vozace partnerskih tvrtki na posebnu
paznju u prometu.

Pocetkom rujna na prometnicama se nalazi
veliki broj djece. Medu njima znacajan je broj
onih koji prvi put samostalno sudjeluju u
prometu te se susrecu s izazavima opasnosti na
putu do Skole. Svjesni ozbiljnosti ove situacije,

mi u CEMEX-u Hrvatska upu¢ujemo poseban
dopis svim prijevoznickim tvrtkama s kojima
suradujemo kako bismo skrenuli pozarnost

vozaCa na najmanje sudionike u prometu.

Osim dopisa, tijekom prvog tjedna rujna
vozacima pri ulasku u tvornice dijelimo i pro-
midzbene letke koji se odnose na sigurnost
djece u prometu. Letke pripremamo i za
ravnatelje pet osnovnih Skola s podrucja Klisa,
Solina i Kastela, kako bi ih prvi dan Skole
podijelili najmladim ucenicima.

No, nasi se edukacijski napori ne zadrza-
vaju samo na letcima, nego organiziramo i
edukacije za Skolarce. Primjerice, pocetkom
rujna 2018. za nasu djecu je na Skolskom
poligonu u Splitu odrZana edukacija o
pravilima ponaSanja u prometu. Zaposlenici
su imali priliku dovesti svoju djecu kako bi
se kroz teoretski i prakticni dio obuke
upoznali s prometnim propisima i sigurno-
snim pravilima ili ih panovili.
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GRADNJA KULTURE OCUVANJA
SIGURNOSTI | ZDRAVLJA

Ulazemo u inicijative kojima naglaSavama
prakse zaStite zdravlja i sigurnosti, uma-
njujemo sigurnosne rizike i jaamo kulturu
oCuvanja zdravlja i sigurnosti. Kroz standar-
dizirane programe i Sirenje primjera najbolje
prakse, nas je pristup ovom pitanju konzi-
stentan kroz sve nase operacije.

NaSa Cvrsta globalna struktura organizacije
zaStite zdravlja i sigurnosti zahtijeva da radimo
zajedno kroz koordiniran, sustavan i suradnicki
pristup kako bismo dosegnuli na$ globalni cilj
od nula ozljeda zauvijek:

> FUNKCIONALNA MREZA ZA ZDRAVLJE |
SIGURNOST ukljuCuje sve naSe specijaliste za
zastitu zdravlja i sigurnosti u svim drzavama
u kojima poslujemo,

> GLOBALNO VIJECE ZA ZDRAVLJE |
SIGURNOST sastoji se od korporacijskih i
regionalnih predstavnika koji odrzavaju
kontakt s naSom proSirenom mrezom
specijalista za zastitu zdravlja i sigurnosti,

> SEST FUNKCIJA GLOBALNE MREZE ZA
ZDRAVLJE | SIGURNOST uklju€uju starije
operativce koje podupire barem jedan €lan
naseq karparativnog tima za zdravlje i
sigurnost,

> GLOBALNI FORUM STRUCNJAKA ZA
ZDRAVLJE radi na razli¢itim inicijativama

i materijalima koji pomazu zaposlenicima i
kooperantima da vode zdrav Zivotni stil.

n Stvaranje vrijednosti

Politike i procedure zastite zdravlja

i sigurnosti.

Kao naSa primarna vrijednost i prioritet,
postavili smo snazne politike koje podrzavaju
naSu predanost acuvanju zdravlja i sigurnosti
diljem operacija. U skladu s Politikom zastite
zdravlja i sigurnosti, potpuno smo predani
sigurnom i ucinkovitom poslovanju i radu te
brizi za dobrobit nasih zaposlenika, koope-
ranata i svih drugih s kojima imamo doticaja.
Ova sveobuhvatna politika dodatno je ojacana
globalnim Kodeksom eti¢nog i poslovnog
ponaSanja te Kodeksom ponaSanja u poslo-
vanju s nama, Cime visok prioritet ove teme
Sirimo i na naSe dobavljace, kooperante i
pruzatelje usluga.

Kako nastavljamo poboljSavati nasu kulturu
zastite zdravlja i sigurnosti, tako Zelimo uginiti
sve vrste ozljeda stvarima proslosti, naroCito
smrtne sluCajeve i druge nesrece sa teskim
posljedicama. Nasi proaktivni napori u tom
smislu ukljucuju i Visible Felt Leadership

(VFL) te izvjestavanje o slucajevima ,izbjegnu-
to-opasno”. VFL ukljuCuje razvoj kontinuiranog
i pozitivnog vodstva u upravljanju zdravljem

i sigurnoscu, pocevsi od onih u samom vrhu
organizacije. VFL podrazumijeva ukljucivanje
onih pojedinaca u CEMEX-ovim operacijama
koji mogu ojacati nadu kulturu zastite zdravlja
i sigurnosti te svijest da je ona jedan od
prioriteta naSe kompanije. Takav je pristup
osmisljen da pomogne svima osjetiti istinsku
predanost svakog rukovoditelja sigurnosti te
da motivira i inspirira sve diljem organizacije
da se ponasaju na isti, pozitivan nacin.

H Nasi rezultati

Ve¢ godinama CEMEX Hrvatska prati sustav
prijava ,izbjegnuto-opasno”. Zapaslenici,
kooperanti, ali i svatko tko se nade u nasSim
poganima moZe iskoristiti ovaj sustav za pri-
javu identificiranih rizika. Ovaj sustav prijave
uvelike je doprinio radnim uvjetima i uklanjanju
potencijalnih opasnosti. Takoder, svaki mjesec
na redovitom mjesecnom sastanku zastite na
radu izabire se najkvalitetnija kartica ,izbje-
gnuto/apasno” padignuta tijekom prethadnog
mjeseca uz nagradu zaposleniku koji je prijavio
opasnost, a primjer dobre prakse istice se u
internim glasilima.

Program SIM

Safety Information Management, INTELEX sustav
za upravljanje informacijama iz zaStite na radu,
pokrenut je u rujnu 2017. RijeC je 0 alatu koji
objedinjuje sve dosadasnje alate potrebne za
podizanje kartica ,izbjegnuto-opasna”, pri-
javljivanje nesreca i vodenja evidencija iz VFL
obilazaka. Aplikacija je dostupna za pametne
mobilne uredaje na sustavu Android.

SIM mogu i trebaju koristiti zaposlenici koji
imaju pristup sluzbenom racunalu ili koriste
sluzbeni mobitel. Svi ostali mogu zatraziti od
svog direktno nadredenog da u njihovo ime u
alatu kreiraju karticu ,izbjegnuto-opasno”.

Suradnje u podrucju zastite na radu
CEMEX Hrvatska vec niz godina suraduje sa
Zavodom za unapredivanje zastite na radu i
pomaze U promoviranju dobre prakse za-
Stite na radu. Tako je krajem travnja 2017. u
Zagrebu odrZano savjetovanje o primjerima
dobrih praksi u zastiti na radu, na kojem je
Tonci Jeli¢, nas specijalist zastite od pozara,
govorio 0 procjeni rizika kao vaznom Cimbe-
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niku sigurnosti na radu. Dogadanje je odrZzano
povodom Svjetskog i Nacionalnog dana zastite
na radu, a organizirali su ga Zavod za una-
predivanje zaStite na radu i Hrvatska udruga
poslodavaca. NaSu su tvrtku prepoznali su kao
jednog od predvodnika u kreiranju i provodenju
dobrih praksi u zastiti na radu.

Sredinom lipnja 2018. predstavnici Zavoda su
nas i posjetili te s nama razgovarali o razvo-
ju sustava i alata zaStite na radu, mjerama
sprjeCavanja nastanka potencijalnih opasnosti
i 0zljeda na radu, oCuvanju zdravlja i radne
sposobnosti radnika u skladu s najvisim
svjetskim standardima. Predstavnici ZUZNR
pohvalili su na$ ambiciozan cilj potpunog
eliminiranja nesre¢a koje za posljedicu imaju
odsustvo zaposlenika s posla, kao i nasa
nastojanja da zanimanje za zastitu sigurnosti
proSirimo i izvan granice tvrtke. U okviru ra-
dnog boravka u tvornici Sv. Juraj, predstavnici
Zavoda obisli su proizvodne pogone, upoznali
se s organizacijom i mjerama zastite na radu.
ZakljuCeno je da nema ucinkovite zastite na
radu i ostvarivanja zajednickog cilja - rada bez
ozljeda na radu - aka nema suradnje i aktivnog
doprinosa svih dionika unutar same tvrtke. Iste
je godine vaditelj odjela zastite na radu Fabjan
Rusci¢ povodom obiljezavanja Medunarodnog
dana zaStite na radu koji je organizirao ZUZNR
u Zagrebu odrZao predavanje o CEMEX-ovim
dobrim praksama zastite na radu.




Inicijative zastite zdravlja i sigurnosti:
podupiremo nasSu predanost cilju od
nula ozljeda zauvijek

RazliCite inicijative implementirali smo tijekom
ovog izvjeStajnog razdoblja za podrsku cilju od
nula ozljeda zauvijek. Tako su naSe globalne
cementne operacije doprinijele poticanjem
unapredenja sigurnosti kroz program upra-
vljanja promjenom, globalno poslovanje agre-
gatom nastavilo je fokus na implementaciju
sigurnasnih znacajki u pomicnoj opremi, a
betonska djelatnost napredovala je u strogom
pristupu provjeri sigurnosti te obuci vozaca.

Nastavili smo i s inicijativama usmjerenima
na zdravlje i dobrabit nasih zaposlenika. Tako
svim naSim zaposlenicima omogucujemo
godiSnje besplatne sistematske preglede.
Palica sadrzi jedan preventivni sistematski
pregled, kao i niz dijagnostickih i laboratori-
jskih pretraga. 0d 2018. omoguceni su im i jo$
povaljniji uvjeti dobrovoljnog zdravstvenog
osiguranja koji uklju¢uju mogucnost obavljanja
dvaju specijalistickih pregleda.

Nadalje, posebnu paznju posvecujemo
osnovama zastite zdravlja i sigurnosti. Briga o
zdravlju i dobrobiti zaposlenika nije iskljucivo
obveza poslodavca, vec i samih radnika. Da

bi postrojenja i radni uvjeti bili sigurniji svaki
se zaposlenik treba pridrzavati nasih sigurno-
snih pravila. Ona su podijeljena u 12 skupina
te obuhvacaju odrZavanje radnih povrSina,
postrojenja i pristupnih putova urednim i
slobodnim, koriStenje rukohvata, zastitne
opreme, mehanickih pomagala, ispravnih alata
i opreme, zatim sigurna voznja, pridrzavanje
sigurnasnih sustava, oznaka, upozorenja i
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prometnih znakova, siguran rad na aktivnim
i/ili pomicnim strojevima, rad na visinama i

u skucenim prostorima. Konacno, posebnu
paznju treba obratiti na rad kolega te ukazivati
na potencijalne opasnosti u radu.

Putem kanala interne kamunikacije, svaki se
mjesec fokusiramo na neku od tema zdravlja
i sigurnosti na radu, poput ozljeda ruku i
vaznosti noSenja rukavica, zastitu od sunca i
UV zraCenja u ljetnim mjesecima, kao i zastitu
od hladnoce u zimskim, zdrave i osvijeStene
prehrane, rukovanjem strojevima i opremom,
Sto su neke od tema koje su komunicirane
tijekom 2017. 1 2018.

Zastitimo ruke

Odjel zastite na radu i sigurnosnih poslova pro-
veo je akciju podjele zastitnih rukavica kako bi

se zaposlenike jos jednom podsjetilo na vaznost
zaStite i spreCavanije ozljeda ruku.

NajceSce ljudske pogreske koje vode ozljedama
ruku su dosada u rutinskim poslovima, neo-
bracanje paZnje na detalje i sigurnosne proce-
dure te rastresenost na radnom mjestu. Zato
su zaposlenici u pogonu uz zastitne rukavice
dobili i karticu ,Uzmi 5" (Take 5), kao podsjetnik
na to da trebaju stati i razmisliti prije obavljanja
svake radnje te biti u potpuno koncentrirani

na okolnosti u kojima rade. Kroz poCetno
zapaZanje potencijalnih opasnosti i sigurnosnih
radnih procedura, oni takoder procjenjuju koja
je najprikladnija zastitna oprema koju trebaju
odabrati.

Sigurni i kod kuce
Istrazivanja potvrduju kako se jedna od pet
nesreca dogada upravo kod kuce. Zastita i

H Nasi rezultati

sigurnast zivotne su vrijednosti, nacin zivota i
stoga nam stalno moraju biti na umu, na poslu
i u privatnom Zivotu. Briga o sigurnosti koja ne
pokriva sva podrucja naSeg Zivota nije odrziva,
stoga je CEMEX pokrenuo kampanju kojom
sigurnost s naseg radnog mjesta Zeli prenijeti i
u nade domove i obitelji. Kampanja je skrenula
pozornast na najcesce opasne situacije u kuci i
time pomogla da naSe obitelji budu sigurnije.

OBUKA 0 ZDRAVLJU | SIGURNOSTI NA
RADU: DOSTIZEMO NASE CILJEVE

U CEMEX-u je obuka o zdravlju i sigurnosti
kljucan dio strategije o postizanju cilja od nula
ozljeda zauvijek. Stalno se trudimo da svi nasi
zaposlenici imaju znanja, vjestine i iskustvo u
izvodenju svog pasla na siguran nacin.

Dio programa treniranja rukovoditelja,
izvrSitelja i nadzornika jest i CEMEX-ova
Akademija zdravlja i zastite na radu, interni
pragram obuke koji obuhvaca sve voditelje od
razine direktora do smjenskih voditelja. Ona
je osmisljena tako da istakne vjestine vodstva
u isticanju vaznosti zdravlja i sigurnosti kao
prioriteta svugdje, od nasih pogona do nasih
ureda.

Obuka se sastoji od tri modula koji provode
interni treneri. Tijekom 2017. i 2018. odrzana su
dva modula akademije; prvi modul razvijen je
s ciljem da voditelji razviju stav o svojoj ulozi
u za$titi na radu. Naime, prenoSenje praksi
zdravlja i sigurnosti prvenstveno je obveza
linijskih voditelja. Njihovo vodstvo kljucna je
karika i okidac koji utjece na ostale vazne
dijelove lanca sigurnosti: ljude, procese, pos-
trojenja i opremu.
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NASI LJUDI
radna snaga CEMEX-a Hrvatska na kraju 2018.
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Cilj drugog modula akademije je upoznati sve
sudionike s alatima iz zaStite na radu koje
imamo. Iznimno je vazno sudionike obuciti za
koriStenje alata koji nam mogu pomoci u dosti-
zanju i zadrzavanju cilja od nulte stope nesreca
na radu. Ovi alati sastavni su dio naSeg sustava
zaStite na radu, a sastoje se od 14 elemenata.
Svi elementi obradeni su treningom te itekako
magu biti korisni svim voditeljima unutar
tvrtke. Medu najvaznijim elementima sustava
svakako su vodstvo i odgovornost voditelja,
komunikacija i savjetovanje, standardni ope-
rativni postupci, ali i upravljanje izvodacima,
odnosno kontrola dokumentacije i izvjeSta-
vanje te prevencija. Tijekom ovih dviju godina,
radionice unutar akademije zdravlja i zaStite
na radu obuhvatile su 128 kolega CEMEX-a
Hrvatska.

U 2019. slijedi implementacija tre¢eg mod-

ula akademije, usmjerenog na naglasavanje
izvrsnosti u pojedinim segmentima zastite

zdravlja i sigurnosti na radu.

UCimo raditi sigurno

U sijecnju 2017. zapoceli smo edukaciju vise
od dvjesto zaposlenika Sektora cementnih
operacija za rad na siguran nacin. Edukacija se
sastojala iz dva dijela, a u proces obuke je, uz
strucnjake vanjske tvrtke, bio ukljucen i Odjel
zaStite na radu i sigurnosnih poslova. Stru-
¢njaci ovog odjela izradili su nove, revidirane
radne upute. U okviru edukacije, zaposlenike
su upoznali s opasnostima i mjerama zastite
na njihovim radnim mjestima s naglaskom na
koriStenje osobnih zastitnih sredstava, lock
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out proceduri, radnim uputama za siguran
rad u zatvorenim prostorima i radnoj uputi za
siguran rad na visini.

Osim ispunjavanja zakonskih zahtjeva, ove
obuke za cilj imaju podsjetiti zaposlenike na
korporativne obveze iz zaStite na radu, kao i
podizanje svijesti o zastiti na radu, kao teme-

linoj odrednici naSe tvrtke.

Posebna paznja kod remontnih
aktivnosti

S aspekta zastite na radu, remontne akti-
vnosti zapaCete u travnju 2018. u tvornici Sv.
Juraj predstavljale su veliki izazov, posto se
najveci dio radnih zadataka u remontu odnosi
na nerutinske aktivnosti u kojima su rizici
iznimna veliki. Kako bismo osnazili aktivnosti
iz zaStite na radu, za one tvrtke i kooperante
koji prvi put dolaze u nasu tvarnicu, Odjel
zastite na radu organizirao je edukaciju o
opasnostima i mjerama zastite na radu unutar
nasih pogona. Organizirali smo i edukaciju za
kljucne osobe svih kooperantskih tvrtki koje su
ukljucene u aktivnosti remonta. Osim korpo-
rativnih aktivnosti i zahtjeva, posebnu paznju
smo posvetili osiguranju zakonskih propisa
koji definiraju aktivnosti prijave gradilista,
izradi plana uredenja gradiliSta i imenovanju
koordinatora zaStite na radu u fazi izvodenja
radova. Za vrijeme remonta posebno smo vodili
racuna o potpunom ispunjavanju zahtjeva kaji
su definirani radnim uputama sigurnosnog
zakljucavanja, rada na visini, rada u zatvorenim
prostorima te rada s vise¢im teretima. Za
vrijeme remonta prolazak standardnim rutama
ispod peci bio je zabranjen.
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Osposobljavanje ovlastenika iz zastite
na radu

Programom osposobljavanja za ovlaStenika
poslodavca iz zastite na radu obuhvaceno

je tijekom ovog izvjeStajnog razdoblja 75
zaposlenika tvrtke CEMEX Hrvatska. Ovlastenici
poslodavca moraju biti osposobljeni i strutno
se usavrSavati iz podrucja zaStite na radu u
skladu s procjenom rizika. Oni su tako upoznati
s pravilima iz zaStite na radu, zastite od
poZara, toCkama pri lijecnickom pregledu za
poslove s posebnim uvjetima rada i zastitom
vida. Edukacija su obavili interni treneri uz
pomoc lijecnice specijalistice medicine rada.

Obuka za koristenje defibrilatora

Dva napredna automatska defibrilatora koje je
tvrtka nabavila 2017. korisnika vode kroz sve
korake u ozivljavanju: daju glasovne upute na
hrvatskom jeziku, ocbuhvacajuci sve postupke
reanimacije, ujedno mjereci ucinkovitost
masaze srca i ispravljajuci korisnika.
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Pravilnik o provodenju programa javno do-

stupne defibrilacije nalaze edukaciju korisnika
na propisanom te¢aju koji traje Sest sati.
TeCaj drze lije¢nici, licencirani instruktori

za teCajeve ozivljavanja, a polaznici na kraju
dobivaju certifikat. Obuku je proslo ukupno M
nasih zaposlenika, a planira se ih obuCiti jos

25, uglavnom smjenskih poslovoda.

PRIZNANJA ZA PROMICANJE | IZVRSNE
PRAKSE ZASTITE NA RADU

NaSe globalne nagrade za promicanje i
poticanje zdravlja i zastite na radu prilika su
da prepoznamo one operacije koje pruzaju
najbolje primjere osiguranja sigurnog i zdravog
radnog mjesta za svoje ljude. Dodjeljuju se
godiSnje te prepoznaju najbolje prakse u

Cetiri kategorije: doprinos cilju od nula ozljeda
zauvijek, sektorske nagrade, nagrade za upra-
vljanje odnosima s kooperantima te nagrade za
doprinos zdravlju.

No, i u Hrvatskoj, CEMEX je jedna od tvrtki
prepoznatih po izvrsnosti u ovom podrucju.
Tako smo u izvjeStajnom razdoblju ponijeli
priznanje za sveobuhvatan pristup organizaciji
i provedbi mjera zastite na radu, promicanje
kulture prevencije rizika te istaknuti doprinos
prvoj nacionalnoj kampanji ,STOP ozljedama na
radu”, ali i priznanje Zavoda za unapredivanje
zaStite na radu za promicanje zaStite na radu u

naSim periodickim internim glasilima.

CEMEX je u 2017. dobio i svoju sedmu nagradu
Indeks DOP-a koju dodjeljuju Hrvatska gospo-
darska komora i Hrvatski poslovni savjet za
odrzivi razvoj. Nagrada je dodijeljena u sklopu
9. konferencije o drustveno odgovornom poslo-
vanju. Sedmu nagradu Indeks DOP-a CEMEX je
daobio za odgovorne politike i prakse u radnoj
okolini. CEMEX je i prethodne godine nagraden
Indeksom DOP-a za odgovorne politike i

prakse u radnoj okolini, Sto dokazuje kako je u
poslovnoj zajednici tvrtka ve¢ godinama pre-
poznata kao odgovoran poslodavac zbog praksi
zaposljavanja, dobrih radnih uvjeta zajamcenih
Kolektivnim ugovorom, njegovanja i razvijanja
strucnosti svojih zaposlenika, otvorene i surad-
nicke radne atmosfere, a naro€ito zbog dobrih
praksi na podrucju zastite zdravlja i sigurnosti.
Upravo su CEMEX-ove proizvadne prakse koje
jamce da se svaki zaposlenik i kooperant vrati
kuci siguran i zdrav prepoznate na nacionalnoj
razini te tvrtku po kvaliteti izdvajaju kao dobar
primjer industrijske prakse opcenito.

Tvrtka je vec prijasnjih godina nagradena s tri

Indeksa DOP-a u kategoriji velikih tvrtki, a dva
je dobila za odgovorne odnose sa zajednicom.
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ISKUSTVO NASIH ZAPOSLENIKA KAO
SNAGA NASE POSLOVNE STRATEGIJE
Zelimo osigurati vrhunska radno iskustvo

za naSe zaposlenike diljem svijeta, kako bi
oni imali priliku iskusiti radne uvjete koji
ima donose 0sobno zadovoljstvo. Uz rad na
postizanju izvrsnog iskustva za naSe kupce,
tako moramo i povezati ova dva iskustva
kako bismo osigurali produktivan interni rad.
Usto, nasim ljudima zelimo osigurati i takvu

radnu okolinu u kojoj e se uvazavati njihova

raznolikost i na najbolji nain iskoristiti njihove
sposobnosti, snage i puni potencijal.

Iskustvo nasih zaposlenika utjelovljuje sve
interakcije izmedu njih i kompanije, a obu-
hvaca cijelo nase radno okruzenje, ukljucu-
Juci nasSe osobne, digitalne i organizacijske
interakcije. FiziCki unapredujemo naSe radna
mjesta, stvarajuci suradnicko okruzenje u
kojem na$i zaposlenici zele dati sve od sebe.
U digitalnom smislu, osnazujemo zaposlenike

omaogucavajuci im stjecanje novih sposobnosti

i Cineci pracese dinamicnijima, istovremeno
napredujuci u nacinu na koji shvacamo digi-
talno - kako eksperimentiramo i ¢inimo nase
poslovanje ucinkovitijim kroz nove metode
rada. Organizacijski, mi dijelimo zajednicku
viziju vrijednosti i jasan operativan model.
Radimo kao Jedan CEMEX putem nasih
globalnih mreza, stvarajuci sinergije i poticuci
inovaciju kao bismo iskoristili pun potenci-
jal nasih talenata. S 2018. formalizirali smo
podrucje posveceno iskustvu zaposlenika s
ciljem da ubrzamo i podrzimo stvaranje kulture

usmjerene na ljude.

Kao globalno raznolika multikulturalna i
multinacionalna grupacija, cijenimo raznolikost
naSe radne snage i nastojimo stvoriti najbolje
iskustvo za sve diljem naSe organizacije.
Prepoznajuci da je raznolikost nasa snaga,
ponasimo se time da priviaimo, zapoSljavamo
i razvijamo najbolje talente te podrzavamo

svakoga od nasih ljudi u putu rasta.
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Vodeni naSim vrijednostima, zelimo nasim
judima pruziti prilike za rast i razvoj putem
programa, dodatnih koristi i radno okruzenje
koje im omogucuje izvrstan rad i ispunjavanje
vlastitog potencijala. Da bismo zaista ponudili
izvrsno iskustvo kupcima, moramo stvoriti
iskustvo zaposlenika koje promovira produktiv-
nost, pruza potrebne resurse, podrzava rast te
trazi ano najbolje u njima svaki dan.

NJEGOVANJE RAZNOLIKOSTI I
UKLJUCIVOSTI NA RADNOM MJESTU
Ponosni smo na raznolikost nase radne snage.
Integriranje ljudi raznolikih porijekla, perspe-
ktiva i Zivotnih iskustava je ono Sto naSu tvrtku
¢ini snaznijom.

CEMEX Hrvatska potpisao je Hrvatsku povelju o
raznolikosti u listopadu 2017. Povelja o razno-
likosti u Hrvatskoj slijedi uspjeSne modele

iz drugih europskih zemalja, a temelji se na
skupu nacela dobrovoljno prihvacenih od
strane potpisnika u svrhu promocije razno-
likosti, nediskriminacije, ukljuivosti i jednakih
mogucnosti na radnom mjestu. CEMEX je tako
jedna od pedesetak kompanija u Hrvatskoj
koja se prikljucila ovoj inicijativi, ali i jedna

od Cak 8.000 potpisnica iz preko 20 zemalja,
koje ovom inicijativom otvaranju nove kanale i
grade vlastite potencijale odgovornog poslo-

vanja.

Tijekom 2018. radili smo na vlastitoj, a u 2019.
usvajamo Politiku raznolikosti i ukljucivosti te
slijedom toga razvijamo akcijski plan koji ¢e
nam paomoci jacati potencijal koji raznolikosti
donosi. Ova ce politika, u skladu s drugim
nasim projektima i programima, podrzati stva-
ranje ukljucivog i raznolikog radnog mjesta,
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onog koje prihvaca prilike za sve i promovira
atmosferu otvorenosti, hrabrosti, velikodusno-
sti i posStovanja.

Kako bismo promovirali vece ukljucenje Zena
na izvrsnim polozajima, CEMEX globalno stvara
i svijest o raskoraku te vaznosti ukljucenja
raznolikije populacije, prepoznajemo Zene s
potencijalom za rast i omogucavamo im da
razvijaju svoje voditeljske karakteristike i su-
djelovanje u izvr$nim forumima. Pratimo i Zene
koje odlaze iz kompanije; kroz izlazne intervjue
nastojimo bolje razumjeti njihove razloge za
odlazak. Nedavno smo pokrenuli i edukaciju

0 nesvjesnaj pristranosti, kao jedan od prvih
koraka prema promociji rodne ravnopravnosti,
nediskriminacije i raznolikosti u organizaciji.
Konacno, poticemo ljude i da odrzavaju dobru
ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zivota
Sire¢i opseg dostupnosti fleksibilnog radnog
vremena.

CEMEX poStuje sve primjenjive regulative i
politike, ukljucujuci zaposljavanje bez diskri-
minacije, razvoj radnog mjesta koje ce biti
dostupno i ugodno za sve potrebe te specifitne
programe u nekim od svojih operacija. Stovige,
u skladu s naSom kompanijskom strategijom
razvoja raznolikosti i ukljucivosti, predani smo
integriranju i razvoju osoba s poteSkocama.

U Hrvatskoj to radimo u suradnji s Ustanovom
za zapoSljavanje, rad i profesionalnu rehabi-
litaciju osoba s invaliditetom Split, poznatijom
kao DES, partnerskim radom i promovirajuci
ukljucenje osoba s invaliditetom u razlicite
aktivnasti na trZiStu rada.

Sto se tice kriterija raznolikosti u tvrtki,
redovito pratimo sve parametre kao $to su dob,

spol, invaliditet, vrsta zaposlenja, obrazovanje,
prebivaliSte, trajanje zaposlenja, a prema nave-
denim parametrima vodi se evidencija o broju
zaposlenika u ovisnosti o funkciji u tvrtki, placi
i ostalim beneficijama, pristupu obrazovnim
aktivnostima, napredovanju, indeksu angazira-
nosti, strukturi talenata, nasljednika i menadz-
menta kao i struktura novozaposlenih kan-
didata, zaposlenika koji napustaju tvrtku i sl.
Nasa tvrtka prati i sve lokalne prakse vezane
uz regulaciju prekavremenih sati primjenom
strogih sustava kontrole smjena i radnih sati u
svakoj od nasih operacija.

STVARANJE DINAMICNE KULTURE
USMJERENE NA REZULTAT

Njegujemo dinamicno okruzenje usmjereno

na pastizanje rezultata u kojem se otvoreni
dijalog potice i nagraduje. Na taj nacin Cujemo
potrebe i oCekivanja nasih ljudi, osiguravamo
da se osjecaju ukljuCenima i omogucujemo im
da ostvare svoje profesionalne ciljeve kroz nas
institucionalni napredak.

. rijeci na djela” je dvogodisnji strukturirani
globalni proces putem kojeg prikupljamo,
analiziramo i reagiramo na misljenja zapo-
slenika kako bismo poboljSali ukljucenost, ali i
druge ¢imbenike koji podupiru prioritete nase
kompanije poput nacina na koji ljudi Zive naSe
vrijednosti, koliko se osjecaju osnazenima,

koja je njihova razina predanosti i percepcija
vodstva. Vise od 37.000 zaposlenika sudjelovalo
je u anketi provedenoj u jesen 2017, ukljucujuci

i zaposlenike u Hrvatskoj i regiji.

Tijekom 2018. podijelili smo rezultate ove
ankete sa zaposlenicima Sirom svijeta,
koristeci interaktivnu mapu kojoj se moglo
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pristupiti internim putem. Ta je mapa omo-
gucila svima da usporede lokalne rezultate

s drugim zemljama i njihovim rezultatima.
Takoder smo pozvali sve zaposlenike i mena-
dZment da definiraju i implementiraju akcijske
planove sluzeci se metodom Design Thinking,
primjenjujuci drugaciji pristup nego je uobica-
jeno. Pokrenuli smo i dodatne programe obuke
kako bismo omogucili da naSe regije primijene
ovaj pristup na proces .S rijeci na djela”.

Kod nas u Hrvatskoj je nakon analize rezultata
u suradnji s CEMEX-ovim rukovoditeljskim
timom, odrzan niz sastanaka u manjim
grupama sa zaposlenicima primjenom metode
Design Thinking. Tijekom njih su voditelji
odjela i predstavnici ljudskih resursa pred-
stavili rezultate provedene ankete, a to je bila
i prilika za otvorenu raspravu o problemima

i pozadini rezultata te predlaganje ideje za
njihovo rjeSavanje. Naime, asim Sto boljeg
razumijevanja problema, cilj je bio ukljuciti
zaposlenike i u njihavo rjeSavanje kako bi se
razvili $to bolji i prilagodeni akcijski planovi
za poboljSanje radnog okruzenja. Povratne
informacije i prikupljeni prijedlozi radnika
predstavljeni su potam svim rukovoditeljima

u tvrtki od razine direktora do smjenskih
poslovada, predstavnicima radnika i sindikata
na radionicama tijekom kojih su kroz grupne
vjezbe imali priliku zajednicki diskutirati o
akcijskim planovima i dogovoriti koji od njih
su najznacajniji za provedbu, kao i koje od
njih je potrebno implementirati kroz akcijski
plan u kratkom roku. Sastanci rukovodnog
tima sa zaposlenicima u CEMEX-u Hrvatska su
uobitajena praksa; odrzavaju se nekoliko puta
godiSnje i pokrivaju sve teme, od zastite na
radu do planova i rezultata poslovanja.

H Nasi rezultati

OCekujemo da ¢emo tijekom 2019. objaviti
mapu globalnih akcijskih planova koja Ce dati
uvid u vie od 50 akcijskih planova u primjeni
diljem svijeta, osiguravajuci bolju vidljivost i
dijeljenje najboljih praksi.

Otvorena komunikacija vazna je za stvaranje

zajedniCkog razumijevanja situacija i prioriteta.

Svi nasi zaposlenici sudjeluju u polugodisnjem
pracesu procjene radnog ucinka koji im omo-
gucuje da postavljaju vlastite ciljeve, evaluiraju
ih i 0 njima raspravljaju sa svojim izravno
nadredenima te dobiju povratnu informaciju.
Kvalitetna i iskrena povratna informacija nije
vaZna samo za organizaciju kao cjelinu, ve¢

je znaCajna za svakog od nas - za razvoj nase
individualnosti, novih vjeStina, pa je samim tim
i temelj napredovanja i produktivnosti. Kako
bismo odrzali kvalitetu procesa, svi voditelji u
Hrvatskoj zavrSili su obuku na temu davanja
povratne informacije u sklopu koje su dobili
smjernice kako zapaslenicima kroz konkretne
primjere pojasniti acjenu i definirati planove
razvoja za poboljSanje kompetencija. Ujedno,
ucinak svakog zaposlenika povezan je sa su-
stavom nagradivanja, pa je tako u 2017.i 2018.
godini svim zaposlenicima na kraju godine
isplacen godisnji bonus u skladu s financijskim
rezultatom tvrtke i individualnom ocjenom
ucinka.

U sklopu rezultata ispitivanja stavova
zaposlenika te akcijskih planova proizaslih

iz rezultata ankete i povratnih informacija
vezanih uz mogucnasti za poboljSanje modela
acjenjivanja, u 2018. smo pokrenuli projekt
revizije modela procjene radnog ucinka. U tu
svrhu objavljen je natjecaj za radnu skupinu
koja ce sudjelovati u projektu, za Sto ce svi

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

odabrani zaposlenici biti teoretski pripremljeni
iz podrucja procjene radnog ucinka te po
zavrSetku procesa adekvatno nagradeni.

Ujedno, u 2018. godini medu zaposlenicima je
provedeno istrazivanje o zadovoljstvu uslu-
gama iz podrucja zdravstvenog osiguranja.
Istrazivanje je pripremila radna skupina
sastavljena od zaposlenika iz svih sektora, a
povratne informacije i prijedlozi za poboljSanja
koriSteni su u pregovorima oko uvjeta nove
police.

Poslodavac Partner

Na$ predan rad u podrucju upravljanja ljudskim
resursima potvrden je dodjelom certifikata
Poslodavac Partner. Kvalitetnim praksama
upravljanja ljudskim resursima zasluzujemo
ovaj certifikat ve¢ duze od desetljeca.

StrateSka pozicioniranost ljudskih resursa,
kvalitetno vodenje i nadzor procesa zapo-
Sljavanja, visok standard upravljanja ucinkom,
kao i omogucavanje raznovrsnih prilika za
usavrSavanje zaposlenicima rezultirali su time
da smo 2018. ostvarili impresivnih 96 posto
bodova u procesu recertifikacije. Jedan smo
od 46 nositelja certifikata u Hrvatskoj, Bosni i
Hercegovini, Sloveniji i Srbiji. Ovaj certifikat za
nas predstavlja i obvezu daljnjeg unaprjedenja
naseg radnog ambijenta, pri Cemu nam prvi
prioritet ostaje zastita na radu.

NaSim dinamiCnim pristupom razvoju i upra-
vljanju talentima usmjeravamo se na njihovom
ucinkovitijem upravljanju, nudeci jasne koristi

i ishode za profesionalni razvoj nasih zapasle-
nika. Kroz integrirani pristup, pracenje talenata
i sustav planiranja nasljedivanja, osiguravamo

300

SUDIONIKA
Sveucilista CEMEX
u Hrvatskoj tijekom 2018.

120

SUDIONIKA
u prva dva modula
Akademije zdravlja
i sigurnosti u Hrvatskoj
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najkvalitetnije karijerne odluke i profesio-
nalni rast. Pomazemo naSim zaposlenicima i
njihovim nadredenima da postave i usklade
timske ciljeve s kompanijskim ciljevima. Zelimo
takoder osigurati i da je ponaSanje nasih ljudi

i rukovoditelja u skladu s nasim vrijednostima.
|dentificiramo podrucja prilika i razvoja, dajuci
smislenu povratnu informaciju i podrzavajuci
zadrzavanje i ukljuCenost zaposlenika.

Kontinuirano poboljSavama procese upravljanja
talentima kako bismo se prilagodili nasem
poslovnom kontekstu i osigurali stvaranje
vrijednosti. Stalnost procesa nadograduju i
digitalne platforme koje povecavaju ucinko-
vitost. Tijekam 2018. pokrenuli smo novu digi-
talnu platformu kako bismo osigurali i povezali
razlicite procese: upravljanje ucinkom, pregled
talenata i kontinuiranu povratnu informaciju, a
pokrenuli smo i proces individualnog pridrza-
vanja kompanijskih vrijednosti.

n Stvaranje vrijednosti

GRADNJA SNAZNIJE RADNE OKOLINE

Kroz internu komunikaciju, oglasne ploce,
osobne kontakte i online treninge, radimo na
tome da se nasi zaposlenici ponasaju posteno i
rade s integritetom svaki dan.

KONKURENTNA NAKNADA | UPRAVLJANJE
NASLJEDIVANJEM

Ako na$i zaposlenici imaju resurse potrebne
za zdrav i ispunjen zivat, oni Ce dati najbolje
od sebe na svojim radnim mjestima. Nase
konkurentne naknade i koristi za zaposlenike
kljucni su doprinos u davanju mnogo vise od

place dostatne za Zivot.

Krajem ozujka 2018. Nezavisni sindikat
Dalmacijacement i CEMEX Hrvatska potpisali
su petnaesti po redu Kolektivni ugovor koji
¢e se primjenjivati do kraja 2019. godine.
Novim Kolektivnim ugovorom dogovoreno je
povecanje place prema modelu koji jami
nagradivanje bolje izvedbe te postizanje vece

angaziranosti radnika. Sastavni dio ugovora

n NaSi rezultati

su i ostale financijske beneficije, primjerice
dodatno zdravstveno osiguranje, dopunsko
zdravstveno osiguranje, jubilarne nagrade,
bon za djecu, boZicni bon, boZi¢nica, regres,
godiSnji bonus Cija visina ovisi 0 ostvarengj
operativnoj dobiti tvrtke i individualnoj acjeni
ucinka, stimulativni dodaci na place, naknade
za dezurstvo i sli¢no.

Petnaest uzastopnih potpisanih Kolektivnih
ugovora jasno pokazuje visoku razinu kvalitete
socijalnog dijaloga u tvrtki, Sto je vazan
element odrZivosti poslovanja. Suradnja sa
sindikatom od iznimne je vaznosti i u radu na
podizanju svijesti 0 vaznosti zastite na radu,
Sto je prioritet tvrtke, poticanju veceq broja
obavljenih sistematskih pregleda, ali i poti-
canju angaZziranosti zaposlenika.

Neprestano se trudimo poboljSavati nacin na
koji ove koristi kemuniciramo zaposlenicima,
Zeleci da razumiju vrijednasti i prilike koje se
pred njima nalaze. Kako se nasa kompanija
neprekidno mijenja, tako je jedan od nasih
glavnih ciljeva razvijati ljude s potencijalom
da zauzmu kljucne liderske pozicije, jacajuci
njihova iskustva i sposobnosti kako bi oni
magli uspjeti u sve izazovnijim ulogama. U
ovom se procesu trudimo ojacati i predanost
zaposlenika kompaniji pomazuci im da ostva-
re svoje ambicije i pripreme se za kljucne
uloge. Na$ proces upravljanja nasljedivanjem
pomaze nam da izgradimo talentirane vode s
vjeStinama i dubokim razumijevanjem osnova
naSeq poslovanja kako bismo nastavili nas put

prema izvrsnosti.

Dani za nas i nasu djecu
Svake godine tijekom toplih proljetnih dana

ﬂ Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

organiziramo Na$ dan, druzenje zaposlenika uz
rostilj i sportske turnire na suncem okupanom
travnjaku tvornice Sv. Juraj. Turniri u malom
nogometu, badmintonu i potezanju konopa
narocito su popularni jer nose odli¢ne nagrade
timovima, a organizira se i tombola s bogatim
nagradama. Prilika je to za druzenje za naSe
zaposlenike i kooperante, uvijek popularna i

dobro posjecena.

Na istom mjestu i otprilike u isto proljetno
vrijeme organizirama i Dan za naSu djecu.
Travnjak je tad pun djecjeg smijeha, jer se
djeca odlicno zabavljaju kroz igru na brojnim
kreativnim radionicama i nagradnim sportskim
natjecanjima koje za njih pripremamo. Malisani
imaju priliku omjeriti snage u strelicarstvu,
potezanju konapa i gadanju limenki, utrkivati
se u vrecama i karijolama’. Djeci se uobica-
jeno predstave i sportski klubovi s kojima
suradujemo poput Odbojkaskog kluba Kastela
CEMEX Dalmacijacement, Judo kluba Dalma-
cijacement i Hrvatskog nogometnag kluba
Jadran, a i sami im se pridruze na terenu.
Poseban je doZivljaj voznja panoramskim
autobusom koji provede kroz tvornicu kako bi
se upoznali s nasim radnim okuzenjem i dobili

bolji uvid u to gdje smo kad kazemo da idemo
na posao.

Vec prilikom dana za djecu 2018. organizirali
smo za njih kratku radionicu na temu sig-
urnosti u prometu koju su vodili policijski
sluzbenici, odnosno motociklisti iz Postaje pro-
metne policije i djelatnica Sluzbe za sigurnost
cestovnog prometa, a poCetkom rujna za nasu
djecu je na Skolskom poligonu u Splitu odrZana
i edukacija o pravilima pona$anja u prometu.
Edukacija namijenjena djeci u dobi od treceg

do sedmog razreda osnovne Skole odrzana je
u organizaciji HAK Auto kluba Split. Zaposlenici
su imali priliku dovesti svoju djecu kako bi se,
kroz teoretski i prakticni dio obuke, upoznali s
prometnim propisima i sigurnosnim pravilima
ili ih ponovili.

U iSCekivanju boZicnih blagdana za naSe naj-
mlade uvijek organiziramo i bozi¢nu predstavu
u Gradskom kazalistu lutaka Split.

Druzenje i rekreacija

U okviru projekta | ja tréim” CEMEX-ov tim od
2018. sudjeluje na utrci B2B Run Split. Rijec je
o utrci na pet kilometara na koju se prijavijuju
timovi tvrtki iz javnog ili privatnog sektora.
CEMEX svim sudionicima u svom timu placa
kotizaciju za utrku, osigurava plan tréanja i
strucni nadzor u zajednickim treninzima te
poklanja “Dry Fit" majicu i zajedniCku veceru
sudionika. Na utrci je tako 28 natjecatelja

u nasem timu osvojilo dvije nagrade: drugo
mjesto u kategoriji najbrza trojka te najfit
tim - najviSe prijavljenih trkaCa u odnosu na
broj zaposlenika. U utrci je sudjelovalo 560
trkaCa iz 45 tvrtki, a nasa ekipa bila je Cetvrta

u ukupnom poretku velikih tvrtki.

BoZic¢ se u CEMEX-u doCekuje zajednicki, na
opustenim druzenjima rukovodnog tima sa
zaposlenicima. Bogata blagdanska lutrija uz
prigodne nagrade i druZenje uz bakalar i fritule
omiljen je nacin zatvaranja jo$ jedne poslovne

godine.



SPOSOBNOSTI ZA SUOCAVANJE S
I1ZAZOVIMA | POSTIZANJE IZVRSNOSTI
Karijerna iskustva u nasoj kompaniji obliku-
jemo tako da u njima budimo naSe vrijednosti
i rad u smjeru ostvarivanja nase misije i vizije.
Nas$ uspjeh rezultat je rada i posvecenosti
nasih zaposlenika pa smo obvezni pruziti im
najbolje profesionalno iskustvo. Na$ je rad
izazovan, ali i ispunjavajuci. Zelimo da ljudi
ostanu povezani s naSim ciljevima i da nikad
ne prestaju uciti.

Iskustva nam pokazuje da su zaposlenici koje
tvrtka podupire inspirirani kvalitetno raditi.
Kroz kontinuiranu obuku i prilike za razvoj,
omogucavamo im stjecanje novih vjestina i
produbljujemo njihovu strucnost u nekoliko
kljuénih podrucja, ukljucujuci zastitu zdravlja i
sigurnosti na radu, usredotoCenost na kupca,
zaStitu okolisa, razvoj liderstva i ukljucenje
dionika.

Tijekom 2017. 1 2018. CEMEX je uloZio oko 1,7
milijuna kuna, ne ukljucujuci troSak internih
edukacija, u obuku zaposlenika o Sirokom
spektru tema; od tog iznosa, oko 400.000
kuna uloZeno je u obuku zaposlenika o zastiti

zdravlja i sigurnosti, ljudskim pravima, eticnom

poslovanju, uskladenosti te razvoju svijesti o
zastiti okolisa.

n Stvaranje vrijednosti

SVEUCILISTE CEMEX: STVARANJE
PRISTUPA TRAJNOG RAZVOJA

Ovaj program ima cilj postati savjetnik za
ucenje od povjerenja s vizijom razvoja konti-
nuiranog sustava ucenja za nase zaposlenike,
ali i katalizatora za naSu transformaciju. On
integrira nase programe razvoja liderstva te
naSe institucionalne akademije - Komercijalnu
akademiju, Akademiju zdravlja i zaStite na
radu, Akademiju lanca opskrbe te Akademiju
kulture i vrijednosti - u koncept sveucilista.

Sveuciliste CEMEX djeluje u suradnji s nasim
globalnim mrezama te regionalnim predsje-
dnicima koji su mu izvr$ni susponzori, kako

bi odgovorilo na raznolike potrebe nasih
operacija, podupiruci zaposlenike pruzanjem
koncepata, praksi i alata potrebnih za imple-
mentaciju naSe strategije. Ono zagovara beSa-

van pristup uCenju koji koristi tradicionalne

obuke uZivo, ali i digitalne platforme za ucenje.

H Nasi rezultati

RAZVO0J UCINKOVITIH VODA

Potrebno je snazno usmjerenje kako bismo
kompaniju nase velicine pokrenuli naprijed i
osigurali zadovoljavanje potreba nasih kupaca.
Stoga ulazema u programe razvoja liderstva na
razli¢itim razinama naSe organizacije.

> Pokrenut 2016., program Envision prepoznaje
mlade lidere koji su vec ostvarili veliki utjecaj
na organizaciju te obuhvaca dvije vazne
teme: osobni put te ulogu lidera u CEMEX-u.
Envision prati lidere visokog potencijala
i omogucuje im da igraju vaznu ulogu u
definiranju CEMEX-ovih strateskih ciljeva. Uz
sposobnost introspekcije, lideri moraju imati
vjestine upravljanja napetos¢u izmedu onog
Sto je poznato i istrazivanja novih prilika za
stvaranje vrijednosti za budu¢nost nase kom-
panije. Tijekom 2018., pokrenuli smo drugu
generaciju s 14 polaznika na glabalnoj razini.

Y Ignite je liderski program pokrenut u 2018.
usmjeren na viSe menadzere i novoimenovane
direktore. U srediStu su mu usmjerenost na
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klijenta i sposobnosti liderstva, a cilj mu je
njegovati osnovne vjestine vodstva na nove
nacine kako bi se ostvarivao uspjeh i u digi-
talnom kontekstu. Ignite pruza nave prilike

za uenje i iskuSavanje liderskih vjestina na
stvarnim projektima te za njegovanje odnosa
s kolegama na istim razinama Sirom svijeta.
U 2018., 57 lidera visokog potencijala iz cijelog
svijeta sudjelovalo je u ovom programu,
ukljuCujuci kolegu iz Hrvatske.

) Leader-to-leader jedinstvena je inicijativa
koja povezuje sada$nje i buduce lidere
CEMEX-a. Ukupno 47 mentora u ovom je
programu 2018. pratilo zaposlenike koji su
sudjelovali u programu Ignite, pruzajuci im
vrijedno mentorstvo i prenoseci vlastito
iskustvo. Qvaj program koristimo i da promo-
viramo sudjelovanje veceg broja Zena u upra-
vljanju kompanijom. U programu je od 2012.
globalno sudjelovalo viSe od 50 talentiranih
Zena.

Green Belt za optimizaciju proizvodnje
Interna edukacija kojoj je osnovni cilj pove-
¢anje efikasnosti na osnovu koncepta ,Lean”
upravljanja ukljucila je 26 nasih kolega,
uglavnom iz cementnih operacija. ,Six sigma” i
,Lean management’, pragrami za optimizaciju
pracesa proizvodnje, sa svim svojim sastavnim
dijelovima vecini sudionika poznate su teme.

S njima su se susretali kroz brojne druge
edukacije i treninge pa su gotovo svi sudionici
imali dovoljno predznanje za sudjelovanje u
edukaciji. Predavanja su pratile i prakticne
radionice kroz koje su sudionici testirali
novostecena znanja. U sklopu projekta globalne
implementacije metodologija .Kaizen”, “Lean” i
Six Sigma” za pobolj$anja poslovnih procesa,
a kao nastavak edukacije ,Green Belt”, u 2018.
odrZana je edukacija ,Black Belt” kojoj je
prisustvovalo Sestoro zaposlenika iz Hrvatske.
Istovremeno, razvijen je i ,Yellow Belt’, najnizi
stupanj implementacije koncepta ,Lean
management’, a edukaciju je pohadalo 290

zaposlenika iz cementnih operacija.
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Medunarodni interni programi za
razmjenu znanja

Dvoje zaposlenika iz Hrvatske u 2017. godini je
sudjelovalo na dvomjese¢nom usavrsavanju

u CEMEX-ovim operacijama u Spanjolskoj te
su tom prilikom pohadali “Cement Master Pro-
gramme”, a jedan je zaposlenik u 2018. godini
imao priliku sudjelovati u dvomjesecnom
usavrSavanju u CEMEX-ovim operacijama u
Meksiku te pohadati “Maintenance Manager
Programme”.

Mlade snage CEMEX-a

Koriste¢i mjeru strucnog osposobljavanje za
rad bez zasnivanja radnog odnosa, naSem
timu se pridruzilo 12 mladih pripravnika koji
sudjeluju u radu sektora cementnih operacija,
prodaje, financijskih poslova i informacijske
tehnologije, ljudskih resursa, strateskog
planiranja te komunikacija i javnih poslova.

Strutno osposabljavanje obogacuje pripravnike

prakticnim znanjem, dok za nasu tvrtku zna€i
popunjavanje organizacijskih kapaciteta. Kroz

plan uvodenja u rad proveli smo ih nasim pogo-

nima te upoznali s organizacijom i poslovnim
pracesima, a u posao ih uvode nasi stru¢njaci
u ulozi njihovih mentora.

GRI102-43

Stvaranje vrijednosti

IZGRADNJA STRATESKIH SPOSOBNOSTI
Nasi liderski programi te institucionalne
akademije generator su razvoja nasih lider-
skih i strateskih sposobnosti. Osmisljeni su
da zajedniCki poticu prioritete kompanije te
oblikuju kulturu Jednog CEMEX-a.

> Akademija zdravlja i sigurnosti na radu
osmisljena je da osigura dobrobit nasih
zaposlenika putem razumijevanja duznosti i
odgovornosti koje moraju prenositi ¢lanovima
svojih timova. Tijekom dviju godina, 120
kolega tvrtke CEMEX Hrvatska sudjelovalo je u
prva dva modula.

> Komercijalna akademija omogucava sudi-
onicima ucenje o tome kako doprinijeti
ispunjavanju naSe obveze usredotocenosti
na kupca, bilo kroz treninge uzivo ili kroz
savladavanje digitalnog sadrZaja. U razlicitim
modulima ovog programa tijekom 2017. i 2018.
sudjelovalo je devetnaestero nasih ljudi.

> U fazirazvoja je i Akademija kulture i vrije-
dnosti Cije smo prve komponente ve¢ omo-
qucili zaposlenicima, ukljucujuci unaprijedeni
modul o eticnom poslovanju, Digital Primer
Program koji ukljucuje pregled novih tehno-
logija i metode Design Thinking te Takeoff,
program dobrodoslice za nove zaposlenike.
Unutar edukacije o eticnom poslovanju,
u CEMEX Hrvatska odrZane su edukacije
usmjerene na pravnu uskladenost, za 35 nasih
zaposlenika.

n Nasi rezultati

> Akademija lanca opskrbe pruza mogucnost
polaznicima da razumiju proces od strategije
do implementacije, usvoje nas nacin razmi-
Sljanja o lancu opskrbe i pretvore ga u stvar-
nost te da zajedniCkim radom usmjere fokus
na kupce, diljem nasih funkcionalnih jedinica,
donoseci im vrhunsko iskustvo poslovanje
s naSom kompanijom. U avom je programu
tijekom 2018. sudjelovalo 58 nasih kolega.
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Ukupno je tako u edukacijama Sveucilista
CEMEX tijekom 2017. i 2018. sudjelovalo oko
tristo nasih zaposlenika u Hrvatskoj. U sklopu
digitalne transformacije tvrtke u 2018. smo
zapoceli s odrzavanjem programa Digital
Primer, $to ukljucuje seriju digitalnih edukacija
poput “Taste of Agile”, “Design Thinking”

i “Emerging Technologies”.

SveuciliSte CEMEX planira proSirenje programa
u sljedecoj godini; razvoj Digitalne akademije,
pokretanje novog liderskog programa Connect
te nastavak rada s globalnim mrezama kako
bi im pruZio pomoc¢ u razvoju sposobnosti
njihovih timova.
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Vrhunsko iskustvo za nase kupce

Nastavljamo put prema tome da postanemo kompanija koji nudi najbolje

korisnicko iskustvo u nasoj industriji. Stavljajuci kupce u srediste svega Sto

radimo, kontinuirano nastojimo graditi bolju buducnost za naSe dionike.

POVEZNICA NA PRIORITETNE COR

U skladu s COR 8, radimo na tome da
osiguramo uspjeh za nase kupce. Otporna

i energetski uCinkovita infrastruktura koja
podupire razvoj urbane populacije doprinosi
COR T, dok rjeSenja za pristupacno stanovanje
i energetski ucinkovite zgrade prati COR 9.

Zelimo stvoriti ¢vrste odnose s nasim ku-
pcima i osigurati dugotrajna partnerstva.
Koristimo inovacije i vlastitu dinamicnost u
razvoju vrhunskih gradevinskih proizvoda i
najboljih rjeSenja za sve primjene. Dosezemo
velik broj kupaca na naSim brojnim trzistima,
posjedujemo pogone i logisticke resurse koji
im omogucavaju stalnu uslugu u kojoj nas
vide pouzdanima, jednostavnima za suradnju,
inovativnima, strucnima i profesionalnima;

ukratko, kao izvrsnog partnera koji doprinosi
njihovom uspjehu.

NJEGOVANJE FOKUSA NA KUPCE

Fokus na kupce sredi$nja je organizacijska
vrijednast i prioritet izgraden na prepoznavanju
nasih kupaca, njihovih interesa te pomoci da

ih ostvare. Stoga su nam kupci u sredistu svih
aktivnosti i odluka, a naa je organizacija
usmjerena na stvaranje najboljeg moguceg

iskustva za njih.

NaSa snazna glabalna mreza prije viSe od pet
godina pocela je raditi na inicijativama koje

H Nasi rezultati

¢e prebaciti centar pozornosti na kupce. Kroz
nasu globalnu mrezu usredotocenosti na kupce,
ostvarili smo vazan napredak u inicijativama
usmjerenima na segmentaciju kupaca, upra-
vljanje prodajom i predstavljanjem vrijednosti
koju im nudimo.

Kao dio tih inicijativa, te kako bismo ubrzali
stvaranje kulture usmjerenosti na kupca, 2018
uspostavljen je na$ globalni ured za iskustvo
kupaca, usmjeren na standardizaciju praksi,
njegovanje inovacije i kreiranje predstavljanja
vrijednosti za naSe kupce.

SLUSAMO NASE KUPCE

Kao kompanija usredotocena na kupce,
slusamo njihova misljenja i iskustva te
poduzimamo prave aktivnosti. Predani smo
razumijevanju njihove percepcije suradnje s
nama od poCetka do kraja njihovog karisnickog
iskustva. Ove nam vazne informacije pomazu
da unaprijedimo naSe interakcije s kupcima te
kreiramo strategije, procese i politike koje ce

im omoguciti najbolje iskustvo.

Uz brojne svakodnevne osobne interakcije,
vrijedan uvid u iskustvo kupaca dobivamo i
u razgovorima, komercijalnim dogadajima,
istrazivanjima, korisnickim centrima i kon-
takt linijama te drugim kanalima dobivanja

povratne informacije.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

Tijekom 2018. nastavili smo s pracenjem parame-
tra Net Promoter Score (NPS), kljucnog poka-
zatelja uspjesnosti koji nam pomaze sustavno
mijeriti lojalnost i zadovoljstvo kupaca. Do kraja
godine ne samo da smo javno abjavili nas rezul-
tat, nego smo abjavili i vrlo ambiciozan cilj vezan
uz NPS do 2030. Vezan uz doprinos Cilju odrzivog
razvoja 8, Dostojanstven rad i ekonomski rast, nas
je cilj za NPS osmisljen da pokaZe kad dosegnemo

vidu razinu produktivnosti kroz diverzifikaciju,
tehnoloSki napredak i inavaciju.

Zadovoljstvo suradnjom

Godisnje ispitivanje zadovoljstva nasih kupaca
proizvoda cemenata i betona iznimno je vazan
proces, jer objektivno mozemo razmotriti koliko
kupci doista cijene nasu poslovnu politiku
partnerskih odnosa te kvalitetu nasih proizvoda

i usluga. Kao i tradicionalno dosadasnjih godina,
kupci nas percipiraju kao iznimno kvalitetnog
dobavljaca te su nase acjene na razini vrlo dobrih
i izvrsnih. Posebno se istiCu kategorije usmjerene
na kvalitetu proizvoda, kaa i one koje se odnose
na stru¢njake kaji predstavljaju nadu tvrtku.
Visoke ocjene dabili smo na polju kvalitete proiz-
voda te odnosa koji svakodnevno gradi i njeguje
svaki Clan prodajnog tima. Kupci su iznimno
zadovoljni i odnosom s ostalim odjelima unutar
nase tvrtke, odjelima koji indirektno kroz pruzanje
usluga i podrske sudjeluju u kreiranju cjelokupnog
dojma i iskustva naSih kupaca.

STAVLJAMO

KUPCE U
SREDISTE
POZORNOST]

svega Sto radimo. Osluskujuci njihove
potrebe i razumijevajuci izazove, uvijek
nastojimo nadici njihova oCekivanja.
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0SIGURANJE VRHUNSKOG ISKUSTVA
POTPOMOGNUTO DIGITALNOM
TEHNOLOGIJOM

Osim Sto nam pomaze da mijenjamo nacin na
koji se panaSamo u organizaciji, digitalna nam
tehnologija omogucuje i da transformiramo
iskustvo nasih kupaca, i to ne samo da bismo
im pojednostavili nacin poslovanja s nama,
nego da bismo poboljSali nacin na koji mi sami

radimo.

U skladu s digitalnom strategijom koju smo

na globalnoj razini donijeli 2016., nastavljamo
predvoditi digitalnu transformaciju nase
industrije, koristeci ma¢ digitalne tehnologije
da pobolj$a nase Zivote. Digitalni komercijalni
modeli imaju visok potencijal promijeniti

naSu industriju i poslovanje. Zahvaljujuci njoj,
mozema nuditi iskustva bolje u odnasu na ona
naSih konkurenata, ali i na ona koja danas
sami nudimo.

CEMEX Go: digitalna platforma za sve
proizvode i sva trzista

CEMEX predvodi industriju integriranim pristu-
pom kupcima kroz platformu CEMEX Go. Nova
digitalna platforma koja Ce preabraziti nasu
interakciju s kupcima, pokrenuta je 2018. u
SAD-u i Meksiku, a tijekom 2018. i 2019. godine
bit Ce pokrenut u svim ostalim zemljama,
ukljucujuci i nase operacije, mijenjajuci nacin
na koji CEMEX posluje diljem svijeta.

Rijec je o platformi koja Ce naSim kupcima
omoguciti pristup narudzbama, pracenju

posiljki, izmjenama narudzbi, fakturiranju i
placanju, na zahtjev i u stvarnom vremenu.
Koristenjem platforme CEMEX Go kupci ¢e

n Stvaranje vrijednosti

povecati svoju produktivnost, donositi bolje
poslovne odluke i imati vecu kontrolu nad
svojim poslovanjem, $to je kljutno za pruzanje
vrhunskog korisnickog iskustva. Uz to Sto
nam omogucava zadovaljiti potrebe kupaca
kako naSi konkurenti ne mogu, ova platforma
postavlja temelj za dodavanje nave vrijednosti

naSim odnosima s kupcima u buducnosti.

Ovim odvaznim korakom CEMEX postaje tvrtka
s najvecim fokusom na kupce u nasoj indus-
triji, nastavljajuci s provodenjem svih ostalih
globalnih inicijativa koje su u tijeku. CEMEX Go
je digitalna platforma koja namece novi nacin
razmisljanja za sve nas i zahtijeva okretniji,

pristupacniji i transparentniji nacin rada.

Vec prvi rezultati pakazuju da ovu platformu
koristi gotovo 30.000 zadovoljnih korisnika u
21 zemlji svijeta. Predstavljajuci oko 85 posto
nase stalne baze kupaca u svijetu, ovi kupci
trenutno provode oko polovice vlastitih kupnji
nasih glavnih proizvoda putem ove digitalne
platforme. Zahvaljujuci uspjehu CEMEX Go

u prvoj godini, koristenje ove inovativne

platforme Ce se Siriti unutar grupe i u svijetu,

nudeci dodanu vrijednost naSoj kompaniji.

INOVACIJA: KLJUCNI GENERATOR NASE
STRATEGIJE USMJERENOSTI NA KUPCA
Kad su kupci uspjesni, i mi smo uspjesni. Nas
je Kljuni strateski cilj postati kampanija s
najsnaznijim fokusom na kupca u nasoj indus-
triji, biti najbolja opcija za naSe kupce.

Na$ tim strucnjaka koji predvodi globalni adjel
istrazivanja i razvoja smjesten u Svicarskoj
blisko suraduje s kupcima kaka bi im ponudio

H Nasi rezultati

jedinstvena, integrirana i cjenovno u¢inkovita
rieSenja koja ispunjavaju specifitne potrebe
gradnje, ukljucujuci i rastuci portfelj rjeSenja s

dodanom vrijednoScu.

CEMEX moZe osmisliti i razviti nove i prilagodene

betonske tehnologije, a nasi stru¢njaci u podru-

¢jima poput geologije, kemije i razvoja mate-
rijala rade zajedno s bihevioralistima, kulturnim
antropolozima i komercijalnim stratezima da

bi predvidjeli i razumjeli trendove u drustvu i
stvorili inovativna, odrziva gradevinska rjeSenja
koja zadovoljavaju sadasnje i buduce potrebe
kupaca.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti

ﬂ 0 izvjestaju
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CEMEX-OVA PONUDA

BETONSKIH PROIZVODA
A rasvjeti skladista. Tako se, prema projektu
Promptis. ! preme projety
racionalne uporabe energije i toplinske zastite

betan koji Cvrstocu postize u kratkom
vremenu, Sto omogucava brzo skidanje
oplate. Posjeduje jedinstveno svojstvo
zadrzavanja obradivosti najmanje 90
minuta.

Hidratium

znatno smanjuje patrosnju vode jer
nema potrebe za vanjskom njegom.
Jednostavna primjena i znatna usteda
troSkova rada.

SULFACEM S

cement za betone izloZene
agresivnom okoliSu, doprinosi
smanjenju emisija CO2 produljenju
vijeka trajanja gradevina te ima
smanjen utjecaj na okolis
optimiranjem iskoriStavanja
prirodnih resursa.

Betanski kolnici: zbog vece trajnosti i
nizih troSkova odrzavanja betonski su
kolnici odrZivo i ekonomicno rjeSenje.

Popis nasih betonskih proizvoda
i usluga, njihovih karakteristika i
tehnickih uputa za primjenu mozete
pogledati na naSoj web stranici:

https://www.cemex.hr/beton

—— —

Medu ostalim, na3a superiorna betonska
rieSenja pomazu poboljSati iskoriStavanje
zemljiSta, uCinkovitost u troSenju resursa, izbjeci
zagadenje bukom te smanijiti ugljicni otisak
gradevina.

Tehnologije koje CEMEX razvoja zasticene su s
viSe od pedeset medunarodnih patenata koji
pokrivaju nove cemente, cementne materi-
jale, betonske mjeSavine, formule aditiva

i gradevinske sustave, nudeci ekskluzivna
rjeSenja nasim kupcima.

Usmjerenost na betonske proizvode i potraznja
za njima na trZistu rezultirale su otvaranjem
nove betonare tijekom izvjestajnog razdoblja.
RijeC je o betonari uz homagenizacijsku halu

u rudniku Sv. Juraj nominalnog kapaciteta od
80 m*/h. Objekti betonare zajedno s manipula-
tivnim prostorom prostiru se na ukupno 3.500
mZ. RijeC je o horizantalnoj stabilnoj betonari
proizvodaca MERKO, kapaciteta 80 m3/h. Glavni
dijelovi su agregatni kaSevi, betonara, tri silosa

za cement kapaciteta po 65 m$, dva spremnika
za vodu od po 80 m?, reciklator, skladiSte

za aditive, zgrada laboratorija i spremista,
upravljacki kontejner, kontejneri za voditelja

i radnike te kolna vaga.

Pri adaptaciji betonare ugradeni su svi sig-
urnosni uredaji po CEMEX-ovim standardima
zaStite na radu, kao i poboljSanja u upravl-
jactkom i funkcionalnom smislu. Po uspjesno
okancanom tehnickom pregledu dobili smo
uporabnu dozvolu za betonaru, a vec tjedan
dana nakon toga s betonare je isporucena i
prva poSiljka betona.

Nas$ beton za prvo zeleno skladiste

U 2017. smo isporuili beton za projekt izgra-
dnje zelenog skladista Heineken u Karlovcu.
RijeC je o srediSnjoj investiciji Heinekena u
2017. godini koja predstavlja dodatni dopri-
nos odrzivom poslovanju i zastiti okalia.

Uz gradnju odrzivim materijalom, posebna

se pozarnost pridala energetski ucinkovitoj

zgrade, novo zeleno skladiSte kompanije
Heineken Hrvatska svrstalo u energetski razred
A+ prema Pravilniku o energetskom pregledu
zgrade i energetskom certificiranju.

Betonska rjeSenja za odrzive krajobraze
Osim projekata ugradnje betana kao odrzivag
materijala za brojne namjene, CEMEX je aktivan
i u promociji betona. Aktivni u Hrvatskom
savjetu za odrzivu gradnju, nasi strucnjaci
odrzavaju i brojna predavanja te sudjeluju u
panelima i okruglim stolovima na tu temu.
Tako je u okviru konferencije u organizaciji

Hrvatskog drustva krajobraznih arhitekata na$
tehnicki savjetnik Kajo Feri¢ odrzao preda-
vanje na temu “Betonska rjeSenja za odrzive
krajobraze”.

Skup je bio otvoren za Siru javnost, a od
strukovne zajednice za krajobrazne arhitekte,
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arhitekte, gradevinare, sociologe, urbaniste,
ekonomiste, bankare i sve sudionike koji su
sudjelovali posredna ili neposredno u plan-
iranju, projektiranju i odrZavanju turistickih
destinacija.

CEMEX na CoMS_2017
U Zadru je odrzana 1. medunarodna konfe-
rencija - Gradevinski materijali za odrzivu

buducnost - CoMS_2017. Svrha ove konferencije

bila je istaknuti vaznost odrZivog razvoja

za naSu buduc¢nost s glavnim naglaskom na
gradevinske materijale. U okviru konferencije
Kajo Feric¢, nas tehnicki savjetnik, predstavio
je svoj rad pad naslovom: ,0drZiva gradnja:
znanost ili moda?”.

BETON CINI GRADOVE ODRZIVIMA |
OTPORNIJIMA

Beton igra kljuénu ulogu u stvaranju otpornih
i odrZivih gradova. 0d svih gradevinskih
materijala koji se koriste za gradnju zgrada i

infrastrukture, betan je najtrajniji i najotparniji.

UraCunavanje otpornosti u dizajn zgrade moze
osigurati smanjene troSkove odrzavanja i
popravaka u predjelima izloZenima ekstrem-
nom vremenu.

CEMEX gradi bolju budu¢nost omogucujui
razvoj otporne infrastrukture svojim kvalitet-
nim proizvodima i gradevinskim praksama sa
smanjenim utjecajem na okoliS. Nasi proizvodi
i inovativne tehnologije podupiru razvoj ene-
rgetski ucinkovitih zgrada, otporne infrastru-
kture i pristupacnog stambenog zbrinjavanja,
doprinoseci na taj nacin Cilju odrzivog

razvoja 1.
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Uvaljani beton u Sv. Juri

Gradevinskim radovima na uredenju prometnih
povrSina u krugu tvornice Sv. Juraj ugradili
smo uvaljani beton. Projektnim zadatkom
planiran je zahvat na zapustenoj povrsini
unutar tvornickog kompleksa koji se kori-

stio kao manipulativni plato za ekstenzivan
dvasmjerni promet teskih teretnih vozila. U
zahvatu izgradnje interne prometnice primije-
nili smo naSu prokusanu tehnologiju ugradnje
RCC zastora, odnosno uvaljanog betona. Ova
tehnologija zanimljiva je zbog izvedbe beton-
skih kolnika koriStenjem standardne gradevi-

nske mehanizacije karakteristitne za izvodenje

asfaltnih kolnickih konstrukcija. Osim uredenih
prometnica u krugu tvornice, ovim projektom
dobili smo i sjajan ogledni primjer povrSine
izvedene naSom tehnologijom uvaljanog
betana.

H Nasi rezultati

PROMOVIRANJE ODRZIVE GRADNJE |
UPRAVLJANJA GRADEVINAMA

Mi u CEMEX-u vjerujemo u vodenje primje-
rom. S tim na umu uspostavili smo politiku
upravljanja i certifikacije zelene gradnje kako
bismo umanijili potencijalne okoliSne utjecaje
povezane s dizajnom, gradnjom, upravljanjem,
obnavljanjem i rusenjem svih gradevina u
vlasniStvu tvrtke.

Pocetkom studenog 2018. uklonjen je most stare
ZiCare pogona Sv. Juraj koji se nalazio sjeverno
od barake na cesti F. Tudmana. Cjelokupni
radovi odvijali su se u dvije etape: pripremni
radovi trajali su do kraja listopada te se potom
krenulo s uklanjanjem mosta. Pripremni radovi
ukljuCivali su izradu nove, pomocne prometnice
koja je privremeno postavljena preko travnjaka
sjeverno od barake. Na taj nacin osigurano je
neometano odvijanje dvosmjernog prometa
tijekom izvodenja glavnih radova. Na cestu ispod
mosta stavljen je zastitni sloj kako se ne bi
oStetila prilikom rusenja mosta.
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Uklanjanje mosta radeno je tehnikom ,gricka-
nja’, odnosno usitnjavanja odvajanjem manjih
komada materijala pomocu dva stroja. Gornji
dio mosta stanjivan je sve dok od njega nije
ostala samo armatura. Nakon uklanjanja arma-
ture skinuti su i stupovi na kojima se most
nalazio. Radovi ruSenja odvijali su se nocu iz
sigurnosnih razloga, zbog smanjenog prometa.
U okviru projekta definirana je i oporaba skinu-
tog materijala na gradiliStu kako bi se mogao

adekvatno zbrinuti.

Ekosuradnja

Oznaka Ekosuradnja uvedena je 2012. kao znak
globalne prepoznatljivosti za naSe najodrzivije
proizvode, usluge i rjeSenja, a u Hrvatskoj

je tada dodijeljena cementu Sulfacem S te
proizvodnom pogonu betonare u Dugopolju.
Razvoj ove oznake posljednjih godina prosiren
je na certificiranje gradevina te je na taj nacin
usao u novu fazu koja nam omogucava da
prepoznamo napore nasih kupaca i partnera
da ostvare zaista odrzive projekte.

GRADITELJSKA NAGRADA CEMEX:
PREPOZNAVANJE | NAGRABIVANJE
NAJBOLJIH

Dadjelom naSe godisnje Graditeljske nagrade
CEMEX, jedne od najprestiznijih u svijetu
arhitekture i gradnje, ne samo da nagradujemo
gradevinare, nego i poticemo kreativnost

u primjeni novih betonskih rjesenja koja
poboljSavaju Zivot u zajednicama. Nagrada
prepoznaje gradnju i arhitektonske procese

i rjeSenja, ugradivanje znaCajki odrzivosti u
projekte te stvaranje vrijednosti za drustvo, a
tijekom godina prepoznati su brojni hrvatski i
regionalni gradevinski projekti.

U snaznoj konkurenciji sedamdesetak pro-
jekata iz cijelog svijeta koji su se natjecali

za ovo prestizno graditeljsko priznanje u

2018., tri hrvatska projekta, jedan iz Crne

Gore te jedan iz Bosne i Hercegovine osvo-

jili sumedunarodnu Graditeljsku nagradu
CEMEX. Studentsko stanovanje u sveuciliSnom
kampusu na rijeckom Trsatu osvojilo je trece
mjesto u kategoriji Javne i poslovne gradevine,
rekonstruirana Turisticka palaca u Splitu trece
mjesto u kategoriji Zajednicki prostori, dok je
poslovna zgrada West Gate ,A” u Splitu poCasno
spomenuta u posebnoj kategoriji nagrade
Odrziva gradnja.

Velicanstvena kuca za stanovanje iz Bijelog
Polja osvojila je tre¢e mjesto u kategoriji
Stambene gradevine, dok je Roditeljska kuca
Pedijatrijske klinike Klinitkog centra Uni-
verziteta u Sarajevu osvojila drugo mjesto u
kategoriji Javne i poslovne gradevine.

Koncesija na 35 godina

Pocetkom prosinca 2018. zaprimili smo odluku
Ministarstva gospodarstva, paduzetniStva i
obrta kojom nam se dodjeljuje koncesija za
eksploataciju mineralne sirovine za proizvo-
dnju cementa na eksploatacijskom polju

Sv. Juraj - Sv. Kajo. Odluka se odnosi na
vremensko razdoblje od 35 godina, odnosno

do kraja svibnja 2053. godine. Ukupna povrSina
zemljiSta unutar eksploatacijskog polja na
kojem se daje koncesija je 2.090.070 metara
kvadratnih. Ova odluka predstavlja uspjesan
zavrSetak dugotrajnog i vrlo slozenog postupka
koji osigurava dugoro¢nu buducnost naseg
poslovanja.
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Stvaranje vrijednosti

Odrzive zajednice

Strategija drustvene odgovornosti CEMEX-a izravno doprinosi nasoj viziji
gradnje bolje buducnosti osiguravajuci odrzivost drustva, njegovu dobrobit

i kvalitetu zivota. NaSa poslovna kultura odgovornosti doprinosi zadrzavanju
naSe ,dozvole za rad”, poboljSava iskustva nasih dionika, ojacava naSu

reputaciju i stvara dijeljenu vrijednost.

Nastavljamo slu$ati i razumijevati ocekivanja nasih dionika upravljajuci svim utjecajima nase
kompanije te stvarajuci vrijednost i dobrobit kroz tri strateSka prioriteta:

H Nasi rezultati

ZAJEDNICKO
STVARANJE |
IMPLEMENTACIJU

drustveno ucinkovitih

ukljucivih poslovnih

modela s kupcima i
poduzetnicima

IMPLEMENTACIJU

odrzivih planova
ukljucenja zajednica

kako bismo
poboljSali kvalitetu
Zivota u zajednicama

u kojima poslujemo

STVARANJE |
ZAJEDNICKU
IMPLEMENTACIJU
odgovornih
kros-funkcionalnih
praksi u nasim
operacijama i diljem
lanca vrijednosti

Kao kompanija koja ima progresivan utjecaj
kroz svoje inovativne usluge i rjeSenja, naSa
sposobnost da poslujemo odgovorno kljucna je
za na$ poslovni model. Ona nam omogucuje da
razumijemo materijalna pitanja nasih dionika,
sagledamo utjecaje i prepoznamo rizike i pri-
like za stvaranje dijeljene vrijednosti za nasu
kompaniju i drustvo.

Planovi ukljucenja zajednice

Nasi planovi uklju¢enja zajednice osiguravaju
da su nasi napori u radu povezani s onim

Sto je vazno iz perspektive nasih dionika u
zajednicama, njequju dijalog i grade dugorocne
odnose povjerenja. Svaka nasa poslovna jedi-
nica razvija vlastiti plan ukljuCenja zajednice
koji je rezultat ukljuCenja dionika, a odgov-
ara na njihove potrebe, oCekivanja te nase
poslovne priaritete kroz pazljivo asmisljene
aktivnosti, projekte i programe usredotocene
na ljude i okolis.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

POVEZNICA S PRIORITETNIM COR

Primjenom planaova ukljucenja zajednice dajemo izravni doprinos za pet priaritetnih Ciljeva
odrZivog razvoja prema kojima razvijamo poslovne prilike koje stvaraju dijeljenu vrijednost,
ali i drugim ciljevima ukljucujuci1, 3, 4, 5,12 te 17 kroz naSe inicijative u zajednicama

DASTOIARSTVEN RAD

1 (OGOVOR MA
| GOSPONARSH) RAST

15 DEUVAMIE
KLIMATSKE JVOTA MA KOPNU
PROMJENE
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—
&=
1
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CEMEX Hrvatska takoder ima aktivni plan
ukljucenja zajednica u kojima posluje koji
ukljuCuje aktivnosti u podrucjima zastite oko-
liSa, poticanja razvoja urbane infrastrukture te
podrske i partnerstva s razlicitim organizaci-

jama iz lokalne zajednice.

Svjesni svih nasih utjecaja, suradujemo s
nasim dionicima kako bismo povecali stvaranje
vrijednosti i dobrobit dionika. Razumijevajuci
ono $to je njima vazno i analizirajuci nase
materijalne teme, zajednicki suradujemo,
razgovaramo i identificiramo projekte. Kroz
suradnju moZemo postici bolje rezultate u
stvaranju zajednicke dijeljene vrijednosti.
Partnerstva u lokalnim zajednicama pokazala
su se kao kljucan ¢imbenik umnoZavanja

pozitivnog utjecaja na drustvo.
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Takvi suradnicki savezi omogucili su odvijanje
zajednickih projekata, biljeZenje dobre prakse
i zaCetke drustveno inovativnih rjeSenja u
razlicitim podru¢jima, bilo da se radi o okolisu,
edukaciji, zdravlju, drustvenoj integraciji,

mladima, infrastrukturi ili volontiranju.

NaSa sposobnost da razvijamo i osnazujemo
partnerstva kljucna je za nasu sposobnost

da se nosimo sa svakadnevnim drustvenim
izazovima i da ih pretvaramo u poslovne prilike
koje donose dugotrajne pozitivne ucinke. S
obzirom na to, u 2019. ¢emo nastaviti jacati
naSe planove ukljucenja zajednica, partnerstva
s obrazavnim i znanstvenim institucijama,
civilnim drustvom, privatnim sektorom i
donositeljima odluka kako bismo nastavili
doprinositi Ciljevima odrZivog razvoja.

ODGOVORNE PRAKSE PREMA STUPOVIMA

ULAGANJA U ZAJEDNICE

Tijekom izvjestajnog razdoblja smo, uz lokalne
aktivnosti, nastavili jacati nasu globalnu mrezu
odgovornosti te smo suradivali s viSe od 1.200

kolega u grupi kako bismo izazove pretvoriti u

prilike i potakli dijeljenje najbaljih praksi.

Nasa strategija ulaganja u zajednice pociva
na Cetiri stupa kroz koja izravno doprinosimo
Ciljevima odrzivog razvoja kroz lokalne aktiv-

nosti koje doprinose transformaciji zajednica i
stvaranju zajednicke vrijednosti.

n Stvaranje vrijednosti

OBRAZOVANJE | RAZVOJ ZAPOSLJAVANJA
Obrazovanje je klju¢ uspjeha u suocavanju sa
sadasnjim i budu¢im izazovima. Stoga Zelimo
poticati razvoj vjestina i sposobnosti koje
osiguravaju zaposljavanje, a time i odrzivost
zajednica. Povecanjem broja mladih i odra-
slih koji imaju pristup stjecanju relevantnih
vjestina izravno doprinosimo Cilju odrZivog
razvoja 4.

Podupiremo razliCite edukativne inicijative u
naSim zajednicama i poticemo razvoj obra-
zovanja koje padiZe svijest o vaznim temama
buducnosti. Predani smo i stvaranju dobro-
biti za naSe neposredne susjede i zajednice
u kojima radimo pomazuci u inicijativama
usmjerenima na zdravlje, obrazovanje i
blagostanje.

Projekt InCounselling 50+

U suradnji s Ekonomskim fakultetom u Splitu,
kao partner iz Hrvatske, od 2017. CEMEX
sudjeluje na projektu Europske unije Ciji je
osnovni cilj razvoj i implementacija koncepta
za inovativno savjetovanje i usmjeravanje
0soba iznad 50 godina starosti na trzistu rada,
kao i zaposlenika na prijelazu iz radnog odnosa

u mirovinu.

Projekt InCounselling 50+ fokusira se na
razvoj i provedbu kancepta struéne obuke u
sklopu strukovnog obrazovanja za voditelje i
menadzere iz podrucja ljudskih resursa kao i
savjetnika za zapoSljavanje iz javnih sluzbi. Cilj
je prilagodba i proSirenje postojecih pristupa
specificnim potrebama ove skupine drustva,
odnosno radnika i nezaposlenih u dobi od

50+. Nositelj projekta je visoko uciliste iz
Njemacke "Hochschule der Bundesagentur fiir

n Nasi rezultati
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Arbeit”, a uz Hrvatsku na projektu sudjeluju i
predstavnici visokih ucilista i poslodavaca iz

Njemacke, Poljske i Litve. POBOLJSAVAMO KVALITETU ZIVOTA | DOBROBIT

Vec pocetkom lipnja 2017. bili smo domacini
drugog susreta projektnih partnera projekta.
Sastanak je dogovoren kako bi se dogovorile
daljnje etape provodenja projekta, raspored

projektnih aktivnosti te rokovi izvrSenja

zadataka. Tijekom sastanka predstavljeni su 0BRAZOVANJE ODRZIVA DRUSTVENA

rezultati provedenih upitnika o stanju zaposle- | RAZVOJ | OTPORNA | OKOLISNA
midlen ) .. ) ZAPOSLJAVANJA INFRASTRUKTURA INOVACIJA TE

nosti i misljenjima o kompetencijama, 0sposo | MOBILNOST PODUZETNISTVO

bljavanju i poslovima, kao i o zahtjevima trzista
rada za osobe starije od 50 godina u Hrvatskoj,
Litvi, NjemaCkoj i Poljskoj. U upitniku su su-
djelovali i nasi zaposlenici. Na temelju analize
potreba dogovarene su smjernice za daljnji
razvoj programa obuke za prakticare ljudskih
resursa i savjetnike prilagodenog lokalnim
uvjetima i regionalnim potrebama svake zemlje
sudionice projekta.

ZVJESTAJ 0 ODRZIVOM RAZVOJU 2017./2018. / 41

CILJEVI

&, ODRZIVOG
“an® RAZVOJA



StruCne prakse i studijski posjeti

Vec¢ godinama CEMEX suraduje sa SveuciliStem
u Splitu odrZavajuci strucne prakse za
studente, a ukljucili smo se i u inicijativu koju
su pokrenule Hrvatska udruga poslodavaca i
Europska banka za obnovu i razvoj u suradnji s
privatnim tvrtkama, profesionalnim udrugama
Zena i akademskim institucijama. Inicijativa

bi studentima trebala omoguciti odrZzavanje
strucnih praksi vec za vrijeme studija, surad-
njom pruZatelja usluga obrazovanja i poslo-
davaca.

Takoder, vrlo nam cesto u goste dolaze ucenici
osnovnih i srednjih Skola te studenti za koje
odrZavamo strucne posjete upoznavajuci ih s
razli¢itim temama na nacin prilagoden uzrastu
i znanju. Primjerice, u tvornici Sv. Juraj ugostili
smo studente prve godine specijalistickog
diplomskog studija smjera Elektrotehnika. Ovaj
strucni posjet nastavio se na kolegije Kvaliteta
elektricne energije” i ,Pouzdanost elektricnih
sustava”. Prije obilaska tvornice saslusali su
prezentaciju koju je za njih pripremio Dean
Dereani, voditelj elektroenergetskog i elek-
tronikog odrzavanja. Dean im je objasnio na
koji nacin vrSimo nadzor kvalitete i potroSnje
elektricne energije i brinemo o odrzavanju
pouzdanosti elektriénih sustava. Potom su
zajedno obisli pogon kako bi mogli dobiti bolji
uvid u kompleksnost cijelog naSeg sustava.

U€enici srednje Graditeljsko-geodetske teh-
nicke Skole iz Splita, posjetili su nas pak u dva
navrata tijekom izvjeStajnog razdoblja s ciljem
upoznavanja s tehnoloSkim procesom proiz-
vodnje klinkera i cementa. U sklopu terenske
nastave iz predmeta TehnoloSke operacije i

n Stvaranje vrijednosti

procesi, tvornicu Sv. Kajo posjetili su i ucenici
treceq razreda Prirodoslovne tehnicke Skole
u Splitu. Svrha posjeta bila je upoznavanje
ucenika s cementnom industrijom.

Strucni posjeti u¢enicima omogucuju neproc-
jenjivu priliku uzivo vidjeti proizvodni proces,
doznati viSe o tehnologijama koje se pritom
koriste te opcenito vidjeti kako funkcioniraju
veliki sustavi. Upravo terenska nastava
omogucava ucenicima da znanja koja su stekli
na satu nadopune iskustvenom dimenzijom,
Sto sluzi kao podloga za lakSe razumijevanje

i stjecanje novih znanja. Ovakav vid suradnje
gospodarskog sektora i znanosti neophodan je
za razvoj buducih gradevinskih tehnicara.

Osim strucnih praksi i posjeta, mladima smo
na raspolaganju i predstavljanjem na sajmov-
ima poslova. Sudjelovali smo tako na splitskom
Sajmu poslova u organizaciji Regionalnog
ureda HZZ-a Split. Ovaj sajam potice izravan
kontakt poslodavaca i radnika u potrazi za
poslom, pruza informacije 0 moguénostima
obrazovanja, volontiranja, stipendiranja i
cjelozivotnog ucenja, te naglasava vaznost
znanja i vjestina potrebnih na trZistu rada.
Nakon Sajma poslova, predstavili smo se i

na Danu karijera u organizaciji RIT Croatia u
Zagrebu. Ovo dogadanje je sastavni dio nastave
na RIT Croatia koje omogucava izravnu komu-
nikaciju tvrtki i studenata te naglasava vaznost
poslovnog povezivanja u realiziranju karijere.

Kao suradnickoj tvrtki, Sveuciliste u Splitu
povodom Dana nastavnih baza nam je dodi-
jelilo dva priznanja za izvrsnu suradnju u
osiguravanju strucnih praksi za studente.
Nagradu smo dobili na temelju na prijedloga

H Nasi rezultati

Cak triju sastavnica: Fakulteta gradevinarstva,
arhitekture i geodezije, Kemijsko-tehnoloSkog
fakulteta i SveuciliSnog odjela za strucne
studije. Dan nastavnih baza posvecen je
ustanovama i tvrtkama koje su studentima
Sveucilista u Splitu omogucile pohadanje
strucne prakse. Na taj nacin studenti su se
izravno upoznali s procesima rada te stekli
znanja, vjestine i sposobnosti koje ¢e im omo-
guciti, a nakon stjecanja diplome, lakSe i brze
uklju€ivanje na trziste rada.

NaSa predstavnica u
Gospodarsko-socijalnom vijecu

Mirela Kotarac, nasa direktorica ljudskih
resursa, izabrana je u clanstvo Gospoda-
rsko-socijalnog vijeca Splitsko-dalmatinske
Zupanije. Djelatnost ovog vijeca temelji se
na ideji trostrane suradnje Vlade Republike
Hrvatske, sindikata i udruga poslodavaca na
rieSavanju gospodarskih i socijalnih pitanja i
problema.

Gospodarsko-sacijalno vijece Republike
Hrvatske osnavano je radi utvrdivanja i
ostvarivanja uskladenih djelatnosti u cilju
zaStite i promicanja gospodarskih i socijalnih
prava, odnosno interesa radnika i poslodavaca,
vodenja uskladene gospodarske, socijalne

i razvojne politike, poticanja sklapanja i
primjene kolektivnih ugovora te njihava uskla-
divanja s mjerama gospodarske, socijalne i
razvojne politike.

Otvaramo svoja vrata

Svake godine organiziramo Dan otvorenih
vrata, kada susjedima, sugradanima i svima
koje zanima nas rad otvaramo naSe pogone.

Posjetiteljima predstavljamo proces proizvod-
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nje cementa, omogucimo obilazak tvornice

u pratnji nasih strucnjaka te posjet rudniku
panaramskim autobusom. Takoder, ovo je
prilika da se gostima predstavi i dio sportskih
klubova te Eko Skole s kajima suradujemo.
Najmlade kroz tvornicu proveze i popularni
vlakic, a za njih se na travnjaku uvijek pri-
premaju i posebne aktivnosti.
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S jasnim ciliem doprinosa poboljSanja kvalitete
Zivota u gradovima i zajednicama u kojima
poslujemo, razvili smo poslovne modele kroz
koje pomazemao druStvo gradnjom odrzive
infrastrukture i ulaganjima u nove gradnju.
Nasim aktivnostima spajamo zajednice,
donositelje odluka, udruge i organizacije u
unapredivanju kljucnih podrucja poput stva-
ranja otporne infrastrukture i uredenja javnih
prostora.

Nase plaZe i luCice

Ciscenje podmorja, uredivanje plaZa i navoza za
brodove postali su projekti u kojima rado i Cesto
dajemo ruku pomoci nasim lokalnim zajedni-
cama. Tako smo u ovom razdoblju pomogli ured-
iti vranjicku plazu na predjelu Kosica. Morska
struja i rijeka Jadro tijekom zimskog razdoblja
obicno odnesu postojece 7alo pa ga je svake
godine potrebno pocetkom sezone dopuniti. U
tu smo svrhu donirali stotinu kubika zala, kojim
se plaZza nasula, a iskoriSteno je i za formiranje
novog luka plaze kako bi se dobila jo$ jedna
manja vala. Postojeca plaza produZzena je za oko
30 metara te je sada dugacka ukupno stotinjak
metara. U planu je nastavak radova uredenja
okolnih sadrzaja, jer je kupaca na vranjickim
plazama sve viSe.

Zajedno s Gradom Kastela ukljucili smo se i u
organizaciju akcije ¢iS¢enja podmorja uz obalu
u Kastel Sucurcu, od Sokolane, prema rivi i na
plazi Gojaca. Akciju je provelo Cetrdesetak Cla-
nova Pomorskog sportskog ribolovnog drustva
(PSRD) Gojaca i njihovih suradnika i prijatelja.

Ovom smo drustvu pomogli i u uredenju njihova
istezaliSta za brodove. Rijec je o betonskim
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radovima, uglavnom podvodnim, na navozu za
brodice koji je bio u prilicno loSem stanju.

Radovi sanacije navoza iskoristeni su i za
njegovo prosirenje. Nasi strucnjaci pripremili
su beton u tu svrhu, a osim miksera i pumpe,
koje smo mi angaZirali, u izvodenju radova
sudjelovali su i raniaci. Njihovo prisustvo bilo je
neophodno kako bi se odrZala stabilnost oplate
zida i beton optimalno rasporedio po morskom
dnu. Svi zajedno omogucili smo da taj dio obale
opet zablista i vrati svoju punu funkcionalnost.

Takoder, predsjednik Mjesnag odbara Sv. Kajo
Mijo BoZi¢ urucio nam je zahvalnicu za dugo-
godi8nju uspjesnu suradnju i nesebicnu pomoc
u realizaciji projekata ovog mjesnog odbora.
Povod za urucenje zahvalnice bila je nasa
ukljucenost u projekt uredenja plaze Mramorna
koja se nalazi s istocne strane tvornice Sv.
Kajo, koju smo pomogli donacijom Zala za
uredenje plaze, a potom i omogucili da plaza
dobije potpuno novo ruho.

H Nasi rezultati

Najljepsi kastelanski vrtovi

Na 18. Prazniku cvijeca dobili smo diplomu za
uzorno hortikulturno uredenje okolisa tvornice
Sv. Juraj u Kastel Su¢urcu. Dodjeli nagrada
prethodila je cvjetna povorka, koja je prosla
centrom Kastel LukSica, a u kojoj su sudjelovali
djeca iz djecjih vrtica, clanovi kulturno umje-
tnickih druStava i plesnih klubova iz KaStela

te brojne mazoretkinje. Svi oni sudjelovali su i

u Sarolikom programu dodjele nagrada sudi-
onicima Praznika cvijeca i natjeCaja za najljepSe
okoliSe i okucnice. Ovakva priznanja uvijek nas
razvesele, jer se zaista trudimo odrZavati okoli$
nasih pogona zelenim i cvjetnim i lijepo je kad to
i naSa lokalna zajednica prepozna.

Studijsko putovanje za predstavnike
gradskih sluzbi

Za predstavnike Grada Solina i Mjesnog
odbora Sv. Kajo organizirali smo obilazak
rudnika Erzberg u Austriji. Ovaj rudnik Zeljeza,
povrSinom dosta veci od naeq eksploataci-
jskog polja, predstavlja dobar primjer rudarske
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prakse poslovanja i suzivota s lokalnom
zajednicom. Predstavnici Grada Solina imali su
priliku vidjeti dio rudnika u kojem se provode
eksperimentalna ispitivanja, sa sigurne udal-
jenosti promatrati miniranje, a potom u sali za
sastanke pratiti prezentaciju prof. Schimeka,
asistenta proizvodnje u rudniku te dobiti odgo-
vore na sva svoja pitanja. Posebno nas veseli
Sto nismo uoCili nikakva odstupanja nasih
procedura i praksi od austrijskih, bilo vezano
uz sam proces miniranja ili vezano uz mjerenje
potresa i nacin reagiranja na upite susjeda.

Posjet su organizirali stru¢njaci s Rudarsko
geoloSko naftnog fakulteta Zagreb, uz suradnju
s austrijskim SveuciliStom Leoben te su nam
svi oni bili na raspolaganju za strucnu podrsku
prilikom posjeta. Posjet smo vidjeli kao izvrsnu
priliku da se na licu mjesta zajedno bolje
upoznamo s praksama poslovanja rudnika i
suzivata s lokalnom zajednicom te steknemo
dodatno iskustvo boljeg upravljanja izazovima i
naCina na koji ih moZemo prevladati.

Povecana sigurnost na cestama

Na inicijativu Odjela zaStite na radu i sigurnos-
nih poslova, odrZan je sastanak s pred-
stavnicima Odjela komunalnih poslova u Gradu
Kastela. Na na$ prijedlog za nacin povecavanja
sigurnosti na Cesti dr. Franje Tudmana, dogo-
voreno je iscrtavanje pune crte na dijelu ceste
izmedu tvornica Sv. Kajo i Sv. Juraj. Odluka je i
realizirana pa je na toj dionici uspostavljena i
zabrana pretjecanja. Time je znatno povecana
sigurnost u prometu, posebice na dijelovima
na kojima se s pristupnih cesta nasih tvornica
izlazi na cestu F. Tudmana. Na tim je mjestima
svakodnevno zbog nepreglednosti postojala
opasnost sudara s vozilima koja pretjecu iz
suprotnog smjera.
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DRUSTVENA | OKOLISNA
INOVACIJA TE PODUZETNISTVO

Osiguravamo odrziva rjeSenja kako bismo
odgovorili na drustvena i okoliSna pitanja
pruzajuci podrsku ili na drugi nacin dopri-
noseci organizacijama i aktivnostima koje
provode. Stvaranje dijeljene vrijednosti
pozicionira nas kao tvrtku koja posluje
odgovorno, a ulazuci u aktivnosti koje
poticu poduzetniStvo i inavaciju poticemo
stvaranje inicijativa poput naSe Paljo-
privredno-braniteljske zadruge Lintar,
¢ime izravno doprinosimo Cilju odrzivog
razvoja 8.

Lintar - zlatno ulje iz naSeg rudnika
Poljoprivredno-braniteljska zadruga Lintar
osnovana je 2011. godine na inicijativu
¢lanova Udruge dragovoljaca veterana
Domovinskog rata Dalmacijacement,
vecinom zaposlenika tvrtke CEMEX. Oni

se od 2009. godine volonterski brinu za
maslinike koje je tvrtka u procesu sanacije
i rekultivacije povrSina rudnika zasadila na
juznim obroncima planine Kozjak. Maslinici
se svake godine Sire i obogacuju novim
sadnicama, tako da danas broje vise od
2.200 stabala maslina od kojih zadruga
proizvodi nagradivano ekstradjevicansko
ulje Lintar.

U protekle dvije godine projekt je nas-
tavljen viSe nego uspjesno; bogate berbe
osigurale su da naSe ekstradjevicansko
maslinovo ulje ponese nova priznanja

na najvecim maslinarskim i uljarskim
manifestacijama. Tako je 2017. Lintar

n Stvaranje vrijednosti

okicen srebrnom medaljom za kvalitetu
na 14. tradicionalnoj medunarodnoj mani-
festaciji maslinara Mediterana Maslina
Split, a patom i zlatnom medaljom za
kvalitetu pakovine ekstra djevicanskog
maslinovag ulja sljubljenih sorti na Medu-
narodnoj manifestaciji maslinara i uljara
Nocnjak 2017. Godinu kasnije Lintar je na
Maslini 2018. nagraden zlatnom medaljom
i plaketom za ,vrhunsko - premium ekstra
djevicansko maslinovo ulje” u kankurenciji
od 500 uzoraka ekstra djevicanskog masli-
novog ulja pa onda i zlatnom medaljom na
Nocnjaku 2018.

Clanovi Poljoprivredno-braniteljske
zadruge Lintar postali su i prvi hrvatski
proizvodac ekoloskog ekstra djevitanskog
maslinovog ulja iz rekultiviranog dijela
rudnika, dobivsi znak eko proizvoda. Znak
ekoproizvoda je garancija da je ulje proi-
zvedeno sukladno propisima o ekoloskoj
proizvodnji. Inace, u 2018. nasi su zadru-
gari uz pomoc prijatelja ubrali gotovo

5,5 tona ploda maslina i dobili rekordnu
koliCinu ulja - 755 litara tekuceg zlata, Cak
110 litara viSe nego 2015. godine koja je
slovila za rekordnu.

Za svoj izuzetan doprinos u uzgoju nasada
maslina na rekultiviranim eksploatacijskim
podrucjima Poljoprivredno-braniteljska
zadruga Lintar nagradena je Skupnom
nagradom Grada KaStela za izuzetan dopri-
nos u uzgoju nasada maslina na rekultivi-
ranim eksploatacijskim podrucjima.

H Nasi rezultati

Gotovo dva desetlje¢a suradnje

s Eko Skolama

Solinske osnovne Skole don Lovre Katica i
Vjekoslava Paraca te Osnovna Skola Kneza
Mislava iz Kastel Sucurca dio su medu-
narodnog programa Eko Skola Ciji je cilj
odgojiti mlade generacije osjetljivima na
pitanja okolisa i osposabiti ih za donoSenje
odluka o razvitku drustva u buducnosti.
Skole u svojim projektnim zadacima ali

i kroz radionice i specijalizirane grupe
provade brojne ekolosko - edukativne
aktivnosti na podrucju zbrinjavanja otpada,
Stednje vode i energije te ostalog, s na-
stojanjem da svojim primjerom ponasanja
doprinesu zdravijoj Zivotnoj okolini. CEMEX
s njima suraduje vec gotovo dva dese-
tlieca godina i podupire njihov rad, ali ih
ukljucuje i u brojne akcije poput berbe
maslina u rekultiviranom dijelu rudnika,
terenske nastave u tvornici cementa,
edukativnih radionica, Dana otvorenih
vrata i drugih aktivnosti.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

Medunarodne Eko Skole predstavljaju
sustav nagradivanja na lokalnoj, drza-
vnoj i medunarodnoj razini. Skole koje
ispune postavljene kriterije i brigu za
okoli$ promicu kao trajnu vrijednost i
natin zivljenja dobivaju povelju o statusu
medunarodne Eko Skole i Zelenu zastavu s

oznakom Eko Skola. Priznanje se dodje-
ljuje na dvije godine, nakon Cega slijedi
prijava za obnavu statusa pri kojoj Skola
mora dokazati da je u provedbi programa,
prema zacrtanim smjernicama, otisla
“korak dalje”, produbila i proSirila rad na
izabranim temama. Godine kontinuiranog
provodenja programa, ovim su asnavnim
Skolama osigurale postizanje dijamantnog
statusa.
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E Sadrzaj n 0 CEMEX-u

KULTURA ZASTITE OKOLISA
TE ZDRAVLJA | SIGURNOSTI

Kako bismo postigli odrZivu okolinu,
promoviramo odgovorno koristenje
resursa, poticemo proaktivniji adnos
prema ocuvanju i obnavljanju prirode, a
posebnu paznju ulazema u poticanje sig-
urnosti i zdravlja. S nasim zaposlenicima
i partnerima u zajednici podizemo svijest
0 kljucnim pitanjima koja su klju¢na u
implementaciji nasih inicijativa.

n Stvaranje vrijednosti

Ne morate biti lijeCnik da biste
nekome spasili Zivot

Kad nam zatreba krv, svi smo ovisni o dobro-
voljnim darivateljima krvi. Program okupljanja
dobrovoljnih darivateljima krvi drustveni je
program. Odnos izmedu darivatelja i transfu-
Zijske sluzbe zasniva se na partnerstvu izmedu
darivatelja krvi, drustva, odnosno zajednice i

transfuzijske sluzbe.

Na taj naCin funkcionira i Klub dobrovaljnih
darivatelja krvi Dalmacijacement - CEMEX; kaji
broji 420 Clanova, od koliko ih je trenutno 144
aktivnih darivatelja. Najveci broj clanova kluba

nasi su zaposlenici i ¢lanovi obitelji zaposlenika.

Klub ima Cak tri davatelja koji su krv darovali
viSe od 100 puta.

Klub godisnje organizira tri akcije dobrovoljnog
darivanja krvi: u vrijeme blagdana Sv. Jure u
KaStel Sucurcu, za Malu Gospu u Solinu, a za
Bozic se svake godine izmjenjuje domacin.

Za svako dobrovoljno darivanje krvi zaposlenik
ima pravo na dva dana placenog dopusta. 0d
2012. do danas ¢lanovi kluba darovali su ukupno
927 doza krvi; jedna doza krvi dovoljna je da se
spase tri Zivota.

H Nasi rezultati

Minibus za djecu s teSkocama

u razvoju

Nasa tvrtka ukljucila se u projekt Gradskog
dru$tva Crvenog kriza KaStela s donacijom u
iznosu od 50.000 kuna i tako pomogla nabavku

vozila za prijevoz djece s posebnim potrebama.

Kombi vozilo u potpunosti je prilagodeno djeci
invalidima i koristi se za njihov prijevoz do
Skola i rehabilitacijskih ustanova. Drustvo ima
Cak 67 korisnika i pomoc u vidu novog vozila
znacajno Ce poboljSati uslugu koju pruzaju
svojim korisnicima. Vozilo sadrzi najmoderniju
opremu, a klima uredaj omogucuje ugodnu
vozZnju u svim vremenskim uvjetima.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

Pomoc za podrucja poharana
elementarnim nepogodama

Nakon §to je uragan Harvey pogodio podrucje
Houstona u SAD-u, a snazan potres pogodio
nekoliko drzava u juznom Meksiku, CEMEX je
osnovao fond koji ¢e ukljucivati i donacije
zaposlenika kako bi pomogli svojim sura-
dnicima koji su pogodeni ovim prirodnim
katastrofama. Osim toga, CEMEX je pokrenuo

i brojne druge humanitarne inicijative, a
osigurat Ce i gradevinske materijale za obnovu
u drzavama pogodenim potresom u vrije-
dnosti od milijun americkih dolara. Nasi su

se zaposlenici ukljucili u prikupljanje pomaci
donacijama kroz obustavu s place, a tvrtka je
u tu svrhu doznacila iznos jednak prikupljenim

sredstvima.
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AKTIVNOSTI U ZAJEDNICI

Nasi dragovoljci

Svake godine povodom obiljezavanja blagdana
Svi svetih i DuSnag dana te u okviru obiljeza-
vanja osnivanja udruge u svibnju, Udruga dra-
govoljaca veterana Domovinskog rata Dalmaci-
jacement i menadzment kompanije uz spamenik
pred administrativnom zgradom tvornice Sv.
Juraj polazu vijence i pale svijece u spomen na
kolege poginule u Domovinskom ratu.
Kontinuitet obiljezavanja sjecanja na trag koji
su ostavili u zivotima svojih obitelji i prijatelja
nas je nacin da ih ne zabaravimo.

Nasa je Udruga dragovoljaca veterana
Domovinskog rata Dalmacijacement jedna od
aktivnijih braniteljskih udruga. Osim §to su njeni
Clanovi i zadrugari naSe Poljoprivredno-branite-
ljske zadruge Lintar, oni i brojnim aktivnostima
suraduju i povezuju se s veteranima diljem
Hrvatske, u Cemu im tvrtka svesrdno pomaze.
Tako ¢lanovi udruge posjecuju Vukovar u pocast
poginulim braniteljima i civilima u Vukovaru i na
Ovcari, a pridruzili su se i akciji Vukovar Zivi 365
dana” za prikupljanje pomaci najugrozenijem
dijelu stanovniStva Vukovara. Zajedno s njima,

u akciju su se ukljucili i Mjesni odbor i Zupa

Sv. Kajo.

n Stvaranje vrijednosti

Organizacija sportskih aktivnosti
Povodom dana Grada Kastela, veterani HNK
Jadran organizirali su turnir veterana u
nogometu na kojem je sudjelovala i ekipa
CEMEX-a Hrvatska. NaSi predstavnici nastupili
su protiv veteranskih ekipa Jadrana i Goska.
Prvo mjesto osvojila je ekipa Goska, mada su
nasi koristili lukavu taktiku i pokuSali protivnike
izmoriti prije utakmice darujuci im umjesto
zastavice po vrecu Strukta.

PobjedniCke pehare podijelili su Denis Ivanovic
gradonacelnik Grada Kastela, Sandra Zokic,
procelnica za druStvene djelatnosti grada i
Velimir Vilovi¢, na$ direktor. Nakon turnira
organiziran je domjenak za sve goste i ucesnike
u prostorijama HNK Jadran.

Veterani HNK Jadran zahvalili su nam na pomaci
U arganizaciji turnira i izrazili zelju da ovo
okupljanje postane tradicija.

H Nasi rezultati

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

LJETO U ZAJEDNICI

Svake godine podrzavamo i niz ljetnih dogadanja u nasoj lokalnoj zajednici.
Ovo su neka od njih...

> Krnjevalska pucka udruga Kampanel iz KaStel Sucurca organizira Litnju festu u svom

mjestu. Susur, glazba i mirisi koji se §ire mulom i rivom u Kastel Su¢urcu, su dio

kolorita koji razveseljava sve domace i turiste.
> Udruga navijaca Hajduka Torcida Sucurac organizira Ludu no¢ na Gojaci.

> Hrvatsko drustvo Trpimir Klis organiziralo je 2018. godine 27. po redu Susret klapa na
Klisu. Na samoj kliSkoj tvrdavi posjetitelji su mogli uZivati u nastupu devet klapa.

> Veterani HNK Jadran organizirali su 2018. na Velikom mulu u Kastel Su¢urcu festu pod
nazivom Noc veterana. Nebo nad Sucurcem obasjao je tom prigodom veliki vatromet.

> Ribarska noc Giricica postala je tradicionalna gomilicka festa koju svake godine posl-
jednjeqg petka u srpnju organizira Klub Sportskog Ribolova Giricic. Veliki broj KaStelana
i turista koji se nalaze u KaStelima mogu uzivati i plesati uz glazbu uzivo. Volonteri i
¢lanovi Kluba Sportskog ribolova Girici¢ se pobrinu da dalmatinske spize i pica bude u

dovoljnim koli¢inama za sve prisutne.

> U Kastel Sucurcu je 2018. odrzan jubilarni 20. Dalmatinski susret oldtimer motocikala.
Iz kluba su nam zahvalili na podrsci ovom dogadanju, koje se odrzava povodom Dana
pobjede, domovinske zahvalnosti i Dana hrvatskih branitelja.

> Osmu godinu za redom udruga Trokut Mladih KasStela organizirala je glazbeni festival
KaStelanske Rock Veceri u KasStel LukSicu 2018. Festival je pokrenut s ciliem da se
mladim neafirmiranim autorskim bendovima pruZi prilika da nastupe pred mnogo-
brajnom publikom i da predstave svoj rad, ali i da zasviraju s nekim od vodecih imena
nase glazbene scene.

Ni gastronomija nam nije strana

Jedan smo od organizatora i sudionik Svjetskog
prvenstva u kuhanju jela od sipe i boba, koje

se krajem svibnja odrzava u KaStel Kambe-
lovcu. Natjecanje u pripremanju tradicionalnog
kastelanskog jela prireduju Javna ustanava
RERA SD i Udruga kaStelanski crljenak, uz sura-
dnju s Turistickom zajednicom Grada Kastela

i sam Grad. Nasi ,mestri od kuzine" redovito
skuhaju jela iza kojih se ,polize teca’, a akupljeni

uZivaju i u degustaciji naSeq ulja Lintar.

Grad KaStela, JU RERA SD i TZ Grada Kastela su
2018. drugu godinu za redom provodili projekt
Kreativno proljece koji traje sedam tjedana.
Svaki tjedan tematski je odreden, a jedan od njih
je Gastro tjedan. Svjetsko natjecanje u pripremi
jela od sipe i baba naslonilo se na vec dugo po-
zZnatu i priznatu FeStu o' boba, a namjera Grada
je promavirati Kastela kao gastro destinaciju.
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n Stvaranje vrijednosti

Odgovorni dobavljaci

Za nas u CEMEX-u, odnos s dobavljacima je kljucan za postizanje naseg
krajnjeg cilja zadovoljavanja potreba nasSih kupaca i stvaranja

vrijednosti za sve dionike.

n Nasi rezultati

POVEZNICA S PRIORITETNIM COR

DRSTOIARSTVEN RAD
| GISPODARSHI RAST

DOGOVOR MA
KLIMATSKE

15 DELVANJE

ZTVOTA WA KOPNU

Usko suradujemo s nasim dabavljaCima kako bismo poticali stalnu inovaciju i primijenili
najodrzivije tehnike u svakodnevnom poslovanju. Stoga nastajima stvoriti kulturu komunikacije
koja odraZava najbolje odnose s nasim dobavljacima, istovremeno radeci na kompanijskim
ciljevima. Ovi napori podupiru ostvarenje nasSih pet prioritetnih ciljeva odrzivog razvoja.

GRADIMO CVRSTE ODNOSE S NASIM
DOBAVLJACIMA

Nas$ model opskrbe u primjeni u cijelom svijetu
osmiSljen je tako da omogucuje standardi-
zirano upravljanje nasim nabavnim lancem s
ciljem:

> Osiguranja kontinuitet opskrbe nasih
operacija najkvalitetnijim robama i
uslugama

> Koristenja svugdje primjenjivog sustava
standarda, politika, procesa i alata za
planiranje nabave, pregovaranje, kupnju i
upravljanje inventarom

> Kapitaliziranja znanja i dijeljenja najboljih
praksi

Prema ovom modelu, nastojimo graditi Cvrste
odnose diljem naSe opskrbne mreze, koristeci
znanje i struénost nasih timova na lokalnoj,
regionalnoj i globalnoj razini da bismo poslovali
ucinkovito. Istovremeno, u¢inkovitost troSkava
pratimo kroz inicijative koje nam omogucavaju
da upravljamo strateskim odnosima s doba-
vljatima kako bismo postigli najbolji omjer
kvalitete i cijene certifikacijom dobavljaca i
kooperanata u klju¢nim podrucjima.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

NaSa opredijeljenost nasim vrijednostima ide
dalje od nasih vlastitih aktivnosti. Kantinuirano
radimo na angazmanu nasih dobavljaca u
skladu s naSim temeljnim vrijednostima,
ukljucujuci trajni fokus na sigurnost i zdravlje,
teznju izvrsnosti i rad s integritetom. OdrZivost
integriramo i u procese opskrbe, pazeci na sve
naSe raznolike lokalne dobavljace. U skladu s
nasim nacelima, politikama i vrijednostima,
predani smo osiguravanju da se nasi dobavljaci
pridrzavaju CEMEX-ovog Kodeksa eti¢nog i
poslovnog ponaSanje te Kodeksa ponaSanja
dobavljaca.

KODEKS PONASANJA DOBAVLJACA

U POSLOVANJU S NAMA

Uspjeh naSe kompanije ovisi 0 odnosu s
dobavljacima izgradenom na povjerenju i
obostranoj koristi. Tim odnosima upravljamo
iskrena, s poStavanjem i integritetom, nudeci
jednake prilike svima. U paslovanju s nama,
oCekujema od nasih dobavljaca da postuju
deset nacela naseq kodeksa:

BN Poticati dobavijace da se pridravaju
visokih etickih standarda i praksi

Traziti jednakost i poStenje u odnosima
s dobavljacima

Postivati ugovore i vlasnistvo, zakone
i propise

Pridrzavati se zakona koji brane mito

Odrzavati standardne poslovne prakse
u vezi s poklonima i uslugama

Osigurati osnovne uvjete za rad

Poticati pozitivne prakse u odnasu prema
okoliSu i bioraznolikosti

B rromovirati zdravlje i sigurnost kao
visok prioritet

El Naglasavati raznolikost i ukljucivost

I osnazivati ljudska prava
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ZDRAVLJE | SIGURNOST DOBAVLJACA KAO
GLAVNI PRIORITET

Mi u CEMEX-u smo predani oCuvanju zdravlja

i sigurnosti nasSih zaposlenika, dobavljaca i
partnera kao glavnom prioritetu. Za nas, nula
ozljeda i smrtnih slucajeva vise su od cilja; oni
su moralna obveza.

Uz nas program odrZivosti dobavljaca, nas
program zdravlja i sigurnosti dobavljaca osmi-
Sljen je kako bismo kooperantskim tvrtkama
osigurali podrSku u razumijevanju i imple-
mentaciji zakonskih i CEMEX-ovih zahtjeva iz
zaStite na radu.

Tijekom 2018., obvezali smo se evaluirati -
putem neovisne organizacije koja se bavi
procjenom praksi zdravlja i sigurnosti na radu
- barem 80 posto naSih kooperanata. Dosad
smo procijenili viSe od 4.700 dobavljaca Sirom

svijeta koji dolaze raditi u naSe operacije te
time mogu biti izloZeni rizicima na radu.

U 2018. godine u CEMEX-u Hrvatska smo
zapoceli s provedbom revizije poslovanja
dobavljaca iz podrucja zdravlja i sigurnosti na
radu putem neavisnog certifikacijskag tijela.
Do kraja 2018. odradena je revizija za desetak
kooperanata, a evaluacije su nastavljene u
2019.

n Stvaranje vrijednosti

H Nasi rezultati

n Upravljanje i etika

NAPREDAK PROCESA UKLJUCIVANJA DOBAVLJACA
U PITANJA ODRZIVOSTI

Vywwuwwyuouo v

> Prepoznavanje najboljih praksi u zemljama u kojima
CEMEX posluje

> Program potvrdila Korporativna odrZivost

Pokrenut program odrzivosti dobavljaca

Pristupanje savjetodavnoj skupini UN Global Compacta
za odrZivost u lancu opskrbe

Implementacija Kodeksa ponasanja u poslovanju s nama

> Pilot proigram neovisne ocjene zrelosti dobavljaca u pogledu
druStvene odgovornosti

» Pristupanje Lancu opskrbe Inicijative za odrZivost cementa (CSI)

> Uspostavljen globalni ugovor sa specijaliziranom kompanijom
za procjenu odrzivih praksi dobavljaca

> Definiran cilj za 2020. o procjeni 55 posto opskrbe

> 250 dobavljaca pozvani sudjelovati u procjeni

> Evaluacija dobavljaca pokrila 8 posto planirane potrosnje

> Evaluacija dobavljaca pokrila 17 posto planirane potro$nje

> Pracenje godisnjih ciljeva

> Evaluacija dobavljaca pokrila 25 posto planirane potroSnje
globalno

> Definiranje cilja za 2030. o pracjeni 80 posto nasih kljucnih
dobavljaca prema kriterijima odrzivosti

H Pokazatelji odrZivosti ﬂ 0 izvjestaju

UKLJUCENJE NASIH DOBAVLJACA
Vjerujemo da je poticanje odrzivih praksi i
inovativnosti s nasim dobavljacima kljucno; to je
proces u kojem svi imamo koristi, a koji promice
trajno poboaljSanje naseg lanca opskrbe. Kroz
razliCite programe i procese naSe dobavljace
ukljucujemo i prepoznajemo njihov doprinos
naSem poslovanju podrzavajuci odrZive prakse

i donoseci profitabilna i inovativna rjeSenja i

usluge nasoj kompaniji i nasim kupcima.

Cak 90 posto svih usluga nabave u Hrvatskoj

u izvjeStajnom razdoblju su dosle od lokalnih
dobavljaca. U 2018 godini, od 1.158 dobavljaca,
1.040 je bilo iz Hrvatske (89,81 %), dok je godinu
ranije zabiljezeno 954 dobavljaca, od toga 843 iz
Hrvatske (88,36 %).
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SIRENJE OBVEZA ODRZIVOSTI NA

NASE DOBAVLJACE

0d 2010. nas program odrZivosti dobavljaca
donosi niz obveza za postizanje odrZivosti
diljem naseg lanca vrijednosti u komunikaciji
i Sirenju odrZivih praksi. U ovom smo pro-
gramu tijekom 2018. globalno procijenili 1.066
dobavljaca koji su kljucni poslovni partneri

u nasoj opskrbi. Pracjenu provodi neovisna
organizacija na temelju norme IS0 26000 koja
pokriva prakse vezane uz drustvene i okoliSne
aspekte, zdravlje i sigurnost, poslovnu etiku,
odnose s dionicima te standarde financijske
izvedbe. Partnerska organizacija koja izvodi
procjenu priprema i konsolidirani izvjestaj
koji ukljucuje nalaze i zakljuCke te preporuke
za poboljsanja. Ocjena koju dobiju ukljucuje
se u procjenu dobavljaca, a one koji pokazuju
najnaprednije prakse odrZivosti nagradujemo.

Najbolji vozaci ugovornih prijevoznika
Svake godine u jakoj kankurenciji stotina nasih
vozaCa kamiona za prijevoz cementa, betona

i agregata ugovornih prijevoznika, odabiremo

i prepoznajema one najbolje u prethodnoj
godini. Najboljim vozacem u 2016. godini
proglasili smo Marijana Zeca iz tvrtke partnera
Vedrana Cigica. Zec je vozeci na siguran nacin
u 2016. godini presao oko 20.000 kilometara i
pri tom prevezao b tisu¢a kubika betona. Kao
najboljeg vozaca u 2017. godini nagradili smo
Dragu Svonju iz tvrtke partnera GRUDA d.o.c.
Svonja je vozeci na siguran nacin u 2017. godini
presao 56.336 kilometara i pri tome prevezao
gotovo 7 tisuca tona cementa. Takoder, medu
T19 tvrtki partnera, najsigurnijom smo proglasili
Markovic transport d.o.0. iz Nove GradiSke.
Vozila ove tvrtke prevalila su 433.137 kilome-
tara vozeci naSe proizvode do kupaca.

H Nasi rezultati

Prilikom odabira najboljeg vozaca kao metadu
koristimo matematicki izracun nasih jasno
utvrdenih pokazatelja sigurne voznje. Tako je
trebalo zadovoljiti kriterije voznje s najviSe
kilometara bez nezgode, prometnog prekrsaja,
odnosno bilo kakve nepravilnosti unutar
CEMEX-ovog sustava. PoStivanje standarda i
propisa sigurne vaznje vazno je zbog zastite
svih sudionika prometa. Upravo zato nam je cilj
osvijestiti vaznost opreznosti u prometu kako
bismo ostvarili nultu stopu prometnih nezgoda
i pruzili sigurnost kako nasim vozacima, tako i

nasoj zajednici.

Ukupan broj prijedenih kilometara nasih
prijevoznika u 2017. godini iznosio je preko 7,7
milijuna kilometara. Prije¢i najvise kilometara
bez nezgode ili prometnog prekrsaja nije bilo
dovoljno za ponijeti titulu najboljeg. Postivanje
strogih CEMEX-ovih pravila sigurne voznje

presudan je kriterij koji je najteze zadovoljiti

PROMOVIRAMO INOVATIVNOST

NASIH DOBAVLJACA

Prepoznajemo da nasa izvedba ovisi i 0
sposobnosti nasih partnera da s nama dijele
predanost izvrsnosti. Njegovanje inovacije i
napretka kod nasih dobavljata proces je koji
donosi korist za sve i promovira trajni razvoj i
naSe kompanije i nasih dobavljaca.

Kroz na$ program Dobavljat godine prepo-
znajemo one koji su pokazali poseban doprinos
nasem poslovanju svojim rjeSenjima i uslu-

gama.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

Dobavljaci godine

U svecanoj atmosferi krajem svibnja 2018.
dodijelili smo priznanja najboljim dobavljatima
za 2017. godinu. Dobavljacem godine u kate-
goriji malih tvrtki proglasen je Hymak d.o.o.,
dok je nagradu u kategoriji velikih tvrtki odnio
KNAUF d.o.0. Posebno priznanje za izuzetnu
izvedbu u podrugju zastite na radu dobila je

tvrtka Wiena grupa d.o.o.

Dodjeljivanjem ovih nagrada Zelimo dati javno
priznanje izvanrednim dobavljacima koji

nam pomazu da budemo znacajan sudionik
na trziStu i koji sudjeluju u ostvarivanju

nase vizije. Kriteriji koje smo ocjenjivali kod
dobavljaca su strateska potroSnja, odgovo-
rno ponaSanje iz podrucja zastite na radu i
zastite okolisa, poduzete mjere za poboljSanje
konkurentnosti i ukupna uspjesnost doba-
vljaca (kao S$to su kvaliteta proizvoda, isporuka,
brzina reakcije, troskovi, primijenjene tehno-
logije).

Dodjela ove nagrade postat ce naSim tradicio-
nalnim godisnjim dogadajem. U sklopu projekta
DobavljaC godine, svake godine dodjeljivat ce
se i posebno priznanje za izvrstan ucinak u
podrucju zastite na radu. Time Zelimo ne samo
promovirati vaznost zastite na radu i zastite
zdravlja unutar mreze dobavljaca, vec i utjecati
na promjenu svijesti o zastiti na radu u zajed-

nici u kojoj poslujemo kao i drustvu u cjelini.
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Predanost planetu

Ublazavanje klimatskih promjena jedan je od kljucnih prioriteta za nasu

kompaniju i za nas$ planet. Hitna akcija potrebna je za borbu protiv

globalnog zatopljenja i njegovih posljedica.
POVEZNICA NA PRIORITETNE COR
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Kroz cjelovitu strategiju odrZivosti ¢vrsto smo predani smanjenju naseq okoliSnog utjecaja,
osiguranju niskougljicne, resursno efikasne kruzne ekanomije, te zajednickom radu na postizanju
ciljeva PariSkog sporazuma. Svi ovi napori pridonose prioritetnim ciljevima odrzivog razvoja
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Kao kljucni input za proizvodnju betona kao
najSire koristenog gradevinskog materijala na
svijetu, cement igra kljucnu ulogu u globalnim
naporima da se zaustave klimatske promjene.
Istovremena, sektor proizvodnje cementa igrat
¢e vaznu ulogu u Sirenju gradene okoline te

U rastu drzava, naroCito ekonamija u razvoju.
Takoder, potreba za razvojem infrastrukture i
urbanizacijom nije ograniCena na zgrade i sta-
nogradnju, nego se oslanja na beton da osigura
pristup zajednicama Cistoj vadi, higijenskim

H Nasi rezultati

uvjetima i energiji, od transportnih sustava do
gradnje vjetroelektrana. Stoga se sektor proi-
zvadnje cementa i betona suoCava s potrebom
za znaCajnom ekspanzijom kako bi podrzao
nuzan razvoj odrzivih gradova u vremenu kad se

njihove emisije moraju brzo smanjiti.

Prepoznajemo ovu odgovornost i potpuno smo
predani uve¢avanju naSeg pozitivnog utjecaja
na dru$tvo, smanjenju okoliSnog otiska te
doprinosu niskougljicnoj kruznoj ekonomiji, kao
i suradnji na postizanju temperaturnog cilja koji
znanost zahtijeva u hitnoj barbi protiv katastro-

falnih posljedica globalnog zatopljenja.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

NASA OBVEZA U ZAUSTAVLJANJU
KLIMATSKIH PROMJENA

Ne postoji samo jedna opcija ili tehnologija
koja Ce dovesti do smanjenja emisija cement-
nog sektora kao klju¢nog sudionika ovog
globalnog izazova. Samo kombinacija razlicitih
metoda moze donijeti znacajan napredak.

S tim na umu, gotovo dva desetljeca CEMEX
primjenjuje cjelovitu strategiju smanjenja
ugljicnih emisija diljem svojih operacija u
svijetu. Kao rezultat ovih napora, nasu smo
globalnu koli¢inu neto emisija CO2 po toni
cementnih proizvoda smanjili za 21,6 posto
u adnosu na baznu 1990. godinu te izbjegli
emisije 79 milijuna tona CO2 To se moze
usporediti s ugljicnim emisijama od potrosnje
elektricne energije u 1.4 milijuna domova u
godinu dana. U Hrvatskoj smo smanjili neto
emisiju CO2 po toni cementnog proizvoda za

26 posto u odnosu na 1990. godinu.

IZBJEGNUTE IZRAVNE | NEIZRAVNE
EMISIJE CO2 U ODNOSU NA BAZNU
1990. (u tonama)

0 39391
IN

29.346 t

©® OBNOVLJIVA ENERGIJA
® 7AMJENSKA GORIVA
KLINKER FAKTOR
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SVE TRI
NASE
TVORNICE

certificirane su prema
medunarodnom standardu
IS0 14001

n Stvaranje vrijednosti

U 2018. otisli smo korak dalje u naSem pristupu
smanjenju klimatskih promjena. Razvili smo
nasu Mapu na putu prema smanjenju C02

koja se primjenjuje u nizu naSih cementnih
operacija kaka bi se modelirali i procijenili
potencijali za izbjegavanje ugljicnih emisija,
uzimajuci u obzir sve lokalne izazove, reg-
ulativu, opskrbu materijalima tehnicka
ogranicenja i druge ¢imbenike. Ova se mapa
fokusira na pet globalnih strateskih poluga
koje pokrivaju opcije za koje se oCekuje da
omoguce cementnom sektoru jaCanje njegovog
doprinosa u borbi protiv globalnog zatopljenja:

Nabava energije i energetska uéinkovitost

Novi cementi

Hvatanje, skladistenje i koriStenje ugljika

H Nasi rezultati

JACANJE UPRAVLJANJA OKOLISEM
Koristimo CEMEX-ov interni Sustav upravljanja
okolisem (EMS - Environmental Management
System) kako bismo sustavno i kontinuirano
pracjenjivali i primjenjivali alate upravljanja
bazirane na upravljanju i izbjegavanju rizika
diljem nasSih operacija. CEMEX EMS sastoji se
od kljuénih mehanizama za procjenu utjecaja
na okoli$, ukljucenje dionika i upravljanje
akcidentima temeljenima na doprinosu niza
strucnjaka za okoli$ i bioraznolikost. Sustav je
komplementaran certifikatima IS0 140011 EU
Eco-Management and Audit Scheme (EMAS).

Upravljanje okoliSem u CEMEX-u
Hrvatska

Svake godine se u naSoj tvrtki provodi vanjski
nezavisni certifikacijski audit Sustava upra-
vljanja okoliSem, a vode ga vanjski nezavisni
auditori prema medunarodnom standardu IS0
14001. Recertifikacijski audit za prijelaz na
normu IS0 14001:2015 je proveden u rujnu 2018.
godine sukladno predloZenom planu audita

u sve tri naSe tvornice cementa, a protekao

je uspjesno zahvaljujuci zaposlenicima koji
su direktno ili indirektno ukljuceni u njegovu

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

provedbu i primjenu. IzvjeSce auditora potvrduje
visoku razinu ispunjavanja zahtjeva norme uz
preporuke za pobolj$anja i daljnje korake.

Za primjenu norme IS0 14001:2015, unapri-
jedene norme koja organizacijama pruza
mogucnost uskladenja strateskih opredjeljenja
sa sustavom upravljanja okoliSem, organizirali
smo i internu edukaciju. Naime, dosadasnji
sustav zasStite i upravljanja okolisem bio

je ustrojen i certificiran prema normi IS0
14001:2004. Jedan od vaznih zahtjeva nove
verzije norme je i ohavezna edukacija svih
zaposlenika koji su ukljuceni u Zivot i provedbu
sustava upravljanja okolisem. Sukladno
zahtjevima nove norme, seminaru je do kraja
2018. prisustvovalo 30 zaposlenika, a provedba

edukacije se nastavlja.

Takoder, 2018. smo pokrenuli i implementaciju
spomenutog CEMEX-ovog internog Sustava
upravljanja okolisem (EMS - Environmental
Management System) u betonarama i kame-
nolomima. Cilj primjene je dokumentiranje,
odrZavanije i kontinuirano poboljSavanje

nasih utjecaja na okolis, kao i iskazivanje

transparentne uskladenosti s propisima. Prije
implementacije bilo je potrebno napraviti
analiza razlika stanja u odnosu na IS0 140011
EMS-a. Provedena analiza razlika pokazala je
da su implementiranim sustavom ispunjeni
svi zahtjevi EMS-a, bez potrebe za dodatnim
intervencijama.

Tijekom 2018. provedeni su i koordinirani
inspekcijski nadzori nasih tvornica u svrhu
kontrole ispunjavanja obveza iz RjeSenja o
objedinjenim uvjetima zastite okolisa (IPPC
dozvole). U nadzoru su sudjelovali inspektori iz
razli¢itih podrucja: rudarski inspektor, inspe-
kcija opreme pod tlakom, elektroenergetska
inspekcija, vodopravna inspekcija, inspekcija
zaStite okoliSa, zaStita od poZara, sanitarna
inspekcija te inspekcija zastite na radu.
Nadzor koordinira Ministarstvo zastite okolia i
energetike koje Ce izraditi zajednicko izvjeSce
0 svim izvrSenim koordiniranim nadzorima,
koje kao sastavni dio IzvjeS¢a o radu inspe-
kcije zastite okoliSa usvaja Vlada Republike
Hrvatske. U izvjeSce ce biti ukljuCeno i izvjeSce
0 koordiniranom inspekcijskom nadzoru nasih
triju tvornica.
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Specificna emisija

NOx g/t klinkera 0
Specifitna emisija 16
SOx g/t Klinkera '

Specificna emisija 2251

praSine g/t klinkera
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odnosu na baznu 2005.,%

b5 %

93 %

51 %
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UPRAVLJANJE EMISIJAMA U ZRAK
Primjenom EMS-a i interne globalne pro-
cedure upravljanja emisijama u atmosferu,
predani smo smanjenju utjecaja nasih emisija
na okolis. Tijekom proizvodnje cementa
dogada se ispuStanje duSikovih oksida

NOx, spojeva sumpora SOx i prasine. Druge

se tvari i spojevi ispustaju u vrlo malim ili
zanemarivim koli¢inama, no mi ih bez obzira
na to redovno pratimo i analiziramo. Kako
bismo kontrolirali nae emisije iz dimnjaka

i ostalih unutar propisanih granicnih vrije-
dnosti, neprekidno Sirimo metode mjerena u
naSim proizvodnim pogonima. Tijekom 2017. i
2018. ulozili smo 2.767.500 kuna u inicijative
odrzive proizvodnje, ukljuCujuci projekte koji
nam pomazu pratiti emisije u zrak. Takoder,
kompletna naSa proizvodnja klinkera odvija
se uz kontinuirano mjerenje emisija u zrak
(CEMs).

Upravljanje emisijama C02

Svaki operater postrojenja koji emitira emisije
staklenickih plinova, odnosno posjeduje dozvolu
za emisiju COz u zrak, duzan je pratiti emisije
staklenickih plinova na temelju Plana pracenja
koji odobrava Ministarstvo zastite okoliSa i
energetike, uzimajuci u obzir prirodu i nacin
rada postrojenja na koje se odnosi.

Plan pracenja sastoji se od detaljne doku-
mentacije 0 metodologiji pracenja pojedinog
postrojenja s rezultatima procjene rizika i
podnesenim dokazima o uskladenosti sa
zahtjevima za nesigurnosti mjerenja i faktore
proracuna, za svaki tok izvora i izvor emisije.
Mora se redovito provjeravati radi utvrdivanja
odraZavanja stvarnog stanja i nacina rada
postrojenja, a o prijedlozima za izmjenu plana

pracenja obavjeStava se Ministarstvo zastite
okoliSa i energetike. Tijekom 2016. godine radili
smo na izmjenama Plana pracenja, a 2017. smo
dobili obavijest o odobrenju plana.

Takoder, svake godine obavlja se audit u svrhu
verifikacije izvjeSca o emisijama C0z iz nasih
postrojenja za prethodnu godinu. Godisnje
izvjeSce obvezni smo dostaviti Hrvatskoj
agenciji za okoli$ i prirodu prije predaje izvjeSca
0 emisijama u Europski sustav trgovanja
emisijskim jedinicama (EU-ETS). Verifikacija
izvjeSta o emisijama standardizirani je postupak
kojim se osigurava pouzdanost, tocnost i vje-
rodostojnost izvjeS¢a o emisijama stakleniCkih
plinova iz postrojenja te njegova uskladenost s
propisanim uputama o pracenju i izvjeScivanju.

Verifikator je pregledom godisnjeq izvjeSca i
pratece dokumentacije potvrdio emisiju koja
je dobivena izraCunom ulaznih podataka, Sto
znati da je izracun u skladu s preporukama i
odredbama sustava EUETS-a, i za 2016. i za 2017.
godinu. Podloga za izradu godiSnjeq izvjeSca

nasi su redovni polugodisnji interni auditi.
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Sustav dvostrukog mjerenja
emisija u zrak

Na ispustima dimnjaka peci nasih tvornica
cementa provode se kontinuirana mjerenja
emisija u zrak. U tvornici Sv. Kajo polovicom
2017. ugraden je i dodatni uredaj, analizator
dimnih plinova. Njegova svrha je osigurati
kontinuitet mjerenja emisija ako postojeci
sustav mjerenja zakaze. Tako je njegovom
instalacijom omoguceno dvostruko mjerenje
svih plinskih komponenti.

CEMEX je jedina tvrtka u Hrvatskoj koja je
podatke o emisijama iz svoje proizvodnje ucinila
dostupnim javnosti njihovim objavljivanjem na
svajim mreznim stranicama. Podaci o izmje-
renim emisijama dostupni su zainteresirangj
javnosti u stvarnom vremenu s automatskim
azuriranjem svakih 60 sekundi. Dvostruko
pracenje emisija stoga javnosti osigurava pou-
zdanu i pravovremenu informaciju o emisijama
nastalim iz proizvodnje. Krajem 2018. godine,
Hrvatska udruga poslodavaca dodijelila nam

je nagradu u podrutju brige za okoli$ upravo
za projekt uvodenja dvostrukog monitoringa
emisija.

n Stvaranje vrijednosti

|. kategorija kvalitete zraka

IzvjeS¢a s imisijskih mjernih pastaja koju
izraduje Nastavni zavod za javno zdravstvo
Splitsko-dalmatinske zupanije pokazuju da su
svi podaci kvalitete zraka za 2017. 1 2018. godinu
na podrucju Kastela, Solina i Splita unutar

prve kategorije. To znaCi da je koncentracija
sumporova dioksida, duSikovih oksida, lebdecih
Cestica aerodinamickog promjera PM10y i PM
2,50 te sadrZaja metala u lebde¢im Cesticama
ispod granice dopustenog. RijeC je o prizemnoj
koncentraciji one¢iScujucih tvari na mjestima
u prostoru gdje postoji utjecaj raznih izvora
emisije, ukljuujuci ukupni utjecaje emisija iz
svih izvora, ali i nasih tvornica. Obuhvat poda-
taka koji kontinuirano automatski mjere sve tri
imisijske postaje je bio veci od 90 posto.

Automatske mjerne postaje smjestene su u Kas-
tel Sucurcu, u tupinolomu Sv. Kajo te u dvoristu
NZZJZ Splitsko-dalmatinske Zupanije u Splitu.
Kontrolu rada sve tri mjerne postaje vrsi zavod
kontinuiranim online nadzornim sustavom.
Svakih 15 dana njihovi djelatnici obilaze postaje,
provjeravaju ispravnost rada instrumenata,
mijenjaju filtere i Ciste opremu, provjeravaju

je li se nesto promijenilo, je li mozda doSla do
kakvog oStecenja i slicno. Oprema se redovito
servisira i umjerava. Jednom u dvije godine,
Hrvatska akreditacijska agencija provjerava
akreditaciju koja zavodu daje dopustenje da
maZe obavljati mjerenja.

Kvaliteta zraka prati se ina osam mjernih

postaja koje mjere ukupnu taloznu tvar, odnosno

sadrzaj metala u ukupnoj taloznoj tvari. Sve
srednje 12-mjesecne vrijednosti na svih osam
postaja su nize od granicnih vrijednosti za

H Nasi rezultati

odredeni parametar. Osim nama, koji podatke
objavljujemo na svojim internetskim stranicama,
izvjeSce se dostavlja i Hrvatskoj agenciji za
okoli§ i prirodu. Izmjereni podaci su u svakom
trenutku dostupni i na internetskoj aplikaciji

agencije pod nazivom ,Kvaliteta zraka u RH".

UPRAVLJANJE OKOLISNIM INCIDENTIMA
Kontinuirana radimo na smanjivanju naseg
okoliSnog i drustvenog otiska te smo dobro pri-
premljeni za reakciju u svim situacijama koje
bi mogle ugroZavati nase operacije i lokalne
zajednice u kojima poslujemo.
> Suradujemo sa susjedima, palicijom, javnim
agencijama i drugim dionicima kako bismo
razvili planove upravljanja takvim situacijama.

> Oformili smo timove za hitne sluCajeve koji
su posebna obuceni za adgovor na okoliSne
incidente i koji obavljaju godisnje vjezbe.

> Biljezimo i prijavljujemo sve incidente kako
bismo otkrili uzroke i podijelili primjere kore-
ktivnih aktivnosti.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti ﬂ 0 izvjestaju

U 2018. smo takoder dopunili na$ globalni alat
za prijavljivanje okolisnih incidenata kako
bismo ukljucili i drustvene incidente, konso-
lidirajuci na$ holisticki pristup upravljanju
dogadajima koji imaju utjecaja na ljude i okoli$
te prituzbe koje dolaze iz lokalne zajednice.
Kao rezultat promjene metodologije, zabil-
jezili smo porast u prijavljenim incidentima/
prituzbama u sustav EIR (Environmental Inci-
dent Reports), ali je zato smanjen broj prituzbi
susjeda za 33 posto 2018. godine u odnosu na
2017. godinu. Ovom dopunom, mi prihvacamo
da je prijavljivanje okalisnih i s njima poveza-
nih drustvenih incidenata vazno kako bismo
smanjili njihavo pojavljivanje, ali i analizirali
uzrok tih dogadaja i poduzeli korektivne mjere.

—— —

0d prijavljenog broja incidenata, u protekle
dvije godine 21 prijava se odnosila na prasenje
i druge emisije u zrak. Kako bismo popravili
situaciju i izbjegli ponavljanje ubuduce, primi-
jenili smo akcijski plan koji ukljucuje:

> Redavne preglede i uCestalo preventivno
odrZavanje vre¢astih otpraSivaca

> Palijativne mjere za smanjenje fugitivnih

emisija od materijala u okoli$
» Stalna ulaganja u CEMs

> Kontinuirani otvoreni dijalog sa susjedima i
zajednicama.
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SIRIMO PORTFELJ CISTE ENERGIJE

Nasa je tvrtka predana prepoznavanju i
razvijanju prilika za dobivanje energije na
nacin koji ¢e ne samo smanjiti ugljicni otisak,
nego i predstavljati odrZiv, ekanomski isplativ
izvor energije. U tom smislu, CEMEX Hrvatska
vec niz godina radi na vlastitoj energetskoj
ucinkovitosti, od zamjene rasvjete u pogo-
nima do koriStenje energije iz vlastite suncane
elektrane.

Bespovratna sredstva za tvornicu
Sveti Juraj

Krajem studenog 2018. potpisali smo Ugovor

0 dodjeli bespovratnih sredstava za projekt
povecanja energetske ucinkovitosti tvornice Sv.
Juraj. Ugovor je potpisan temeljem javnog poziva
za dostavu projektnih prijedloga za povecanje
energetske ucinkovitost i kariStenje obnavljivih
izvora energije u proizvodnim industrijama.

Ukupna vrijednost projekta iznosi vise od 1,8
milijuna kuna, od Cega je gotovo 982.000 kuna
sufinancirano sredstvima Europske unije iz
Europskog fonda za regionalni razvoj. Cilj
dodjele bespovratnih sredstava je podupiranje
provedbe mjera energetske ucinkovitosti koje
¢e rezultirati smanjenjem potrosnje elektricne
energije u proizvodnim pogonima.

POTICANJE KRUZNE EKONOMIJE

Zbog rasta populacije i urbanizacije, otpad se
svuda u svijetu proizvodi eksponencijalnom
brzinom. Proizvodnja cementa idealna je za
odrzivu i sigurnu upotrebu raznovrsnog otpada
koji se proizvodi u gradovima kao i ostataka
praizvodnje drugih industrija koji se ne mogu
reciklirati ili ponovno upotrijebiti kao zamjene
za tradicionalna fosilna goriva.

n Stvaranje vrijednosti

Imamo globalnu strucnost potrebnu za
nalazenje, obradu, skladistenje i koriStenje
energije dobivene adgovornim karistenjem
zamjenskih goriva. Vjerujemo i da njihova
upotreba u industriji moZe znacajno doprinijeti
smanjenju klimatskih promjena, odrZivom gos-
podarenju otpadom i izbjegavanju koristenja
fosilnih goriva, i to sve prema nacelima kruzne
ekonamije.

UnatoC tome, suoCeni smo s brojnim bari-
jerama, ukljuCujuci nemogucénostima dobivanja
potrebnih dozvola, slabom dostupnosti i
kvalitetom zamjenskih goriva, pitanjima
infrastrukture i logistike, trziSnom dinamikom,
no ostajemo snazan zagovarac nacela kruzne
ekonomije i koriStenja zamjenskih goriva.

Po tome smo opredjeljenju i prepoznati.
Splitsko-dalmatinska zupanija je preko svoje
Javne ustanove RERA S.D. prijavila sudje-
lovanje u projektu CIRCE 2020. U projektu
sudjeluje zajedno s joS Sest projektnih partnera
iz Cetiriju zemalja Clanica Europske unije
(Italijom, Austrijom, Madarskom i Poljskom). Cilj
ovog projekta je Sirenje i poticanje koncepta
kruzne ekonomije u pet industrijskih pilot
podrucja svake od zemalja partnera. Pri tome
je paznja usmjerena na ulogu industrije,

kako bi poboljSala svoje napore i valorizirala
ponovnu uporabu otpada kao nove sirovine.

Provedba projekta vrijednog 1.934.000 eura
traje ukupno 36 mjeseci, odnosno do kraja
lipnja 2020. godine. Trebao bi rezultirati razvo-
jem smjernica za prijelaz na kruznu ekonomiju
u pogledu gospodarenja otpadom. Problema-
tika gospodarenja otpadom u Splitsko-dal-

matinskoj Zupaniji ne moze se rijesiti bez

H Nasi rezultati

ukljucivanja gospodarstva i poticanja kruzne
ekanomije. Na$a tvrtka, kao vazan industrijski
subjekt na podrucju Splitsko-dalmatinske
Zupanije, prepoznata je u sustavu kruzne
ekonomije i pozvana da se ukljuci u sudjelo-
vanje u projektu te da, zajedno s razvojnim

i istrazivackim institucijama, kao i ostalim
predstavnicima poslovne zajednice, radimo na
pronalazenju nacina i alata za primjenu kruzne

ekanomije u industriji.

U 2018. CEMEX Hrvatska proizveo je 62,77 tona
opasnog otpada, dok je u 2017. ta kolicina
iznosila 47,98 tona. Opasni otpad je zbrinut
iskljucivo drugim postupcima koji ukljucuju

i izvoz u druge zemlje. Koli¢ina neopasnog
otpada je povecana s 156,87 tona u 2017. na
187.8 tona u 2018. godini.

Tvornice cementa nisu proizvodaCi otpada,

vec otpad nastaje iskljuivo u procesima
odrZavanja. Razlog povecanju koliCina otpada
nastalih u 2018. gadini jest odrzavanje/zamjena
pojedinih dotrajalih dijelova postrojenja.

Takoder, u 2018. poCeli smo i s pripremama

za otvaranje prvog reciklaznog dvorista
gradevinskog materijala u nasoj okalici.

U partnerstvu s Gradom KaStela trenutno radimo
na planovima za lokaciju, koja ce biti jedina

u Siroj lokalnoj zajednici na kojoj Ce se maCi
reciklirati gradevinski materijal i time ponuditi
odrZivo rjeSenje za gradevinski otpad.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

Otpad za

odlaganje

Neopasni otpad (t) 10,6 156,87 18778
Opasni otpad (t) 10,92 4798 62,77

Isporuceni

beton (m?) 118.898 162.996 151.239
Volumen vracenog

betona (m?) 15 0 0
Kolic¢ina

sekundarnog

i recikliranog 0 0 0
agregata ()

Ukupno potroseni 295 603 — -

agregat (t)
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Ukupna potrosnja Kolicina ispustena UtroSena/vezana Ukupna potrosnja Kolic¢ina ispustena UtroSena/vezana
(m?) u prijemnike (m?) (m?) (m?) u prijemnike (m?) (m?)
CEMENT 208.189 162.112 46.070 291969 140.148 151.821
BETON 10.553 2.317 8.236 20.344 0 20.344
AGREGAT' 490 397 93 282 0 282

1) Uglavnom sanitarna voda

ZASTITA TLA | BIOLOSKE RAZNOLIKOSTI
Akcijski planovi oCuvanja bioraznolikosti nas su
osnovni alat postizanja neto pozitivnog utjecaja
na okoli$. 0d 2007. blisko suradujemo s organi-
zacijom BirdLife international, poticuci razvoj
njihove mreze lokalnih udruga i bogato znanje
0 bioraznolikosti i oCuvanju ekosustava. Ovaj
rad utemeljen je u nasSoj korporativnoj politici
oCuvanja bioraznolikosti koja je potpuno inte-
grirana u nas$ poslovni model u svim zemljama
i na svim lokacijama poslovanja, a uskladena je
i's Konvencijom o bioloSkaj raznolikosti te Aichi
cilievima bioraznolikosti.

CEMEX-ova serija knjiga 0

oCuvanju prirode

CEMEX od 1993. godine objavljuje monografije o
zaStiti prirode razlicite tematike, u tiskanom i
elektronskom izdanju. Ova serija obuhvaca vise
od 7.600 stranica te 2.800 fotografija u suradnji s
150 autora i fotografa.

Dosad je kompanija darovala viSe 260.000 pri-
mjeraka knjiga iz ove serije dionicima u preko 20
zemalja, a 100.000 knjiga je donirala udrugama za
zaStitu prirode. Svaka od knjiga u seriji fokusira
se na podizanje svijesti o specificnim pitanjima
oCuvanja prirade, nagladavajuci predanost tvrtke
promociji kulture o¢uvanja bioraznolikosti.

Predstavljen ,Povratak s ruba”

25 godina posvecenosti ocuvanju prirode obiljezili
smo glabalno, objavljivanjem knjige * Povratak s
ruba”.

JPovratak s ruba” slavi izuzetnu odlucnost brojnih

ljudi i institucija za spaSavanje sve veceq broja
ugrozenih vrsta. Ova knjiga predstavlja dvade-
set i pet vrsta kroz spektakularne fotografije
popracene opisima koji navade prijetnje vrstama,
uzroke njihovog pada i izuzetne napore koji su ih

spasili od izumiranja.

U Povratku s ruba 25 osvjetljenih portreta
nadopunjuje se dodatnom galerijom od 65
ugrozenih vrsta, s naslovima koji ukazuju na

njihovu lokaciju, razloge opadanja brojnosti i
mjere koje su ih spasile od izumiranja.
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Upravljanje rizicima

H Nasi rezultati

n Stvaranje vrijednosti

Funkcija upravljanja rizicima u CEMEX-u (Enterprise Risk Management, ERM)

pruza podrSku menadZmentu u donoSe
koordinaciju upravljanja kratkorocnim,
i prilikama koje mogu utjecati na ostva
organizacije.

Upravljanje rizicima kljutno je u smanjenju
utjecaja negativnih dogadaja, ali i za kapi-
talizaciju prilika koje se javljaju u uvjetima
kompleksnosti i nesigurnosti poslovne okoline.
Rizicima upravljamo na globalnoj, regional-
noj i lokalnoj razini raspravljanjem na razini
rukovodstva te bavljenjem eventualnim previd-

ima u sagledavanju rizika na razini uprave.

Agende koje se bave rizicima i prilikama
azuriraju se najmanje svake dvije godine,
uzimajuci u obzir sve tipove rizika, trendova i
zabrinutosti koje mogu utjecati na kompaniju
u kratkom (do dvije godine), srednjem (dvije
do pet godina) te dugom roku (pet do deset
godina).

ERM koristi nekoliko metoda prepoznavanja
rizika fokusirane podjednako na strateska

i operativna pitanja. Kombiniran pristup s
dna prema vrhu i obratno osigurava da se u
sagledavanje rizika ukljuce sve perspektive.
Rizici se analiziraju i procjenjuju koristenjem

nju boljih odluka kroz predvidanje i
srednjorocnim i dugorocnim rizicima

rivanju strateskih ciljeva nase

kvalitativnih i kvantitativnih metoda te im

se odreduje prioritet prema procijenjenim
utjecajima i vjerojatnosti da ce se dogoditi.
Za svaki se rizik definiraju strategije izbjega-
vanja s akcijskim planom. Razvoj se redovito
prati, a promjene u statusu procjene rizika

odmah izvjeStavaju rukovodstvu.

Globalna agenda rizika je najmanje dvaput
godiSnje predmet rasprave Upravnog odbora,
IzvrSnog odbara, Odbora za korporativne
prakse i financije. Drugi procesi upravljanja
rizicima unutar kompanije, poput internih
audita, internih kontrola, uskladenosti sa
zakonom i upravljanje financijskim rizicima
nadograduju funkciju ERM-a. Na$ proces

prati najbolje svjetske standarde upravljanja
rizicima poput norme IS0 31000 (metode upra-
vljanja rizicima), 1S0 22301 (sustavi upravljanja
poslovnim kontinuitetom) te smjernicama

za dobro upravljanje Instituta za poslovno
upravljanje.

IDENTIFIKACIJA

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

PREVIDI RIZIKA NA
RAZINI UPRAVNOG
0DBORA

RASPRAVA 0 RIZICIMA

PROCJENA | STRATEGIJAMA

RIZIKA RIZIKA

RAZINI IZVRSNOG
ODBORA

1ZBJEGAVANJA NA

IZBJEGAVANJE
RIZIKA

T PREGLED | PRACENJE RIZIKA [ ¢
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GLAVNI RIZICI | STRATEGIJE
IZBJEGAVANJA

Slijedi kratki opis glavnih rizika na kratki,
srednji i dugi rok s kojima se CEMEX suoCava
te strategije za njihovo izbjegavanje.

n Nasi rezultati

Stvaranje vrijednosti

1. KOMPLEKSNA KONKURENTSKA DINAMIKA

RIZICI:

Trzista na kojima poslujemo su visoko konkurentna; opsluzuju
ih brojni etablirani proizvodaci, ali i nova imena na trzistu,
biljeze rast uvoda i veCi broj zamjenskih proizvoda. Novi igraci,
Sirenje kapaciteta i uvoz su vec utjecali i mogu nastaviti
uzrokovati neravnotezu ponude i potraznje na nizu trziSta na
kojima poslujemo, utjeCuci na prodaju i cijene. Ako ne budemo
u stanju u€inkovito pratiti kankurenciju, mogli bismo izgubiti
znaCajan dio trZiSta Sto bi imalo negativan i kljucan utjecaj na
naSe poslovanje i financijske rezultate.

AKTIVNOSTI

) osiguranje superiornog iskustva za kupce;
> koristenje digitalnih kanala prodaje;

) strategija cijena;

) osnaZivanje operativne izvrsnosti

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

2. STROZA OKOLISNA REGULATIVA

RIZICI:

NaSe su operacije obvezne postivati Siroku spektar okoliSnih
zakona i requlativa koje namecu stroge standarde emisija u
zrak, ispusta voda, koristenje i rukovanje opasnim otpadom

ili materijalima, metoda gospodarenja otpadom te upravljanje
eventualnim Stetama i zagadenjem. Ova nas requlativa izlaze
riziku troSkova i odgovornosti za upravljanje okoliSem. Posebno
se to adnosi na regulaciju ugljicnih emisija koje postaju stroze
diljem svijeta. Napori da se smanje emisije staklenickih plinova
mogu kreirati ekonomske rizike i nesigurnosti za nase poslo-
vanje, kao i cijene emisijskih kvota u godinama koje dolaze.

AKTIVNOSTI

) strategija izbjegavanja ugljicnih emisija fokusirana
na zamjenska goriva te zamjenu sirovine klinkera,
obnovljive izvore energije i nove tipove cementa, trajni

razvoj Mape smanjenja ugljinih emisija;

> aktivno sudjelovanje u pilot projektima i istraZivanju
potencijalnih tehnologija kojima ¢e se smanjiti ugljicni
otisak;

> ulaganja u opremu za pracenje i kontrolu emisija u svim
cementnim pecima iznad zakonski propisane obveze;

) implementacija sustava upravljanja okoli$em (EMS) u
skladu s normom IS0 14001 te EU-Eco Management and
Audit Scheme (EMAS) u svim operacijama.

3. PREVIDI U PRACEN.JU REGULATIVE

RIZICI:

Bilo koja nepopracena pramjena lokalne regulative u zemljama
u kojima poslujemo ili zastoj u procjeni utjecaja tih zakona na
naSe poslovanje moze imati negativan utjecaj na poslovanje,
financijske uvjete ili proizvodnju. Znacajni previdi i zastoji u
procjeni utjecaja i prilagodba promjenama takoder mogu imati
negativan utjecaj na nase poslovanje, proizvodnju i financijski
rezultat.

AKTIVNOSTI

> poslovanje uskladeno sa zakonima i propisima;

> procjena uskladenosti i, ako je potrebno, prilagodba nasih
operacija zakonima i propisima;

> unaprjedivanje naSeg Kodeksa eticnog i poslovnog
ponasanja koji se bavi pitanjima mita i korupcije, zdravlja
i sigurnosti, okoliSne odgovornosti, tajnosti podataka,
sukoba interesa, financijske kontrole i o€uvanja imovine.
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A | KORUPCIJE

RIZICI:

Obveznici smo postivanja zakona i propisa koji ureduju pitanja
antikorupcije, borbe protiv mita, pranja novca, antitrustovskih
zakona i drugih medunarodnih propisa, kao i lokalnih propisa u
zemljama u kojima poslujemo. S obzirom na velik broj ugovora u
kojima sudjelujemo Sirom svijeta te Sirokog spektra pojedinaca

i organizacija s kojima suradujemo, izloZeni smo riziku da nasi
partneri, zaposlenici, menadZment ili dobavljaci sudjeluju u bilo
kojoj od ovih nelegalnih aktivnosti. Ako se ne budemo u potpunosti
pridrzavali zakona, nadleZne vlasti mogu nam odrediti kazne i
sankcije. Bilo koje krsenje ovih zakona te s njima povezane sankcije
mogu imati negativan utjecaj na naSe poslovanje, proizvodnju i
financijski rezultat.

AKTIVNOSTI
> predanost poslovanju s visokim etickim standardima i
potpunim poStovanjem zakona i propisa;

) jacanje politika i obuka o antikorupciji i borbi protiv mita;

) razumijevanje i ponasanje zaposlenika u skladu s EtiCkim
kodeksom;

> sigurna linija ETHOS za prijavu primjedbi, pitanja i prituzbi
vezanih uz eticno i legalno poslovanje;

> kontinuirani interni auditi i kontrole kojima se sprjecava
neprihvatljivo ponaSanje zaposlenika.

Stvaranje vrijednosti

H Nasi rezultati

b. NESIGURNI EKONOMSKI UVJETI

RIZICI:

NaSe poslovanje, proizvodnja i financijski rezultat izrazito

su avisni o ekonomskim uvjetima u zemljama u kojima
djelujemo. U svakoj od nasih regija, ali i globalno, suocavamo
se sa specifitnim rizicima. Glavni potencijalni izvori rizika jesu
usporavanje svjetskog gospodarskog rasta, posebno vezan uz
promjene u protekcionistickim politikama, moguce pogorsanje
financijskih uvjeta te utjecaj na teCajne stope i financijska
trzista, ekanomska osjetljivost rastucih trzista, izbori i politicki
nemiri u nekima od zemalja Latinske Amerike, ekonomske i
politicke neizvjesnosti u SAD-u i Europi, ekonomski rezultat
Kine te drugi geopoliticki rizici. Ostvarenje bilo kojeg od ovih
rizika moZe imati negativan utjecaj na naSe poslovanje,
proizvodnju i financijski rezultat.

AKTIVNOSTI
) primjena plana Snazniji CEMEX;

) osiguranje superiornog iskustva za kupce potpomognutog
digitalnom strategijom;

> maksimiziranje organskog rasta;
) strategija cijena;

) jacanje operativne izvrsnosti.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

6. FINANCHJSKI RIZICI

RIZICI:

IzloZeni smo financijskim rizicima ukljuCujuci razinu zaduzenja, pristup
povoljnom refinanciranju obveza, financijskim klauzulama i restrikcijama,
kretanju stopa stranih valuta i kamata te drugima. Bilo koji neuspjeh u
ispunjavanju nasih financijskih obveza moZe imati negativan utjecaj na nase

poslovanje, proizvadniju i financijski rezultat.
AKTIVNOSTI

> fokus na povratku u investicijski razred;

> jacanje financijske strategije, fokus na rast EBITDA;

> ucinkovito upravljanje kapitalom.
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P |
i ABILNGC

RIZICI:

NaSe poslovanje je pod utjecajem politickih i drustvenih prilika
zemalja u kojima poslujemo. Bilo koja politicka ili druStvena
promjena koja moZe utjecati na gospodarski razvoj i poslovnu
klimu zemlje moZe imati utjecaj na naSe poslovanje,
proizvadnju i financijski rezultat.

AKTIVNOSTI
> planovi kontinuiteta poslovanja kako bi se umanijili

potencijalni utjecaji na poslovanje;

> pracenje i planiranje odgovora na potencijalne rizike
i prilike.

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

8. VISOKE CIJENE ENERGIJE | GORIVA

RIZICI:

TroSkovi elektricne energije i goriva vazan su dio nase
cjelokupne strukture troskova. Cijena energenata su podlozne
volatilnosti trziSta i prema tome mogu utjecati na porast

nasih troSkova koji onda mogu utjecati na rezultat poslovanja.
Takoder, smanjena apskrba energenata nasih partnera moze
znaCiti i da ¢emo ih morati nabavljati kod drugih dobavljaca po
vecim cijenama. Kanacno, vlasti nekoliko zemalja u kojima
poslujemo rade na smanjenju energetskih poticaja, uvode
obvezu koriStenja zelene energije te uvade nove troSarine Sto
takoder moze podici naSe troSkove i imati utjecaj na poslovanje.

AKTIVNOSTI
) povecanje upotrebe zamjenskih goriva;

> osiguranje dugorocnih ugovora za nabavu energenata
koji ¢e omoguciti koriStenje zelene energije uz izvjesnost
buducih troSkova;

) razvijanje procesa i proizvoda koji ¢e smanjiti temperature
potrebne u nasim cementnim pecima;

) osiguranje zastite od volatilnosti cijena ugljena i dizela
na financijskim trzistima.

J. NEPOV( AEVIENSKE Ph

||||ﬂ ATA B(]

RIZICI:

Gradevinska aktivnost, a time i potraznja za gradevinskim
materijalima, opada u razdobljima hladnog vremena. Takvi
nepovoljni vremenski uvjeti mogu negativno utjecati na rezultate
nasih operacija ako se dogadaju u povecanom intenzitetu ili
traju dulje nego $to je uobicajeno. Prirodne katastrofe pak nose
rizik od oStecenja nase imovine i prekida proizvodnje.

AKTIVNOSTI
> planovi kontinuiteta poslovanja kako bi se umanjili
potencijalni utjecaji na poslovanje;

) osiguranje imovine - neke od naSih glavnih operacija
osigurane su u slucaju takvih dogadaja, no ta osiguranja
ne pokrivaju sve utjecaje koje oni mogu imati, Sto
ogranicava njihov ucinak.
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TALENATA TE RIZICI ZDRAVLJA | SIGURNOSTI
RIZICI:
Aktivizam, Strajkovi ili nemiri te nemagucnost da se odrze dobri odnosi
s radnicima mogu negativno utjecati na naSe poslovanje i rezultate.
Povecane teSkoce u pronalazenju i zadrZavanju strucnjaka takoder imaju
potencijal da povecaju naSe troskove iizazove s kojima se suo¢avamo u
ostvarenju poslovnih planova. Takoder, smanjena dostupnost radne snage

u cijeloj gradevinskoj industriji ima potencijal utjecati na gradevinsku
aktivnost, a time i na poslovanje i rezultate nasih operacija.

Aktivnosti u nasem poslu mogu biti opasne i uzrokovati ozljede ili
materijalnu Stetu. NaSe poslovanje zahtijeva od radnika i da koriste
kemikalije i upravljaju strojevima koji im mogu nanijeti ozljede ili dovesti
do smrtnih slucajeva ako se njima ne rukuje ispravno. Nesrece i ozljede
koje se dogadaju u nasSim postrojenjima mogu rezultirati u zastojima u
poslovanju i imati pravne i regulatorne posljedice. Moguci su i troSkovi
kompenzacija u takvim slu¢ajevima Sto otvara mogucnost povecanja
troSkova i odgovornosti koje ¢e potom negativno utjecati na nasu

reputaciju, poslovanije i rezultate.
AKTIVNOSTI
) razvojni programi za zadrzavanje talenata;

) povecanje bazena talenata u poslovima u kojima postoji visoka
potraznja za talentima;

> puno pridrZzavanje standarda zdravlja i sigurnosti na radu.
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11. PREKIDI POSLOVANJA UZROKOVANI AKTIVIZMOM
U ZAJEDNICAMA | DRUSTVENIM DOGADAJIMA

RIZICI:

DruStveni dogadaji u zemljama u kojima poslujemo poput
gradanskih nereda, rasta nasilja i percepcije nasilja, rasta
aktivizma u zajednicama imaju potencijal utjecati na nase
poslovanje i rezultate. Kao i svi sudionici trZista, izloZzeni smo
prosvjedima u zajednicama koji magu prekinuti kontinuitet
poslovanja ili otezati poslovanje.

AKTIVNOSTI

) pridrZavanje visokih standard drustvene odgovornosti;

> primjena planova ukljucenja zajednica kako bi se izgradili
dugorocni odnosi s kljuénim dionicima;

> planovi kontinuiteta poslovanja kako bi se umanjili
potencijalni utjecaji na poslovanje.

12. CYBER-NAPADI

RIZICI:

Sve se viSe oslanjamo na informacijsku tehnologiju i
automatizirane poslovne sustave kako bismo upravljali nasim
poslovanjem te ponudili proizvode nasim kupcima. Nasi vlastiti
tehnoloSki sustavi, kao i oni koje nabavljamo od partnera,
mogu biti ranjivi na Stete, prekide, nestanke energije, prirodne
i druge katastrofe, padove mreZa, viruse, neovlasteni pristup

i cyber-napade. Bilo koji znacajniji prekid u nasim sustavima,
curenje informacija ili njihova krada moze utjecati na nase
pridrzavanje zakona o privatnosti podataka, naskoditi
odnosima s dionicima te nam donijeti Stetan utjecaj na
poslovanje, proizvodnju, financijski rezultat i reputaciju.

AKTIVNOSTI

> primjena politike i razvoj kulture IT sigurnosti;

> primjena usluga pracenja i kontrole cyber sigurnosti;
) osiguranje postojanja planove odgovora i oporavka;

> jacanje pokrivenosti osiguranjem.
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TEANOLOGL 14. 12L0ZENOST KRSENJU LIUDSKIH PRAVA

RIZICI: RIZICI:
Kao i u svakoj drugoj industriji, nove tehnologije i disruptivne Nasu strategiju i poslovanje vodimo u skladu s univerzalnim
inovacije mogu utjecati na nasu kankurentnast. Digitalizacija nacelima zaStite ljudskih prava te ocekujemo da svi nasi
moZe dovesti u pitanje uobicajene nacine poslovanje i zaposlenici i partneri Cine isto. lako naSe poslovanje prati
mijenjati vrijednosti stvorene duz cijelog lanca opskrbe. stroga politika ljudskih prava, moguce je da netko od naseg
To takoder otvara i nove trziSne kanale i pruza pristup novim menadZmenta, zaposlenika ili partnera bude optuzen za
trziSnim natjecateljima. Kao dio trenda tehnoloskog razvoja, i zastranjivanje od te politike. ZnaCajno odstupanje od
industrija gradevinskih materijala zapocCela je razvoj i primjenu  pona$anja koje oCekujemo moze imati utjecaj na nase
novih tehnologija i proizvoda koje mogu smanjiti potraznju zaposlenike, zajednice, dobavljace ili kupce, time i na naSu
i cijene nasih proizvoda te tako utjecati na nase poslovne reputaciju, a onda i na odluke o poslovanju i suradnji s nama,
rezultate. naSe sposobnosti da neametano poslujemo, privia¢imo i
zadrzavamo talente te na koncu na nasSe poslovanje i rezultate.

AKTIVNOSTI
) osiguranje superiornog iskustva za kupce potpomognutog AKTIVNOSTI

digitalnom strategijom; > obvezno pridrzavanje Politike ljudskih prava te trajno

> rano otkrivanje, razvoj i komercijalizacija disruptivnih i pracenje pridrzavanja;

revolucionarnih gradevinskih projekata. > obuke usmjerene na podizanje svijesti 0 vaznosti
ljudskih prava;

> ETHOS linija za prijavu bilo kakve sumnje u krSenja
nacela ljudskih prava.
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Na$ Odbor direktora i rukovodstvo su predani odrzavanju visokih standarda

korporativnog upravljanja. No, svjesni smo da pridrzavanje zakona nije

dovoljno u vodenju ovako velike globalne organizacije pa osim uskladenosti

sa zakonom, nas osnovni princip upravljanja i obveze koje imamo prema

dionicima pocCivaju na integritetu.

Nasa financijska i upravljacka kultura je
otvorena i transparentna. Osim redovnih
sastanaka, izvjeStaja i raznih drugih tipova
interakcija, neumorno radimo na informiranju
nasih ulagaca o nasim aktivnostima te se
obvezujemo na visok eticki standard nasih

financijskih objava.

Na$ Eticki kodeks temeljni je dokument koji
osigurava prihvacanje visokih standarda
etiCkog ponasanja kod nasih zaposlenika. On
ureduje naSe odnose s dionicima, ali i vazna
podrucja poput sigurnosti na radnom mjestu,
okoli$ne odgovornosti, tajnosti podataka,
sukoba interesa, financijske kontrole i oCu-
vanja imovine.

Dok je nas Odbor direktora odgovoran za
nadzor poslovanje cijele kompanije, nasi

su zaposlenici ti koji igraju klju¢nu ulogu u
provodenju dobrog upravljanja i dobrih praksi
financijskog izvjeStavanja. Stoga ih paticemo
da daju svoje komentare na postojece nacine
i procese izvjeStavanja. U skladu s tim smo
kreirali suradnicko okruzenje koje ukljucuje
sustav trazenja relevantnih informacija koji
brzo dolazi do viSeg rukovodstva; sustav za
anonimnu i privatnu komunikaciju pitanja

i zabrinutosti oko racunovodstva i revizije;
proces za anonimne i sigurne prijave neeticnog
ponasanja i zloupotrebe imovine; te tim za
pracenje zakonskih obveza i najboljih praksi
korporativnog upravljanja koji predlaze daljnja
poboljSanja kad je to potrebno.
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Na$ Odbor direktara odgovoran je za nadgle-
danje cjelokupnog poslovanja nase tvrtke

Pod vodstvom Rogelija Zambrana Lozana,
sastavljen je od 15 kvalificiranih strucnjaka,
od kojih je devet neovisnih direktora prema
kriterijima meksickog zakona o vrijednosnim
papirima.

CEMEX-ovu hrvatsku operaciju vodi direktor
Velimir Vilovic.

Ml INTEGRITY IN ACTION
OUR CODE

\ | A ';1
'.Il m , " //:lsmex

“Ivv
ETICKI KODEKS
osigurava prihvacanje visokih

standarda etickog ponasanja kod
nasih zaposlenika
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NaSe prakse upravljanja i vodenja u skladu su s naSom opredijeljenoScu

stvaranju odrZive i trajne vrijednosti za dionike.

ODBOR DIREKTORA
PREDSJEDNIK UPRAVE

ODBOR ZA ODRZIVOST

ODBOR ZA REVIZIJU

ODBOR ZA KORPORATIVNE
PRAKSE | FINANCIJE

IZVRSNI ODBOR

IZVRSNI POTPREDSJEDNIK
ZA ODRZIVOST | RAZVOJ
OPERACIJA

Nas$ panel vanjskih strucnjaka pruza
podrdku u jacanju CEMEX-ovih praksi
odrZivosti i izvjeStavanja

GLOBALNA FUNKCIONALNA

MREZA ZA ODRZIVOST

HRVATSKE OPERACIJE KAO

DIO JEDNOG CEMEX-A

Europska komisija 2016. je odlucila ne
dozvoliti prodaju operacija CEMEX-a

Hrvatska tvrtki Duna-Drava Cement Kft.
Istraga je pokrenuta zbog zabrinutosti da bi
preuzimanje maglo naruSiti trziSno natje-
canje na hrvatskom trziStu sivog cementa.
Nedugo potom, u sklopu CEMEX-ove strategije
za jatanje poslovanja, donesena je odluka o
nekoliko organizacijskih promjena na najvisoj
razini upravljanja te je na funkciju dire-

ktora imenavan Velimir Vilovic, koji odgovara
izravno predsjedniku regije Europa.

Slijedeci globalnu strategiju Jedan CEMEX,

s ciljem ojacavanja pojedinih regija, od
listopada 2018. su sve CEMEX-ove operacije
u Eurapi jedinstveno poslovanje koje vodi
predsjednik CEMEX-a Europa. Njega izravno
podupire dvanaest rukovoditelja - potpre-
dsjednika

i direktora - koji dijele osnovne upravljacke
funkcije. Zastita na radu ostaje nas prioritet,
a poslovanje jo$ snaznije usmjeravamo na
naSe kupce. Ovakva operativna struktura
donosi nam vise ucinkovitosti u upravljanju i
ubrzava procese donosenja odluka.
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INTERNIM AUDITIMA DO POBOLJSANJA
Tijekom ozujka 2017. proveli smo interne
audite u CEMEX-u Hrvatska kojima se
provjerava ispunjavamo li zahtjeve iz normi
za vrednovanje gradevnih proizvoda, kao i
zahtjeve primjenjivih standarda za sustave
upravljanja. Auditori su prvi put osim norme
IS0 9001 i njezinih zahtjeva za upravljanje
kvalitetom te zahtjeva iz IS0 50001 za sustav
upravljanja energijom, istodobno provjeravali i
ispunjenost zahtjeva sustava zaStite zdravlja
i sigurnosti na radnom mjestu (OHSAS).
Obuhvaceni su svi kljucni procesi bitni za
energetski ucinak i kvalitetnu realizaciju
proizvoda i usluga (procesi upravljanja
ljudskim potencijalima, procesi proizvodnije i
kontrole kvalitete, prodaje, otpreme, nabave
i odrzavanja), vodeci racuna o zahtjevima

zastite na radu.

Auditi su provedeni prema posebnom planu

i programu na svim CEMEX-ovim lokacijama.
Ukupno je planirano 27 audita koje provodi po
dvoje zaposlenika sa svjedodzbom internih
auditora za IS0 9001 i/ili IS0 50001, odnosno
OHSAS 18001. Auditori, Ciji zadatak nije samo
otkrivanje eventualnih nesukladnosti nego i
uocavanije prilika za poboljSanje, su zabiljeZili
osam prijedloga za poboljSanje koji ukljucuju
prilagodbu procesa, zahtjeve za doku-
mentaciju i ulaganja u opremu.
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Mi u CEMEX-u smo predani poslovanju
uskladenim sa zakonom, kao i najvisim
etiCkim standardima nase industrije. Kako

se ona razvija, tako naSe vrijednosti podupiru
stupove na kojima temeljima nase aktivnosti.
Oni izraZavaju tko smo, kako radimo i u Sto

vjerujemo.

Kultura integriteta kljucna je za postizanje
naSeq odrZivog razvoja. Visoke razine po-
vjerenja i snazna poslovna reputacija olakSa-
vaju nam poslovanje, pomazu privuci i zadrzati
zaposlenike, kupce i dobavljace, doprinose
dobrim odnosima u zajednicama te stvaraju
staze za ulazak na nova trzista. Uskladenost
sa zakonom je osnavni element nase kul-
ture integriteta koja od svih trazi odgovorno
ponaSanje u svim interakcijama i odnosima,
u skladu sa svim zakonima, kodeksima i
politikama.

CEMEX-O0V ETICKI KODEKS

Uspostavili smo na$ unaprijedeni Kodeks eti¢nog
i paslovnog ponasanja koji postavlja pred sve
nase ljude zahtjev ponaSanja prema visokim
standardima eticnosti. On ureduje nase odnose
sa svim dionicima i dotiCe se pitanja borbe protiv
mita, pridrZavanja zakona o antitrustovskom
ponaSanju, sprecavanja pranja novca, 0sabnih

transakcija, zdravlja i sigurnosti na radnom
mjestu, tajnosti podataka, okolisne odgovor-
nosti, sukoba interesa, financijske kontrole i
izvjeStavanja te oCuvanja imovine. Kroz nase
lokalne eticke odbore, programe obuke, globalne
kampanje i sigurne interne komunikacijske
kanale, stvaramo svijest i provodimo naCela ovog
kodeksa. Perioditno evaluirama i dopunjavamo
njegove zahtjeve pa su se tako posljednje dopune
odnosile na:

> Reference koje usmjeravaju nase djelo-
vanje, inspiriraju izbore i pomazu nam da
svakodnevno Zivimo prema naSim etickim
nacelima

> NaglaSavanje uloga koje svatko od nas igra
u gradnji povjerenja te pristup koji trebamo
zauzeti u donoenju odluka

> SadrZaj pojednostavljen tako da ga mogu
Citati i razumjeti razlicite generacije nase
radne snage

> Dodatak vaznih dijelova (primjerice,
gornja granica vrijednasti poklona, spalno
uznemiravanje, jasan opis sukoba interesa)

> Jasniji opis prihvatljivih i neprihvatljivih
ponaSanja

v

Odgovore na najceSca pitanja.
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ETHOSLINE - MEHANIZAM PRIJAVE
Postoje li sumnje ili zabrinutosti u pogledu
krSenja etinog ponasanja, korporativnog upra-
vljanja ili uskladenosti sa zakonom, vazno je
da nasi dionici imaju na raspolaganju sigurno
mjesto na koje se mogu obratiti. NaSom
linijom ETHOS upravlja neavisna organizacija,
a ukljucuje telefonsku liniju i online portal
putem kojih svi nasi dionici mogu slati svoje
komentare, traZiti savjet ili podnijeti prituzbu.
Portal je dostupan putem web portala kompa-
nije 24 sata dnevno, sedam dana u tjednu za
sve. Nas je glavni cilj razrijesiti svaku prijavu
te razmatramo sve slucajeve prema nasem
ETHOS priruCniku te odredujemo sankciju ako
se utvrdi krsenje nasSeg Etickog kodeksa.
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OBUKA | KOMUNIKACIJA O

POSLOVNOJ ETICI

NaSe zaposlenike o ovim temama obavjesta-
vamo na razliCite nacine, ukljucujuci sam
Eticki kodeks, ali i putem kanala interne
komunikacije, putem online i offline tre-
ninga, kroz pravne audite, relevantne globalne
politike i drugim vezanim aktivnostima. Uz

to su, diljiem nase globalne mrezZe, poduzete
brojne komunikacijske aktivnosti usmjerene
na jaCanje svijesti o poslovnoj etici i pitanjima
ljudskih prava. Ove kampanje takoder pomazu
u promociji kompanijskih vrijednosti, politika
i procedura te sluze informiranju zaposlenika
0 neprihvatljivim pona3anjima poput diskri-
minacije, nepostenog tretmana, maltretiranja,
krade, mita te jaCanju institucionalnih mehani-

Zama prijave.

2 Stvaranje vrijednosti

BROJ SLUCAJEVA PRIJAVLJENIH KROZ ETHOSLINE U CEMEX-U HRVATSKA

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

b 6 3

SLUCAJEVI PREMA TIPU

HR, raznolikost i poStovanje na radnom mjestu

5 3

Posteno poslovanje

Prituzbe vezane uz H&S i okoli$

Zloupotreba kompanijskog vlasnistva

0d svih prijavljenih slu€ajeva u ovom razdoblju, svi su rijeSeni te je utvrdeno da ih je Cetiri osnovano.

Primijenjene su primjerene sankcije i akcijski planovi.

OBUKE VEZANE UZ ETICNO | LEGALNO POSLOVANJE 2017./18.

TEMA zapoBer:jnika Broj sati zapt:le;fnika Broj sati
Antitrustovsko ponasanje i antikorupcija 0 0 31 248
ETHOS, podizanje svijesti 0 0 89 356
Zastita podataka 2 16 4 32
Kodeks etitnog i poslovnog ponasanja 28 224 0 0
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CEMEX-0V GLOBALNI PROGRAM ETHOS
CEMEX se pridrZava nacela poStenog poslo-
vanja i konkurencije na trZistu te ne toleriramo
prakse namjestanja cijena, dogovore oko pod-
jela trZiSta, damping cijena ili druge nezakonite
i nepoStene trzisne prakse. Nase politike
antikorupcije i spreCavanja mita, antitrustovsk-
0g pona$anja, sukoba interesa, transakcija s
povezanim osobama te povlaStenog trgovanja
prikazuju procedure i predanost globalnim
oCekivanjima i standardima.

Kako bismo osigurali da se nasi zaposlenici
ponasaju u skladu s nasim vrijednostima,
CEMEX-av globalni program uskladenosti
krenuo je s integriranim pristupom: CEMEX-ov
globalni program ETHOS. S fokusom na cijelu
grupu, voden globalnim ETHOS timom i loka-
Inim etickim odborima, program se sastoji od
sustava nacela, pravila, kontrola, procedura,
smjernica i tijela osmisljenih da osiguraju
uskladenost sa zakonima i nama prihvatljivim
nacelima djelovanja. Ovaj program funkcionira
kao interna mreza koordinirajuci Sest kljucnih
korporativnih funkcija s odgovornostima veza-
nim uz eticnost i uskladenost:

2 Stvaranje vrijednosti

UPRAVLJANJE @
RIZICIMA
<«
PROCJENA
PROCESA %
ORGANIZACIJA
GLOBALNIH USLUGA

N

GLOBALNI
PROGRAM
ETHOS

St

>
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PRAVNA

OHR

INTERNA
KONTROLA

USKLABENOST

. PRAVNA USKLADENOST - odgovorna

za razvoj i unaprjedenje bitnih politika;
obavlja obuke i pravne audite; postavlja i
implementira nadzor neovisnog upravljanja;
razmatra prituzbe vezane uz zakonsku
uskladenost.

. OHR - odgovorna za definiranje i unapr-

jedenje Etickog kodeksa; postavljanje obuke
vezane Uz etitno ponaSanje; administraciju
linije ETHOS; koordiniranje lokalnim etickim
odborima; istrazivanje slucajeva unutar
njenih odgovornosti; dijeljenje odgovornosti
za sam globalni program; promaviranje
kulture eticnasti; cjelovito upravljanje
prijavljenim slu¢ajevima.

. INTERNA KONTROLA - odgovorna za pri-

mjene kontrole i uskladenosti s politikama;
postavljanje modela interne kontrole kako
bi se smanjila izlozenost rizicima i vjero-
jatnost znaCajne nedostatnosti procesa i
procedura upravljanja kompanijom.

. ORGANIZACIJA GLOBALNIH USLUGA -

odgovorna za davanje poslovnih usluga
CEMEX-ovim operacijama uz uskladenost

s internim i eksternim zahtjevima kon-
trole te madel korporativnog upravljanja;
provodenje adgovornosti interne kontrole,
savjetovanje, provadenje testova upravljanja
promjenom te promoviranje uskladenosti s
politikama.

5. PROCJENA PROCESA - odgovorna za
nadgledanje internih audita i kontrola
te uskladenost s politikama; provoden-
je globalnih internih audita; provodenje
posebnih istraga vezanih uz prijevare te
pracenje rizika.

6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (ERM) - odgovorna
za analizu lokalnih i globalnih rizika;
nadgledanje upravljanja rizicima te mjera-
ma za izbjegavanje rizika.
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Postivanje ljudskih prava

Postivanje temeljnih ljudskih prava podrzano
je unaSoj temeljnoj vrijednosti rada s integ-
ritetom, usadenoj u nacinu na koji djelujemo
svaki dan. Nasa strategija i poslovanje mora
biti uskladena s univerzalnim nacelima ljudskih
prava koji ¢ine globalni standard oCekivanog
ponaSanja primjenjivog na sve nase operacije.
Stoga smo aktivno i trajno predani poStivanju
svih ljudskih prava te jacanju svijesti o vazno-
sti njihova poStivanja kod nasih partnera.

Kao potpisnica i aktivna sudionica UN Global
Compacta, naSa kompanija kontinuirano istice
podrsku njegovih deset nacela o ljudskim
pravima, radu, okoliSu i antikarupciji. Kako
hismo pokazali Cvrstu predanost tim nacelima,
na razini grupe svake godine objavljujemo
komunikaciju o napretku UN Global Compactu.

PRIMJENA POLITIKE LJUDSKIH PRAVA
Implementacija ove politike usredotocena je na
uspostavljanje mehanizama kontrole kroz nase
postojece procese. Ljudska su prava trenutno
ukljucena i u Kodeks etitnog i poslovnog
ponaSanja i u Kodeks ponasanja dobavljaca, a
nasu predanost zastiti ljudskih prava ukljucuju
i naSe politike zdravlja i sigurnosti na radu,
ukljucenja dionika, upravljanja okolisem,
upravljanja vodama te upravljanja bioloSkom
raznolikoScu.

Kako rezultat samoprocjene u postivanju
ljudskih prava, osnazili smo i naSa ocekivanja
U istome za naSe dobavljace te smo ukljucili
pitanja ljudskih prava, rada, antitrustovskog
ponaSanja i druge klauzule odrZivosti u ugo-

vore koje sklapama s njima.

U skladu s naSim ciljem stvaranja zaista razno-
likog tima te u sprezi s postojecim i buducim
programima i inicijativama, nasa globalna
Politika raznolikosti i ukljucivosti usmjerava
nas na tom putu. Ova nova politika naglasava
predanost stvaranju okoline koja pruza prilike
svima te potice atmosferu otvorenosti, hrabro-
sti, velikoduSnosti i poStovanja koja omogucuje
nadim zaposlenicima da ostvare svoj puni
potencijal.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju

Potpisnik UN Global Compacta

Pristupamo Shiftu za dobivanje stru¢nog °
savjeta o vode¢im nacelima UN-a o
poslovanju i ljudskim pravima te klju¢nim
raskoracima u politikama i procesima

Objavljujemo nasu prvu Politiku ljudskih
prava

Provodimo procjenu uskladenosti s
Politikom ljudskih prava u 30 zemalja

Objavljujemo unaprijedenu Politiku
ljudskih prava

Objavljujemo globalnu Politiku
raznolikosti i ukljucivosti

Postajemo aktivni sudionik UN Global
Compacta
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E Sadrzaj n 0 CEMEX-u

DUBINSKO SNIMANJE STANJA
LJUDSKIH PRAVA

Ovaj je proces u CEMEX-u utemeljen u posto-
jecem pristupu upravljanju rizicima s pose-
bnim fokusom na rizike vezane uz ljudska
prava. Integriran je u postojece procese, i to:

> UPRAVLJANJE RIZIKOM PODUZECA (ERM):
Ova korporativna funkcija kontinuirano
provodi proces identifikacije i analize rizika
na globalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini te
pravovremeno primjenjuje mjere pracenja,
izbjegavanja i izvjeStavanja. Kao dio ovog
procesa, globalna agenda sagledavanja
rizika predstavlja se dvogodisnje odboru za
upravljanje rizicima koji se sastoji od Clanova
Upravnog odbora kompanije. Kljuéni rizici
se ocjenjuju i prate i na razini Odbora za
korporativne prakse i financije. Drugi procesi
upravljanja rizicima ukljucuju kontrole i audite
te nadograduju funkciju ERM-a.

> GLOBALNI PROGRAM USKLADENOSTI
(GCP): Auditi uskladenosti sa zakonom
fokusirani na borbu protiv mita i korupcije,
povlastenog trgovanja provode se tijekom
cijele godine u svim nasim operacijama,
posebno u onim zemljama koje su narocito
osjetljive na pitanja transparentnosti i rizika.

> PROCJENU DOBAVLJACA: U suradnji s
neovisnim tvrtkama provodimo procjene
odrZivosti dobavljaCa. Takve procjene pokri-
vaju i pitanja posStivanja i promocije ljudskih
prava na radnom mjestu i u lancu vrijednosti.

> PROCJENU KOOPERANATA: Program je
usmjeren na angazman onih kooperanata
koji su na jednak nacin kao i mi predani
postivanju ljudskih prava s aspekta zdravlja i

sigurnosti zaposlenika, klijenata i zajednica u
kojima posluju.

> MEHANIZME PRITUZBE: Nasi globalni
mehanizmi prituzbe omogu¢avaju nam stalnu
komunikaciju s kljuénim skupinama dionika,
posebno onih koji mogu biti osjetljivi u nekim

okolnostima. Takoder, ovi kanali komunikacije

nam omogucavaju da dobijema vrijednu

povratnu informaciju koja nam pomaze da
procijenimo u¢inkovitost nasih aktivnosti.
Glavni nasi mehanizmi prituzbe ukljucuju:

- ETHOSline
- Globalne i lokalne eticke odbore
- Prilike za dijalog s dionicima

- Lokalni odbor za drustvenu odgovornost

IDENTIFIKACIJA, PRIORITIZACIJA |
UMANJIVANJE UTJECAJA NA

LJUDSKA PRAVA

Kao dopuna naseg procesa dubinskog sni-
manja stanja ljudskih prava, u 2018. smo na
globalnoj razini proveli samoprocjenu u po-
Stivanju ljudskih prava kako bismo procijenili
naSe utjecaje u ovom segmentu te ih prioriti-
zirali prema vjerojatnosti i snazi utjecaja.

Procjena je provedena prema trenutnoj
Politici poStivanja ljudskih prav prema
metodologiji Quick Check danskog Instituta
za ljudska prava. U procesu smo konzultirali
medunarodnu mapu rizika, koju su sastavile

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

POSTOJECE CEMEX-OVE

GLOBALNE POLITIKE

KOMPONENTE LJUDSKIH PRAVA

M Nula ozljeda na radu nije samo moguce postici, to je naSa moralna odgovornost
i Stvaranje sigurnog i zdravog radnog mjesta za naSe zaposlenike i kooperante

POLITIKA ZDRAVLJA = Uskladenost s kompanijskim politikama, sustavom upravljanja zdravljem i sigurnoscu, procedurama i
| SIGURNOSTI zakonskim obvezama
I Razvijanje pozitivne kulture zdravlja i sigurnosti u kojoj se pojedinci brinu jedni za druge i dijele vjerovanje
da je stopa od nula ozljeda na radu moguca
I Stvaranje uzajamno karisnih odnosa s dionicima i zajednicama
UKLJUEI:\?II\-:IT‘}K%IUNIKA I Predanost trajnom i transparentnom dijalogu s dionicima
I Kreiranje vrijednosti za drustvo kroz naSe temeljne poslovne aktivnosti
I Aktivna borba protiv zagadenja primjenom najboljih raspolozivih tehnika te smanjenjem utjecaja nasih operacija
POLITIKA 1 Uskladenost s kompanijskim politikama i procedurama te zakonom
UPRAVLJANJA u Strat'eéka .u§.mjeren0.st prema uyeéayanju ener'getske i .resursne'uéinkovitosti, manji intenzitet ugljicnih emisija,
OKOLISEM manje emisije upravljanjem kariStenjem energije, vode i stvaranjem otpada
i Odgovorno raspolaganije tlom kako bismo zastitili biolosku raznolikost i ekosustave te osnaZili doprinos
oCuvanju prirode
POLITIKA I Potpuna predanost odrZivom paslovanju uz umanjivanje opterecenja vodnih resursa te pokrivenasti triju
UPRAVLJANJA VODAMA osnovnih aspekata: dostupnosti resursa, kvalitete resursa i cjelovitosti ekosustava
= M Uskladivanje inicijativa za ocuvanje bioraznolikosti s nasim poslovnim modelom kako bi se identifikacija,
BIEI(_][I]-%TI.(IIE“I\!E?#(‘JII{\I'I‘(‘{]%TI p.r.ocjenva‘ i fjpravlj;nje bioreg.znolikcjnéé‘u L{vijek uzimali u obzir pri donoSenju odluka i upravljanju, tijekomJ
cijelog Zivotnag ciklusa nasih postrojenja
I Nasi ljudi dolaze iz brojnih zemalja i kultura te imaju brojna porijekla i iskustva, pa njegujemo usmjerenje
na stvaranje snaznijeq i ukljucivijeg radnog okruzenja
GLOBALNA POLITIKA I Uskladenost vrijednosti i nacela kompanije s nacelima UN Global Compacta
RAZNOLIKOSTI = Osiguranje sjajnog radnog mjesta za sve zaposlenike
1 UKLJUCIVOSTI

i Odlucivanje koje nije utemeljeno na spolu, rasi, godinama, vjerskoj pripadnosti, psihickim ili fizickim
ogranicenjima, trudnocom i majcinstvom/oCinstvom, gradanskim partnerstvom, spolnom orijentacijom,
politickom opredjeljenju ili zemlji porijekla
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i objavile globalno priznate organizacije, a

koja pokazuje razine ranjivosti ljudskih prava
prema zemljama te u podrucjima poput radnih
uvjeta, modernog ropstva, slobode udruzivanja,
tolerancije i ukljuCivosti, gradanskih i politickih

POSTOJECE CEMEX-OVE

GLOBALNE POLITIKE KOMPONENTE LJUDSKIH PRAVA

i Puna predanost pridrzavanju medunarodnih propisa koji ureduju pitanja zastite podataka i privatnosti kupaca,

dobavljata, poslovnih partnera i zaposlenika prava te okoline jednakosti.
i Prikupljanje, obrada i dijeljenje osobnih podataka obavlja se u skladu sa zakonom, postena i transparentno
GLOBALNA POLITIKA kako bi se zastitila prava svih koji na taj nacin dolaze u dodir s CEMEX-om Procjena zatite [judskih prava provedena je
ZASTITE PODATAKA I Podaci se mogu obradivati samo po dobivanju pristanka. Prije toga osoba mora biti upuéena u nacin na u 30 operacija u svim zemljama u kojima pos-
| PRIVATNOSTI koji ¢e se njenim podacima raspolagati.

lujemo i imamo proizvodnju cementa, betona
i agregata, pomorske terminale te najvece
korporativne urede. U svakoj je zemlji ova
procjena provedena u zajednickoj koordinaciji

lokalnih etickih odbara i multidisciplinarnih
i Ova globalna politika obvezuje sav CEMEX-ov menadZment i zaposlenike bez obzira na lokaciju poslovanja, grupa struénjaka iz kljuénih funkcija, ukljugu-

1 Podacima mogu pristupiti samo ovlastene osobe

i Osobe koje daju osobne podatke imaju pravo na razumna ocekivanja po pitanju privatnosti u abradi njihovih
osobnih podataka

GLOBALNA POLITIKA i . : : Gt F B ;
BORBE PROTIV MITA CEMEX ove ppdruznlce, partnere i suradnike, agente, savjetnike i sve organizacije trece strane koje jucu ljudske resurse, pravnu sluzbu, upravljanje
nastupaju u ime CEMEX-a o s . . o
| KORUPCIJE . . S . rizicima, nabavu, odrzivost, zdravlje i sigurnost, ~ CEMEX-ova procjena postivanja ljudskih
I TrazZi uskladenost sa zakanima o barbi protiv mita i korupcije S . . )
komunikacije i drustvenu odgovornost. prava dovela je do prepoznavanja glavnih
potencijalnih utjecaja koja imamo na ljude
% Odrzivost dobavljaca Procjena je ukljucivala oko stotinu pitanja u nasim operacijama i lancu vrijednosti.
KODEKS PONASANJA > Jacanje ljudskih prava fokusiranih na $est glavnih dimenzija, Nakon klasificiranja tih pitanja prema
U POSLOVANJU » Paticanje dobavljata da se drZe visokih etickih standarda i praksi definiranih prema vjerojatnosti utjecaja na vjerojatnosti i snazi utjecaja, prioritizirali
DL > Uskladenost sa zakonima koji prijece primanje mita ljudska prava u osnovnom poslovanju nase smo ih te potvrdili da je pet podrucja u
22 el eIl O AR TS 1 @S e § (B i organizacija te odnosima pavezanim s tim kojima moZemo imati takav utjecaj:

aktivnostima. Ukljuceni dionici nisu bili
samo nasi zaposlenici neqo i kooperanti i

zajednice.

Rezultati procjene i identificirani utjecaji ZDRAVLJE | SIGURNOST
raspravljeni su sa svakom od 30 ukljuCenih

operacija te je postavljen akcijski plan OKOLISNI OTISAK

korekcija i prevencija situacija u kojima

moze doCi do krsenja ljudskih prava.
UTJECAJ U ZAJEDNICI

RAZNOLIKOST | DISKRIMINACIJA

ZIVOTNA RAVNOTEZA
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POTENCIJALNI UTJECAJ NA DIONIKE

LJUDSKA PRAVA GLAVNE FUNKCIJE

DOBAVLJACI | LOKALNE
KOOPERANTI ZAJEDNICE

AKTIVNOSTI

> H&S I Svijest i obuka zaposlenika i kooperanata kako bi njihove odluke i ponaSanje bili u skladu sa zahtjevima
> OPERACIJE zaStite zdravlja i sigurnosti. Tijekam izvjeStajnog razdablja, posvetili smo 300 sati ovim vrstama obuke.
ZDRAVLJE | SIGURNOST > NABAVA I Politika otvorenih vrata za naSe zaposlenike, kooperante i ¢lanove zajednice kako bi mogli dijeliti prijedloge
>HR ili prituzbe
> ODRZIVOST
= I Kontinuirana procjena nasih okolisnih utjecaja i rizika te proaktivno upravljanje njima
> 0DRZIVOST p ) . . J .J . p . i ..J J. .J o
s OPERACIJE 1 Globalne okoli$ne politike usmjerene na izbjegavanje, sprje¢avanje, umanjivanje i popravljanje utjecaja
oKOLIN oTISAK >00p A
y NABAVA 1 Mjesecni izvjestaj okolisnim i druStvenim incidentima daje podatke o svim takvim dogadajima u toam periodu.
3 PRAVNA SLUZBA Osim pracenja statistike, on moze rezultirati i izravnim porukama naSeg izvrSnog direktora koji Ce zatraZiti
hitne aktivnosti u operacijama u kojima je to potrebno.
> DOP 1 Odbori dionika Sirom svijeta koji suraduju s lokalnim zajednicama i pomazu nam da nalaze unesemo u nase
> JAVNI POSLOVI strategije promacije ljudskih prava
> PRAVNA SLUZBA = |Implementacija drustvenog i okoli$nog modela koja jaca nasu strategiju odgovornog poslovanja dubokim
iR U LS > OPERACIJE uvidom u interese i zabrinutosti nasih dionika
> Rizici = Na$ ukljucivi poslovni model bori se protiv brojnih nuspojava siromastva, pruzajuci obiteljima dom, prostor
> ODRZIVOST koji je svakom Covjeku potreban za zdrav Zivat i kontinuirano uéenje
>HR M Razvoj i objavljivanje CEMEX-ave Politike raznolikosti i ukljucivosti
RAZNOLIKOST > DOP W Stvaranje odbora raznolikosti koji pomazu oblikovati strategiju raznolikosti
I DISKRIMINACIJA > PRAVNA SLUZBA M HR osoblje obuceno o nediskriminatornim politikama. Takoder, organiziramo i obuku za zaposlenike
> ODRZIVOST kako bi lakSe mogli uogiti i prijaviti diskriminaciju.
B Puna implementacija sustava pracenja rada i prekovremenih sati
M Sve poslavne jedinice imaju formalne kanale u kojima zaposlenici mogu komunicirati o pitanjima ravnoteze
privatnog i poslovnog Zivota, a mi na osnavu povratne informacije definiramo potrebne aktivnasti
. . >HR . B Kolektivnim ugavarom su svim zaposlenicima CEMEX-a zajamCeni dani godi$njeg odmora iznad onih
ZIVOTNA RAVNOTEZA > PRA‘!NA SLUZBA zakonom propisanih; dodatno i dopunsko zdravstveno osiguranje u sklopu kojeg imaju pravo uzeti slobodan
> ODRZIVOST dan za obavljanje sistematskog pregleda; naknade za dezurstvo i sl. Takoder, tijekom godine imaju pravo na

oslobodenje od obveze rada uz naknadu place (placeni dopust) za vazne osabne potrebe; zaposlenici dobro-

voljni davatelji krvi imaju pravo na dva slobodna dana s naslova dobrovoljnog darivanja krvi;
na zahtjev zaposlenika tvrtka moze odobriti i neplaceni dopust i sl.
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PUT PREMA ZATVARANJU RASKORAKA
Napravili smo znaCajan napredak u ovim
izvjeStajnom razdoblju u identifikaciji i imple-
mentaciji mjera za zaStitu ljudskih prava u
naSim operacijama. Prepoznavanjem ovih pet
podrucja, razvijamo kulturu svijesti i odgovo-
rnosti uz primjenu nacela UN Global Compacta
0 poslovanju i [judskim pravima.

Procjena zastite ljudskih prava omogucila
nam je da raspravima i definiramo akcijske
planove prema zemljama kako bismo pro-
aktivno predvidjeli bilo kakav utjecaj na ljudska
prava. Bez obzira na to, i dalje radimo u svim
naSim operacijama na stvaranju sposobnosti
za gradnju ¢vrstog modela prepoznavanja i
izbjegavanja utjecaja na ljudska prava koji
nam omagucuje da prioritiziramo i adresi-
ramo pitanja vezana uz ljudska prava, kao i
umnozimo nase pozitivne utjecaje.

Takoder, nasi ciljevi za 2030., tijesno povezani
s Ciljevima odrzivog razvoja UN-a, odrzavaju
nasu jasnu predanost pozitivnom doprinosu
najvaznijim pitanjima globalne agende Ujedi-
njenih naroda. Nasu strategiju tako vode
ljudska prava, a ona integrira sve napore da

pozitivno utjeemo na drustvo.

Nasih
top pet

UTJECAJA NA LJUDSKA PRAVA
adresiramo razvojem kulture
svijesti i odgovornosti.
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Nasi pokazatelji odrzivosti

Snaznija pozicija za umnozavanje prilika
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EKONOMSKI POKAZATELJI
Godine 2016. 2017. 2018.
201-1 Donacije 1.536.581 406.276 531.083
- Omjer najnize place u CEMEX e e e
Hrvatska prema najniZoj placi u RH
204-1 Udio domacih dobavljaca, % 74 88,36 89,81
OKOLISNI POKAZATELJI
Godine 2016. 2017. 2018.
CEMEX Udio zamjenskih goriva, % 13 0.7 11
301-2 Udio zamjenske siravine, % 105 95 % 105 %
302-1 Specificni utroSak energije, MJ/t klinkera 3.388 3.466 3.326
CSl Klinker/cement faktor*, % 69,4 170,72 7271
305-1 Ukupna emisija C02 (neto**), t 831.482 1.072.52 890.684
306-1 Ukupna emisija C0z (bruto), t 832.503 1.075.647 890.954
305-4 Specifitna emisija C02 (neto), kg/t proizvoda 864 871 832
305-7 Ukupna emisija NOx, t/god. 874 1176 1.001
305-7 Specificna emisija NOx, g/t klinkera 908 955 935
305-7 Ukupna emisija SOx, t/god. 1,61 16,98 13,84
305-7 Specificna emisija SO, g/t klinkera 1.6 13,79 12,93
305-7 Ukupna emisija prasine, t/god. 21,66 2111 22,27
305-7 Specificna emisija prasine, g/t klinkera 22,51 2207 20,81
CEMEX % ratacijskih peci s kontinuiranim 100 100 100

pracenjem emisija

*odnos izmedu potrosnje klinkera i proizvadnje cementa izra¢unat u skladu s CSI protokalom
**Neto emisija: ukupna emisija CO; umanjena za neizravne ustede poput koristenja zamjenskih goriva
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DRUSTVENI POKAZATELJI

Godine 2016. 2017. 2018.
Promjena u obrazovnoj strukturi stalno
zaposlenih
Ukupno 450 462 481

CEMEX NKV 55 56 57
PKV/KV/VKV/SSS 231 238 254
VSS/VSS/MR 164 168 170
Beneficije osigurane zaposlenicima kaji rade

4012 puno radpq vrijeme, a kgje nisu osigurane 100 100 100
zaposlenicima zaposlenima privremeno ili
na djelomicno radno vrijeme, %

102-41 7o zaposlenika obuhvacenih kolektivnim 70 9% 03
ugovorom
Stope ozljeda, profesionalnih bolesti,
izgubljenih dana te broj smrtnih slucajeva
Broj ozljeda na radnom mjestu 3 1 0
Stopa ozljeda na radnom mjestu = ukupan broj 067 022 0
ozljeda / ukupan broj odradenih sati x 200.000 ' '
Uperacuve sg sigurnosnim programom treninga 100 100 100
zavozate, %

403-9 Udio zaposlenika koji idu na sistematske

403-10 preglede, % 84 68 75
Broj profesionalnih bolesti 0 0 0
Ukupan broj profesionalnih bolesti / ukupan 0 0 0
broj odradenih sati x 200.000
Stopa izgubljenih dana = ukupan broj
izgubljenih dana / ukupan broj odradenih 250 0 0
sati x 200.000
Broj smrtnih slucajeva 0 0 0
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Godine 2016. 2017. 2018.
Prosjecan godisniji broj sati obuke po
zaposleniku prema kategoriji zaposlenika
Visi menadZment 4 35 80
Srednji menadZment 25 50 58
i Stru¢no, tehnicko osoblje 34 48 38
Administrativno osoblje 26 20 28
Proizvodnja 19 22 35
Odrzavanje 17 18 20
Ukupan broj zaposlenih
Ukupno 450 462 481
Z 71171 %) 79(1770 %) 791642 %)
M 373(82,89%) 383(82.90 %) 402 (83,57 %)
401-1 Struktura vodeceg kadra po spolu
Ukupno 35 34 39
Z 1(3143%) 10(29.41%) 10(25.64%)
M 24(68.57%) 24(70.59%) 29(74.36%)
Vodeci kadar mladi od 35 godina 0 1 1
40529 Omijer osnovne plaé.e muskaraca i Zzena prema 101 1:176 1:100
kategoriji zaposlenika
Godine 2016. 2017. 2018.
49-9 Qkupgn broj s.at| obuke zaposlenika o 0 8 10
ljudskim pravima
40641 Ukupni broj 'slucajeva diskriminacije i 0 0 0
poduzete mjere
Godine 2016. 2017. 2018.
2051 761 ylfupm br(-J-] poslqulh jedinica podvrgnutih 100 100 100
analizi korupcijskog rizika
7o gaposler-w_lka_ obuhygcenlh obukom o 100 100 100
antikorupcijskim politikama
2y Rukovoditelji 1 2 2
9 4 4

Ostali zaposlenici

GRI102-48, GRI 102-49
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2

4171

CEMEX

Vrsta podataka o proizvodu
Podrijetlo proizvoda

SadrZaj proizvoda

Sigurna upotreba proizvoda
Odlaganje proizvoda/ambalaze
Naziv proizvoda

Namjena proizvoda

Tehnicka uputa

Rukovanje i skladiStenje

Stabilnost i reaktivnost

Ugestalost mjerenja zadovoljstva kupaca
Metodologija anketiranja

Mehanizmi za davanje povratne
informacije kupaca

Net Promoter Score

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrZivosti n 0 izvjestaju
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0 1zvjestaju

Snaznije izvjeStavanje kako bismo bolje informirali 0 naSem napretku
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GRI102-45, GRI102-46, GRI 102-48, GRI 102-49

H Nasi rezultati

Vec viSe od dvadeset godina grupa CEMEX
izvjeStava o svojim nefinancijskim utjecajima.
Nasa nacela odrZivog razvoja, upravijanje
utjecajima na drustvo, okoli$ i gospodarstvo
te doprinos Ciljevima odrZivog razvoja teme
su takoder i IzvjeStaja o0 odrzivom razvoju
CEMEX-a Hrvatska. Ovaj nefinancijski izvjestaj
tako obuhvaca proizvodnju cementa u tri nase
tvornice u Kadtelima, Solinu i Klisu - Sv. Juraj,
Sv. Kajo i 10. kolovoz, kao i nasu proizvodnju

betona u 2017. i 2018. godini.

Ovo je na$ prvi izvjeStaj prema metodologiji
Standard Globalne inicijative za izvjeStavanje,
a prati srznu opciju izvjeStavanja. Prije njega

objavili smo sva izvjeStaja generaciji G4 smjer-
nica Globalne inicijative za izvjeStavanje, a

godinama prije toga koristili smo smjernice G3.

Uz smjernice GRI, u izvjeStavanju se oslanjamo
ina CEMEX-ove globalne smjernice za izv-
jeStavanje o odrZivosti i CSI protokol cementne
industrije.

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

Nasi izvjestaji o odrzivom razvoju reflektiraju
vizije, rezultate, strategije i pristupe upravl-
janju svim pitanjima koje smo, zajedno s nasim
dionicima, procijenili materijalnim za nase
poslovanje. UspjeSnost mjerimo ispunjavanjem
kljucnih pokazatelja uspjesnosti u Citavom nizu
podrucja koja su se pokazala materijalnima

za nase poslovanje. Koliko u tome uspijevamo
pitanje je i procjene nasih dionika pa vas
pozivamo da nam date svaoje komentare i pri-
jedloge vezane uz ovaj izvjestaj kako bi njegov
sadrzaj u buducnosti bio jos kvalitetniji. Svoje
komentare moZete poslati na adresu e-poSte
hr.info@cemex.com ili fizickom postom na
adresu

CEMEX Hrvatska d.d.
F. Tudmana 45
21212 Kastel Sucurac
www.cemex.hr
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GRI Indeks

OBJAVA

OPCE OBJAVE

Organizacijski profil

102-1 Naziv organizacije

102-2 Aktivnosti, trziSne marke, proizvodi i usluge

102-3 Lokacija sjediSta organizacije

102-4 Lokacije poslovnih aktivnosti

102-5 VlasniStva i pravni ablik

102-6 TrZiSta na kojima organizacija djeluje

102-7 Veli¢ina organizacije

102-8 Informacije o zaposlenicima i drugim radnicima

102-9 Dobavljacki lanac

102-10 Znacajne promjene u organizaciji i njenom dobavljackom lancu
102-1 Pristup predostroznosti

102-12 Vanjske inicijative

102-13 Clanstvo u udruzenjima

Strategija

102-14 Izjava najviSe rangirane osobe za donoSenje odluka

102-15 Kljucni utjecaji, rizici i prilike

Etika i integritet

102-16 Vrijednosti, nacela, standardi i norme ponasanja

102-17 Mehanizmi trazenja savjeta i izrazavanja zabrinutosti vezanih uz eticnost
Upravljanje

102-18 Upravljacka struktura

102-19 Delegiranje odgavornasti

102-20 lzvrSna razina odgovornost za ekonomske, okaliSne i druStvene teme
102-21 Konzultacije s dionicima o ekonomskim, akolisnim i drustvenim temama
102-22 Sastav najviSeq tijela upravljanja i njegovih odbora

H Nasi rezultati n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

STRANICA ILI 0BJAVA

4, 38
3,81

3,81

1,716,178
1

6
1,17,19, b6

https://www.cemex.hr/nase-vrijednosti

66, 67

63, 64
63, 64
b4

12, 64
63, 64

8.5,10.3

16.3
16.3

16.3,16.7
5.5,16.7

10
10
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102-23 Predsjedavanije najviSim tijelom upravljanja

102-25 Sukab interesa

102-26 Uloga najviSeg tijela upravljanja u izradi svrhe, vrijednost i strategije
102-27 Kolektivno znanje najviseq tijela upravljanja

102-28 Vrednavanje ucinka najviSeg tijela upravljanja

102-29 |dentifikacija i upravljanje ekonomskim, okoliSnim i druStvenim utjecajima
102-30 Utinkovitost procesa upravljanja rizicima

102-31 Revizija ekonomskih, akoliSnih i drustvenih tema

102-32 Uloga najviSeq tijela upravljanja u izvjeStavanju o odrzivost

102-33 Komunikacija o klju¢nim pitanjima

Ukljucenje dionika

102-40 Popis ukljucenih skupina dionika

102-41 Kolektivni ugovori

102-42 Prepoznavanije i odabir ukljucenih dionika

102-43 Pristup ukljucivanju dionika

102-44 Kljucne teme i otvorena pitanja

Praksa izvjeStavanja

102-45
102-46
102-47
102-48
102-49
102-50
102-51
102-52
102-53
102-54
102-55
102-56

Subjekti ukljuceni u konsolidirane financijske izvjestaje
Definiranje sadrzaja izvjeStaja i granica tema
Popis materijalnih tema

[zmjene u informacijama

Promjene u izvjeStavanju

[zvjeStajno razdoblje

Datum posljednjeg izvjestaja

lzvjestajni ciklus

Kontakt za pitanja vezana uz izvjestaj

Tvrdnje za izvjeStavanje sukladno GRI Standardima
Kazalo sadrzaja GRI-ja

Vanjska verifikacija

63
https://www.cemex.hr/etika-i-uskladenost
63, 64

63, 64

63, 64

63, 64

56
https://www.cemex.hr/etika-i-uskladenost

63, 64
63, 64

64, 66
https://www.cemex.hr/etika-i-uskladenost

33,78
12
12,13, 16
20-24

5
12
i
B4
Nije bilo promjena u izvjeStavanju.
79
79
79
79
79
80

Za ovaj izvjeStaj nije zatrazena vanjska verifikacija.

ﬂ Pokazatelji odrzivosti H 0 izvjestaju

16.6
16.6



STRANICA ILI 0BJAVA

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

UN COR UNGC

0BJAVA

SPECIFICNE OBJAVE

MATERIJALNE TEME

EKONOMSKE TEME

Ekonomski ucinak

103-1-3 Pristup upravljanju

2011 Izravna stvorena i distribuirana ekonomska vrijednost

202-2 Financijske posljedice i drugi rizici i prilike vezani uz klimatske promjene
201-3 Definirani plan beneficija i drugi mirovinski planovi

201-4 Financijska poma¢ primljena od vlade

Trzi$na prisutnost

103-1-3 Pristup upravljanju

202-1 Omjeri standardne pacetne place po spolu i lokalne minimalne place
202-2 Udio viSeg menadZmenta zaposlenog iz lokalne zajednice

Neizravni ekonomski utjecaji

103-1-3 Pristup upravljanju

203-1 Potpomognuta ulaganja u infrastrukturu i usluge

203-2 Znacajni neizravni ekonomski utjecaji

Praksa nabave

103-1-3 Pristup upravljanju

204-1 Udio izdataka na lokalne dobavljace

Antikorupcija

103-1-3 Pristup upravljanju

205-1 Poslovne djelatnost za koje je izvrSena procjena izloZenost riziku od korupcije
205-2 Komunikacija i obuka o antikorupcijskim politikama i postupcima
205-3 Potvrdeni slucajevi korupcije i poduzete mjere

Ponasanje protivno nacelu slobodnog trziSnog natjecanja
103-1-3 Pristup upravljanju

206-1 Ukupan broj pravnih postupaka pokrenutih zbog ponaSanja u suprotnost s nacelom
slobode trziSnog natjecanja, antitrustovske i monaopolisticke prakse

3, 36, 63, 66
14
100%

113, 40, 41
40-46
40-46

T1-13, 47
48, 74

11-13, 66
68
67,75
67,75

11-13, 66
Nije bilo takvih postupaka

1
8.1,8.2,9.,9.4,95
13.1 7
)
12,5.1,85 6
8.5 6
5.4,91,M.2 9
8.2,8.3 85
8.3
16.5 10
16.5 10
16.3
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OKOLISNE TEME

Materijali
103-1-3
301-2
Energija
103-1-3
302-1
Vode
103-1-3
303-5

Pristup upravljanju

Reciklirani materijali koji spadaju u reciklirane ulazne materijale

Pristup upravljanju

Potrosnja energije unutar organizacije

Pristup upravljanju

Potrosnja vode

Bioloska raznolikost

103-1-3
304-3
Emisije

103-1-3

305-1
305-4
305-7
Otpad
103-1-3
306-2

Pristup upravljanju

Zasticena ili obnovljena stanista

Pristup upravljanju

|zravne emisije staklenickih plinova (GHG) (Podrucje 1)
Intenzitet emisija staklenickih plinova (GHG)

Dusikovi oksidi (NOX), sulfatni oksidi (SOX)i ostale znacajne emisije u zrak

Pristup upravljanju

Otpad prema vrsti i metodi odlaganja

Pridrzavanje propisa zastite okolisa

103-1-3
301-7

Pristup upravljanju

Nepridrzavanje zakona i propisa iz podrucja zastite okoliSa

n Nasi rezultati

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti H 0 izvjestaju

1113, 50-51

74 8.4,12.2,125

T1-13, 50, b4

74 72,73, 8.4,12.2,13.1

T1-13, 54

55 6.4

1113, 55

43, b

1113, b1-62 9.4,12.4,12.5,13.1.
13.3,14.2.,14.3.,16.1.

74 3.9,12.4,14.3,16.2

74 13.1,14.3,15

74 3.9,12.4,14.3,15.2

T1-13, b4

54

51

Nije bilo slucajeva nepridrzavanja 16.3

7.8

7,89
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DRUSTVENE TEME

Zaposljavanje
103-1-3

40111

401-2

Pristup upravljanju
Stope novog zaposljavanja i fluktuacije zaposlenika

Povlastice osigurane zaposlenicima koji rade na puno radno vrijeme, a koje nisu
osigurane zaposlenicima zaposlenima privremeno ili na nepuno radna vrijeme

Zdravlje i sigurnost na radnom mjestu

103-1-3
4031
403-2
403-3
4034

403-5
403-6
403-7

403-8
403-9
403-10

Pristup upravljanju

Sustav upravljanja zdravljem i sigurno$cu na radnom mjestu
|dentifikacija opasnost, procjena rizika i istrazivanje nesreca
Zdravstvene usluge na radnom mjestu

Sudjelovanje radnika, savjetovanje i komunikacija o zdravlju i sigurnost na
radnom mjestu

Obuka radnika o zdravlju i sigurnost na radnom mjestu
Promocija zdravlja radnika

Sprecavanje i ublazavanje utjecaja zdravlja i sigurnost na radnom mjestu direktno
povezanih s poslovnim odnosima

Radnici obuhvaceni sustavom upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radnom mjestu
0zljede na radu

Bolesti povezane s radnim mjestom

Obuka i obrazovanje

103-1-3
404-]

404-2

404-3

Pristup upravljanju

Prosjecan godisnji broj sat obuke po zaposleniku

Programi za stjecanje vjeStina i programi koji podupiru stalnu mogucnost
zaposljavanja zaposlenika

Postotak zaposlenika koji dobivaju redovitu ocjenu radnog ucinka i individualnog
razvoja

Raznolikost i jednake moguénosti

103-1-3
406-1
405-2

Pristup upravljanju
Raznolikost upravnih tijela i zaposlenika

Omjer osnavne place i naknade za Zene i muskarce

ﬂ Nasi rezultati

T1-18, 81
16
75

11-13, 26, 28
28

28

28,29

29

29,30
30
29,30

100%
75
75

T1-13, 33
76

35, 36

100%

T1-13, 31-32
b4
76

n Upravljanje i etika ﬂ Pokazatelji odrzivosti H 0 izvjestaju

3,5.4,85

43,44 445182, 6

8.5,10.5
8.2,85
51,85,10.3 b
55,85 b
8.5,10.3 6
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Nediskriminacija
103-1-3 Pristup upravljanju
406-1 Slucajevi diskriminacije i poduzete korektivne mjere

Sloboda udruzivanja i kolektivnog pregovaranja
103-1-3 Pristup upravljanju

407-1 Djelatnost i dobavljaCi prepoznat kao oni kod kojih bi ostvarivanje prava na slobodu
udruZivanja i kolektivnog pregovaranja moglo bit ugrozeno

Ljudska prava

103-1-3 Pristup upravljanju

412-2 Obuka zaposlenika o politikama ili postupcima zastite ljudskih prava

Lokalne zajednice

103-1-3 Pristup upravljanju

413-1 Djelatnost u kojima su provedeni ukljucivanje lokalne zajednice, procjene utjecaja i
razvojni programi

£413-2 Djelatnost sa znacajnim stvarnim i potencijalnim negativnim utjecajima na lokalne
zajednice

Procjena dobavljaca u pogledu utjecaja na drustvo

103-1-3 Pristup upravljanju
414-1 Novi dobavljaci koji su pravjereni pomacu kriterija utjecaja na drustvo
44-2 Negativni utjecaji dobavljackog lanca na drustvo i poduzete mjere

Marketing i oznacavanje

103-1-3 Pristup upravljanju
471 Vrsta podataka o proizvodu i usluzi i oznaCavanje
417-2 Slucajevi nepridrzavanja propisa i dobravaljnih kodeksa u vezi s podacima o

proizvodu i usluzi te oznacavanju
Pridrzavanje socio-ekonomskih propisa
103-1-3 Pristup upravljanju

419-1 NepridrZavanje propisa i zakona kaji se ticu socijalnog i ekonomskog podrucja

n Upravljanje i etika H Pokazatelji odrzivosti n 0 izvjestaju

T1-13, 31-32

76 51,88 6
11-13, 68

69 8.8 §
11-13, 68

68, 69 1
1113, 40-41 1
43-46 1
Nije bilo znacajnih negativnih utjecaja u ovom segmentu 14,2.3 1
11-13, 47

48,70 5.2,8.8.16.1 2,6
Nije bilo negativnih utjecaja u ovom segmentu 5.2,88.16.1 2
11-13, 56

77 12.8

Nije bilo takvih slucajeva nepridrzavanja 16.3

1113, 63-64, 67-68

Nije bilo takvih slucajeva nepridrzavanja 16.3
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